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Gleich mit der Bestellkarte rechts bestellen.
Oder per Telefon 

030/3 46 46 50 82
(Bitte bei Ihrer Bestellung Aktions-Nr. 1924809 angeben.)
Mo. – Fr. 7.30 – 20 Uhr, Sa. 9 – 14 Uhr.

Oder noch schneller online:

test.de/versicherung-t

Jetzt bestellen und 
ein iPad Pro gewinnen*.

Jetzt test
im Vorteils-Abo lesen

1) Angebotsdetails:
Sofern Sie innerhalb von 2 Wochen nach Erhalt des 9. Heftes nicht abbestellen, erhalten Sie test Monat für Monat für insgesamt 
34,50 € halbjährlich (entspricht monatlich 5,75 €) gegen Rechnung. Der Bezug ist dann jederzeit kündbar. Bei Vorliegen 
Ihrer E-Mail-Adresse erhalten Sie die Rechnung per E-Mail. Preise inkl. Versandkosten (innerhalb Deutschlands) und 
MwSt. Bei Auslandsbestellungen zzgl. 0,50 € Versandkosten pro Ausgabe. Abonnenten in der Schweiz erhalten eine 
Rechnung in sFr. Es gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht.
Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die Wider-
rufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die erste Ware 
in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, Stiftung Warentest, 20080 Hamburg, 
Tel.: 030/3 46 46 50 80, Fax: 040/3 78 45 56 57, E-Mail: stiftung-warentest@dpv.de, mittels eindeutiger Erklärung (z. B. ein 
mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie 
können dafür das Muster-Widerrufsformular unter www.test.de/widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorge-
schrieben ist. Sie können das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklärung auch auf unserer Website 
www.test.de/widerrufsformular elektronisch ausfüllen und übermitteln. Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so 
werden wir Ihnen unverzüglich (z. B. per E-Mail) eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der 
Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere 
Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstige Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich, spätestens binnen 
14 Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen 
ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt 
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Ware wieder zurückerhalten haben 
oder Sie uns den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Ware zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere 
Zeitpunkt ist. Sie haben die Ware unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie 
uns über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns oder die Ohl Fulfi lment GmbH & Co. KG, Merkurring 60 – 62, 
22143 Hamburg, zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Ware vor Ablauf der Frist von 
14 Tagen absenden. Wir tragen die Kosten der Rücksendung der Ware. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Ware 
nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der 
Ware nicht notwendigen Umgang mit ihr zurückzuführen ist. 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei versiegelten Datenträgern, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde. 

Im Falle eines Widerrufs Ihres Vertrages können Sie die Ware an folgende Anschrift senden: Ohl Fulfi lment GmbH & Co. KG, 
Merkurring 60 – 62, 22143 Hamburg. Bitte legen Sie der Rücksendung entweder einen Rücklieferschein oder den 
Originallieferschein bei. Dies ist jedoch nicht Bedingung. 
Dies ist ein Angebot der Stiftung Warentest, Vorstand Hubertus Primus, Lützowplatz 11 – 13, 10785 Berlin. Tel.: 030/26 31-0, 
E-Mail: email@stiftung-warentest.de.
Beschwerden richten Sie bitte an Stiftung Warentest, Kundenservice, 20080 Hamburg, Tel.: 030/3 46 46 50 80, 
Fax: 040/3 78 45 56 57, E-Mail: stiftung-warentest@dpv.de.
Informationen zum Datenschutz: Verantwortlicher ist die Stiftung Warentest, Lützowplatz 11 – 13, 10785 Berlin. Die 
Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt zum Zwecke der Erfüllung des zwischen Ihnen und der Stiftung Warentest geschlosse-
nen Abonnementvertrages. Dies gilt auch im Falle von Probeabonnements. Darüber hinaus nutzen wir Ihre Daten, um 
Ihnen von Zeit zu Zeit interessante Angebote der Stiftung per Post zu übersenden. Das berechtigte Interesse unsererseits, 
Ihnen postalisch Angebote der Stiftung zu übersenden, besteht darin, Sie über unser Programm zu informieren. Produkt-
informationen per E-Mail erhalten Sie selbstverständlich nur dann, wenn Sie vorher ausdrücklich eingewilligt haben. 
Die Verwendung von Daten für andere Zwecke ist ausgeschlossen, wenn Sie nicht zuvor ausdrücklich Ihre Einwilli-
gung dazu erklärt haben. Der Verarbeitung Ihrer Daten für Zwecke der Werbung können Sie jederzeit gegenüber der 
Stiftung Warentest als Verantwortlichem widersprechen. Wir sind berechtigt, Ihre Daten nach den Vorschriften des 
Art. 6 Abs. 1 Satz 1 b) (Vertragserfüllung) und f) (Werbung) der Datenschutz-Grundverordnung zu verarbeiten. Darüber hinaus 
speichern wir Ihre Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften, wie bspw. handels- oder steuerrechtlicher Aufbewahrungs-
pfl ichten. Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 c) der Datenschutz-Grundverordnung. Ihre 
Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Empfänger der Daten sind lediglich die von der Stiftung Warentest beauf-
tragten Dienstleister. Bei Bücherkäufen und Zeitschriftenabonnements werden die Daten bei dieser Bestellung im Auftrag der 
Stiftung Warentest von der DPV Deutscher Pressevertrieb GmbH, Düsternstr. 1 – 3, 20355 Hamburg, verarbeitet. DPV ver-
treibt sämtliche gedruckten Publikationen im Auftrag der Stiftung Warentest. Eine Übermittlung ins Ausland, insbe-
sondere in ein Drittland außerhalb der EU, erfolgt nicht. Den Datenschutzbeauftragten der Stiftung Warentest erreichen 
Sie unter der E-Mail-Adresse datenschutzbeauftragter@stiftung-warentest.de. Weitere Informationen zum Datenschutz 
erhalten Sie unter www.test.de/abo/datenschutz/.
*Informationen zum Gewinnspiel: Mit der Bestellung nehmen Sie automatisch am Gewinnspiel teil. Veranstalter ist
die Stiftung Warentest. Einsendeschluss ist der 31.12.2020. Die Gewinner werden unter allen eingegangenen Einsendun-
gen aus Werbeaktionen im Jahr 2020 durch das Losverfahren ermittelt und im Januar 2021 schriftlich benachrichtigt. Der 
Rechtsweg ist ausgeschlossen. Mitmachen darf jeder ab 18 Jahren mit Ausnahme von Mitarbeitern der Stiftung Warentest 
und deren Angehörigen.

Im 
Vorteils-Abo

nur  30,–  €1)

9 x test lesen und sparen
+ Gratis: das Buch „Das Versicherungs-Set“
+ Dankeschön: das Leuchtturm-Notizbuch

Angebot gültig bis 25.06.2020

+
9 Hefte 

nur 30,– €

Danke-
schön
Danke-+

Gratis1)

+
Gratis1)

+
9 Hefte 

30,– €

+
GratisGratis

Ein Klassiker 
Das Notizbuch von 
Leuchtturm, DIN A6 
mit Innentasche.

Das Versicherungs-Set
Mit Tipps, die zeigen, 
worauf es wirklich ankommt. 
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Editorial

4/2020 test  3

Ihre

Anita Stocker 
Chefredakteurin test

Liebe Leserin, lieber Leser,

das neue Corona-Virus bestimmt derzeit 
unser Leben. Dennoch finden Sie in diesem 
Heft kaum etwas darüber. Der Stand der 
Wissenschaft zu Sars-CoV-2 und die Lage im 
Land ändern sich in einem Tempo, mit dem 
ein Monatsblatt wie test nicht mithalten 
kann. Was bis Redaktionsschluss sicher war, 
ist am Erscheinungstag womöglich schon 

veraltet. Unsere Experten versorgen Sie aber 
unter test.de/corona mit laufend aktualisier-
ten Antworten auf Fragen, die sich in dieser 
Ausnahmesituation stellen – gesundheitliche, 
rechtliche und finanzielle.

Viele von Ihnen werden bis auf Weiteres mehr 
Zeit zu Hause verbringen als gewöhnlich. Viel-
leicht bringt Sie das test-Heft zwischendurch 
auf andere Gedanken. Vielleicht motiviert es 
Sie, sich Dingen zu widmen, die Sie sonst eher 
vor sich herschieben. Ihrer Steuererklärung 
zum Beispiel (siehe S. 88). Oder der Datensicherung: In fünf einfachen 
Schritten können Sie Ihre Fotos, Videos und Dokumente schützen (sie-
he S. 46). Reicht Ihre Zeit für mehr, sehen Sie noch einmal ins März-
Heft: Darin steht, wie Sie PC und Smartphone vor Hackern abschirmen. 
Die „10 Tipps für sicheres Surfen“ stehen natürlich auch auf test.de. 

Was auch immer die nächsten Wochen bringen werden: Ich wünsche  
Ihnen, dass Sie gut durch diese Zeit kommen.

Auf test.de  
versorgen wir Sie  
mit aktuellen Antworten 
auf Fragen, die  
das Virus aufwirft. 

FO
TO

S:
 J

OR
DI

S 
A.

 S
CH

LÖ
SS

ER
 / 

OS
TK

RE
UZ

; T
IT

EL
: W

ES
TE

N
D6

1,
 S

TI
FT

UN
G 

W
AR

EN
TE

ST
, A

DO
BE

 S
TO

CK
 [M

]; 
AD

OB
E 

ST
OC

K 

© Stiftung Warentest, 2020 
Nur zur persönlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

http://test.de/corona
http://test.de
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Eiweißpulver 
Muskeln brauchen Pro -
teine. Und eine Extrapor-

tion aus Eiweißpulver kann ihnen nicht 
schaden – oder? Leider manchmal 
doch, wie die Untersuchung zeigt. 
Seite 21

in Kürze ............................................8
R Viel Zucker in Fruchtriegeln
R „Grüne“ Zahnbürsten: Nicht  

vollständig kompostierbar

Test Apfelmus und -mark ............10
Voller Geschmack für wenig 
Geld

 Muskeln aufbauen  ......................18
Wie Muckis wachsen 

Test Eiweißpulver  21.....................
 Für die meisten überflüssig 

Ernährung und Kosmetik

in Kürze ..........................................26
R Die besten kleinen Fernseher 
R Kreative Regenfotos 
R Mangelnder Jugendschutz  

bei Sportwetten 

 Test Drucker  .................................28
 Mit Tintenflaschen sparen

 Test In-Ohr-Kopfhörer  .................34
Die besten Bluetooth-Winzlinge 

 Test Smartphone-Reparatur  .......40
 Ein Dienst reparierte tipptopp 

Backup-Ratgeber  46......................
So sichern Sie Fotos, Videos 
und Dokumente

in Kürze ..........................................52
R Blumenerde hält nicht ewig
R Gute Heftklammergeräte

Test Mähroboter ...........................54
Gepflegter Rasen – leider nur 
mit einem gewissen Risiko

Test Thermobecher  .....................61 
Nicht alle halten lange warm

Test Matratzen  .............................66 
 Bequem schlafen ohne Druck 

Defekte Geräte ..............................72
Nicht einmal jede zweite 
Reparatur gelingt

Multimedia Haushalt und Garten

Kopfhörer
Guter Klang funktioniert auf erfreulich 
wenig Raum. Wir stellen die besten  
20 von 68 In-Ohr-Kopfhörern mit und 
ohne aktive Geräuschreduktion vor, die 
wir seit 2018 geprüft haben. 
Seite 34

Thermobecher
 Die Mehrwegbecher sparen Müll und 
halten Getränke lange kalt oder heiß – 
wenn sie ihren Zweck erfüllen. Im Test 
laufen zwei Modelle aus, zwei enthalten 
Schadstoffe. 
Seite 61

Matratzen
Zwei Schaumstoffmatratzen 
teilen sich im aktuellen Test 
den Sieg. Eine von ihnen 
kostet gerade mal 100 Euro.
Seite 66

Inhalt 

FO
TO

S:
 S

TI
FT

UN
G 

W
AR

EN
TE

ST
 / 

HE
N

DR
IK

 R
AU

CH
, R

AL
PH

 K
AI

SE
R;

 M
AX

 L
AU

TE
N

SC
HL

ÄG
ER

; A
DO

BE
 S

TO
CK

; I
LL

US
TR

AT
IO

N
: G

ET
TY

 IM
GA

GE
S 

/ S
IL

W
AT

 W
IS

AN
SA

K

© Stiftung Warentest, 2020 
Nur zur persönlichen Nutzung. Keine Weitergabe.



4/2020 test Inhalt 5

in Kürze ..........................................84
R Neue Regeln im Straßenverkehr 
R Schrittgeschwindigkeit  

bedeutet 10 Stundenkilometer 
R Achtjährige haftet  

für Fahrradunfall 
R test warnt: Falscher Enkel will 

Omas echtes Geld 
R Wie Kölner Staatsanwälte gegen  

Hasskriminalität vorgehen 

Steuererklärung  ...........................88
Mit den neuen Formularen oder  
Onlinehilfen einfacher ans Ziel 

in Kürze ..........................................76
R Gute Wegwerfbatterien und  

Akkus für wenig Geld
R Notbremsassistenten für Autos 

im Vergleich 
R Trampoline: Checkliste zum Ende 

der Winterpause

Test E-Scooter  ..............................78
Immerhin zwei Elektro-Tretroller  
können wir empfehlen

in Kürze 92.....................................
R Neues Gesetz gegen  

Lieferengpässe bei Arzneimitteln 
R Schwangerschaft: Was bei  

Übelkeit und Erbrechen hilft 
R Zecken: Tropische Riesengattung 

in Deutschland unterwegs
R Informationen zur Corona-Krise  

unter: test.de/faq-coronavirus 

Depression  ...................................94
Verstecktes Leid im Pflegeheim: 
Erkennen und handeln 

Rubriken
Editorial ...................................................3
Leserecho ...............................................6
Schnell informiert auf test.de ...........17
Themen 1/2019 – 3/2020 ....................96
Impressum ...........................................97
Rezept des Monats .............................98

Freizeit und Verkehr Geld und Recht  Gesundheit

E-Scooter
Von sieben E-Tret -
rollern, die sich für 
Bus- und Bahnfahr-
ten zusammenklap-
pen lassen, haben 
fünf schwerwiegen-
de Mängel. 
Seite 78

Mähroboter
Viele der getesteten Gras -
frisierer sorgen für gepflegtes 
Grün. Gänzlich entspannen 
können Gärtner dennoch 
nicht: Die Roboter sind ein  
Risiko für kleine Kinder – einige 
mehr als andere.
Seite 54
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6 Leserecho test 4/2020

Diese Verpackungen ärgern unsere Leser

Mobilfunktarife, 3/2020

Auch ohne 3G nutzbar

Die Behauptung eines Blackouts für einige 
ältere Smartphones ohne 3G ist nicht rich-
tig. Als Telefone sind diese Smartphones 
weiterhin gut zu gebrauchen. Auch als 
Smartphones sind Geräte ohne 3G in ge-
wohntem Umfang zu benutzen, sofern sie 
in Reichweite eines WLans betrieben wer-
den. Messenger wie WhatsApp sind auch 
mit 2G zu gebrauchen. Und das wird in ab-
sehbarer Zeit nicht abgeschaltet.
Bernd W. Schulze

Dachboxen, 3/2020

Extra-Kosten-Träger

Zusätzlich zur Dachbox müssen Pkw- 
modellabhängige Trägersysteme beschafft 
werden, die kosten schnell noch mal 100 
bis 150 Euro extra. Solange es kein „One  
size fits all“ gibt, ist das für mich immer 
noch das größte Hindernis.
Guido Breuer, Leverkusen

Antwort der Redaktion: Für viele Pkw gibts 
günstige Universalsysteme von Drittan- 
bietern; vor allem für Autos mit Dachreling.

Balsamico, 3/2020

Essig aus dem Holzfass 

Ihr erwähnt, dass Balsamico in Fässern aus 
verschiedenen Hölzern gelagert wird, aber 
nicht, was die unterschiedlichen Holzarten 
bewirken. Auch für Weine, Whiskey und 
andere Spirituosen werden bewusst Holz-
fässer zur Lagerung verwendet. Bei der  
Lagerung gehen Inhaltsstoffe vom Holz 
über und beeinflussen den Geschmack. 
Dies wird beim Balsamico nicht anders sein.
Wolfgang Gerhardt

Antwort der Redaktion: Das ist im Prinzip 
richtig. Holz kann sich auf den Geschmack 
auswirken, meist durch einen holzigen 
oder bitteren Eindruck. Deutlich wird dieser 
Einfluss aber erst bei langen Reifezeiten. 
Getestet haben wir überwiegend nur kurze 
Zeit gereifte Balsamessige, sodass die 
Holznote kaum herauszuschmecken war. 
Anders als etwa bei Barrique-Rotweinen 
werden für Balsamessig nur gebrauchte 
Fässer verwendet, sonst wäre der Holzge-
schmack zu stark. Der Haupteffekt der 
Holzfässer wird eher darin gesehen, dass 
sie bei langer Lagerung für eine langsame 
Aufkonzentrierung des Essigs sorgen.  
Der Geschmack des Holzes selbst steht  
im Hintergrund.

Flammlachs von Fish Tales

Ich finde die Verpackung eine Frechheit. 
Sie suggeriert doppelt so großen Inhalt.
Thomas Eberz, Duisburg

Antwort der Redaktion: Der Anbieter teilte 
uns mit, der Lachs hätte in der Packung  
eigentlich gefächert platziert werden sollen, 
um nicht zu verkleben. Dann würde er die 
Packung nahezu ausfüllen. Leider hätten 
Mitarbeiter diese Vorgabe nicht umgesetzt.

Schnelltest Mini-Drohne, 3/2020  

 Mehr Gefühl, bitte!

 Im letzten Sommer überflog „verbotener-
weise“ mehrmals eine Drohne mein Grund-
stück. Der Drohnensteuernde natürlich 
nicht auffindbar! Nun die heutigen Tages-
nachrichten: Flughafen Frankfurt für über 
zwei Stunden wegen einer Drohne lahmge-
legt! In Zukunft wünsche ich mehr Finger-
spitzengefühl, für welchen Testartikel man 
„Werbung“ betreibt.
Ingrid Bräuer

Die Stiftung  
Warentest im Netz

 test.de 
 facebook.com/stiftungwarentest 
 instagram.com/stiftungwarentest  
 twitter.com/warentest 
 youtube.com/ 
stiftungwarentest 

Leser echo

Wie gefällt Ihnen test?
Ihre Meinung interessiert 
uns. Kritik, Lob, Anregungen  
oder Ergänzungen können 
Sie uns senden oder mailen. 
Per Post:  
Stiftung Warentest  
Postfach 30 41 41  
10724 Berlin

Per Mail:  
test@stiftung-warentest.de

Das Leserecho gibt die  
Meinungen der Verfasser, nicht  
die der Redaktion test wieder.  
Damit möglichst  viele  Leser zu 
Wort kommen können, behalten 
wir uns Kürzungen vor.
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Zottarella im Maxibecher von Zott

Der Verbraucher wird getäuscht. Scheinbar 
ist der Becher bis oben gefüllt, es befindet 
sich aber nur die Hälfte in der Verpackung.
René Januschkowetz, Groß Bieberau

Antwort der Redaktion: Der Anbieter er-
klärte uns, der Freiraum sei erforderlich, 
damit beim Abfüllen keine Flüssigkeit auf 
die Versiegelungsfläche des Bechers gerate, 
was undichte Becher zur Folge hätte.

Füllhöhe  
ohne Lake
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Antivirenprogramme, 3/2020

Guter Schutz ist gefragt
Die Sicherheit ihrer Computer liegt vielen Leserinnen und Lesern 
am Herzen. Kritik und Fragen zu unserem Test. 

Warum befassen Sie sich nur mit Win dows- 
und iOS-Betriebssystemen? Eine gute  
Alternative ist Linux. Es gibt viele einfach 
zu installierende und bedienbare Distri-
butionen. Linux hat systembedingt gro-
ße Datensicherheit und ist gratis. 
Jürgen Stegmüller

Antwort der Redaktion: Wir testen Schutz-
programme für Windows und MacOS, 
weil das die weltweit am häufigsten ver-
wendeten PC-Betriebssysteme sind. Auch 
Linux-Systeme lassen sich durch Viren 
und Malware angreifen. Schutzprogram-
me für Linux gibt es beispielsweise von 
Avast, Bitdefender, Eset und Sophos.

Sie schreiben auch über Gratisprogramme. 
Meiner Meinung nach soll die Bezeich-
nung verboten werden. Gratis? Ja, aber 
nur die erste Woche. Dann kommen (fast) 
jeden Tag Angebote zu den Zusatzteilen 
des Programms, natürlich gegen Bezah-
lung. Man ist erstaunt, was alles in 
dem „Gratisprogramm“ fehlt. 
Oldrich Pecka 

Antwort der Redaktion: Anbieter lassen  
es gern so scheinen, als fehlte ihren Gratis-
programmen etwas. Sie möchten eben  
ihre Premiumprodukte verkaufen. Der 
Test zeigt aber: Gratisprogramme schützen 
so gut wie entsprechende Bezahlsoftware.

Ich lese viel darüber, dass Antivirenpro-
gramme vergleichsweise wenig Schutz 
bieten, wenn man dann doch auf eine 
Phishing-Mail reinfällt. Wie seht ihr das?
boelli87 bei Instagram

Antwort der Redaktion: Im Test erhöhten 
die Programme die Schutzwirkung der 
Browser gegen Phishing stark. Die guten 
Programme erkannten und blockten von 
800 aktuellen, meist erst wenige Stunden 
alten Phishing-Seiten mehr als 750.

Sie schreiben, dass Sie Datenverkauf und 
-sammlung von Avast bei der Benotung 
ignorieren. Für mich ist aber genau das 
ein sehr wichtiger Punkt. Wenn mein  
Antivirus-Programm meine Browserdaten 
verkauft, ist das ein schwerer Vertrauens-
bruch. Das wäre wie ein Sicherheits-
dienst, der zwar Einbrecher fernhält,  
dafür aber meine Post und meine 
Schränke durchsucht und allen Nachbarn 
erzählt, was er gefunden hat.
Helge Stasch, Stolberg

Antwort der Redaktion: Wir bewerten das 
nicht, weil nicht auszuschließen ist, dass 
auch andere Firmen Daten weitergeben. 
Verboten ist das laut DSGVO nicht. Wir 
stimmen Ihnen aber zu: Vertrauen schafft 
das Geschäft mit Kundendaten nicht, 
selbst wenn sie anonymisiert sind.
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Interdentalpflege, 3/2020

Enger Zahnabstand

Ich verwende als Zahnseide Glide von 
Crest, weil diese ein dünnes Band darstellt 
– dies ist notwendig bei eng stehenden 
Zähnen. Mit runden Zahnseiden verletze 
ich nur das Zahnfleisch. Ihrem Test jedoch 
entnehme ich zu Querschnitt beziehungs-
weise Dicke der Zahnseide nichts.
Bernd Sauer, Kaiserslautern

Antwort der Redaktion: Für sehr eng stehen-
de Zähne liegen Sie mit Zahnband genau 
richtig. Im Test hatten wir nur ein solches 
Produkt: Oral-B Pro-Expert Premium.

Alternativ zur Mundspülung empfiehlt 
mein Zahnarzt Teebaumöl. Entweder ein 
bis zwei Tropfen auf die Zahnbürste oder 
ins Wasser. Gibts da Erkenntnisse?
Joachim Anderson, Schermbeck

Antwort der Redaktion: Teebaumöl gilt  
als Universalheilmittel, ist aber nicht als 
Arzneimittel zugelassen. Wirksamkeit und  
gesundheitliche Risiken sind daher nicht 
 geprüft. Laut Bundesinstitut für Risiko -
bewertung kann es die Haut reizen und aller-
gische Hautreaktionen auslösen. Durch  
Verdünnen lässt sich das Risiko minimieren.

Luftreiniger, 3/2020

Luftige Experimente

Ist es sinnvoll, einen Luftreiniger im Bad 
aufzubauen? Bei uns gibt es trotz Saug- 
roboter viel Staub im Bad. Beim warmen 
Duschen wird der in der Luft gebunden und 
landet auf weißen Fliesen und Keramik.
Carl Feddern, Hamburg

Antwort der Redaktion: Ein Badezimmer ist 
meist nicht groß, ein Luftreiniger kann 
Staub dort theoretisch gut filtern. Wie oft 
und lange er dafür jedoch laufen muss, 
bleibt auszuprobieren. Wir sind gespannt 
auf die Ergebnisse Ihrer Testreihe.

Ein Anbieter wirbt, dass seine speziellen 
Blumentöpfe, in Kombination mit geeig-
neten Pflanzen, die Luft mindestens so gut 
wie technische Geräte von Schadstoffen 
befreien. Gerade jetzt, wo bei vielen die  
Devise „Klima(schutz) first“ gilt, hätte ich 
den Vergleich mit einer potenziell „grünen“ 
Alternative interessant gefunden.
Florian Dichtl, Ingolstadt
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Matjes geht auch salzarm
Matjes „Nordische Art“ und kaltgeräu-
cherter Lachs lassen sich mit weniger 
Salz als traditionell herstellen, ohne dass 
Qualität und Haltbarkeit leiden. Salzar-
mer Edamer-Schnittkäse schmecke aber 
wenig, fanden Forscher am Max-Rubner-
Institut bei Versuchen heraus, diese  
Lebensmittel salzärmer herzustellen. Die 
Deutsche Gesellschaft für Ernährung  
rät zu höchstens 6 Gramm Salz pro Tag. 
Viele essen mehr – schlecht fürs Herz.

 Pestizide in Bohnen 
 Bohnen mit Hülsen, Reis und Grünkohl 
überschritten bei Lebensmittelkontrollen 
2018 am häufigsten die Grenzwerte für 
Pestizide. Das teilt das Bundesamt für 
Verbraucherschutz und Lebensmittelsi-
cherheit mit. 19 Prozent der Bohnen sei-
en zu hoch belastet gewesen, 14 Prozent 
des Reises, 12 Prozent des Grünkohls. 
Insgesamt wurden Lebensmittel aus 
Nicht-EU-Ländern mit 9 Prozent deutlich 
häufiger beanstandet als EU-Erzeugnis-
se. Da waren nur 1,5 Prozent auffällig. 

Neue Drinks gegen Durst
Wasser bleibt der perfekte Durstlöscher, 
aber hin und wieder tun Getränke mit 
Geschmack gut. Unser neues Buch 
„Kalt! Erfrischende Getränke für heiße 
Tage“ enthält viele Rezepte – auch für 
zuckerarme Drinks – sowie Serviertipps. 
Das 176-seitige Buch kostet 16,90 Euro.

Garnelen zurückgerufen
Die niederländische Firma Heiploeg In-
ternational ruft bei Aldi Nord verkaufte 
Tiefkühl-Garnelenschwänze zurück: In 
225-Gramm-Packungen „Gourmet Fruits 
de Mer“ King-Prawns (Sorte „Natur“), 
Mindesthaltbarkeitsdatum 03.01.2022, 
sei das Tierarzneimittel Chloramphenicol 
nachgewiesen worden. Es ist in der EU 
für die Lebensmittelproduktion verboten. 
Eine gesundheitliche Beeinträchtigung 
sei nicht auszuschließen.

Rosinen, Datteln, Beeren, Mangos, 
Aprikosen – die Vielfalt an getrockneten 
Obstsorten in Fruchtriegeln ist groß. 
Manche werben mit Angaben wie 
„90  % Fruchtanteil“, „Paradies pur“ 
oder „ohne Zuckerzusatz“. Ein geeigne-
ter Snack für die Schulpause oder das 
Büro? Wir haben 30 Fruchtriegel – mit 
und ohne Oblaten – eingekauft und die 
Zutatenlisten sowie die Nährwertanga-
ben ausgewertet.

Fast die Hälfte ist Zucker. Im Schnitt 
enthalten die Fruchtschnitten 48 Pro-
zent Zucker – etwa so viel wie manche 
Schokoriegel. Es lohnt sich aber, zu ver-
gleichen: Die Spanne reicht von 26 bis 
60 Prozent Zucker. Am wenigsten ent-
hielt ein Kinderprodukt, dessen Haupt-
zutat Dinkelflocken sind – und nicht Tro-
ckenfrüchte, wie bei den meisten. Auch 
das Gewicht der Riegel spielt eine Rolle. 
Manche sind doppelt so schwer wie an-
dere und bringen entsprechend mehr 
Zucker und Energie mit: pro Riegel bis 
zu 34 Gramm – das entspricht elf Zu-
ckerwürfeln – und 290 Kilokalorien.

 Süße oft nicht nur aus Obst. Fast alle 
von uns gekauften Riegel enthalten 
nicht nur konzentrierten Zucker aus Tro-
ckenfrüchten, sondern weitere süßende  
Zutaten wie Zucker, Honig, Agavendick-
saft, Fruktose, Sirup oder Fruchtsaftkon -
zentrat. Sie alle zählen zu sogenanntem 
„freien Zucker“. Davon sollten Erwach-
sene pro Tag höchstens 50 Gramm zu 
sich nehmen. Für natürlichen Zucker in 
Trocken- und Frischobst gilt diese Gren-
ze laut Deutscher Gesellschaft für Er-
nährung nicht. Auf den Packungen der 
Riegel lässt sich aber nur der Gesamt-
zuckergehalt erkennen – nicht der An-
teil an zusätzlicher Süße. 

Immerhin mit Ballaststoffen. Im Ver-
gleich zu Schokoriegel, Saft oder Obst-
Quetschie punkten Fruchtriegel mit Bal-
laststoffen – gut für die Verdauung. Sie 
liefern auch Mineralstoffe und Vitamine. 
 
Tipp: Essen Sie Fruchtriegel nur ab und 
zu. Greifen Sie lieber zu ungesüßten 
Trockenfrüchten oder besser gleich zu 
frischem Obst, Gemüse und Nüssen. 

Fruchtriegel

Nicht stapelweise naschen
Fruchtschnitten wirken gesünder als Schokoriegel. Doch sie enthal-
ten ähnlich viel Zucker. Oft sind sie extra gesüßt, zeigt unser Check.

Ernährung      
und Kosmetik 
in Kürze

8 Ernährung und Kosmetik test 4/2020

Kompakte Kost. 
Fruchtriegel ent-
halten Zutaten in 
gepresster Form. 
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An der Luft 
trocknen lassen. 
Dann halten 
Holz- und Bam-
bus-Bürsten 
länger.

Tierversuche für Kosmetika

Grundlegend  
verboten 
Tierversuche für Schminke? Darüber 
diskutieren Leser anlässlich unseres 
Make-up-Tests (test 2/2020) – vor al-
lem in den sozialen Medien. Tatsäch-
lich hat das deutsche Tierschutzgesetz 
schon 1986 Tierversuche für die Ent-
wicklung von Kosmetika verboten, seit 
2013 gilt die Regelung EU-weit – auch 
für Importe, etwa aus China. Aller-
dings können Kosmetika Stoffe enthal-
ten, die vor dem Verbot an Tieren  
getestet wurden. Hersteller dürfen  
zudem chemische Substanzen nutzen, 
die etwa auch in Medikamenten ver-
wendet werden und für die Tierversu-
che gesetzlich vorgeschrieben sind. 

Lebensmittel-Kennzeichnung

Der Ort der Ernte 
ist entscheidend
Auf Champignon-Packungen darf  
„Ursprungsland: Deutschland“ stehen, 
selbst wenn die Pilze in den Niederlan-
den in Kulturboxen gezüchtet und nur 
zur Ernte nach Deutschland gebracht 
wurden. Das entschied der Bundesge-
richtshof. Er folgt einem Urteil des Eu-
ropäischen Gerichtshofs: „Ursprungs-
land“ sei der Ort, in dem ein pflanzli-
ches Lebensmittel geerntet wurde.  
Geklagt hatte die Wettbewerbszentrale 
gegen einen Betrieb in Schwaben. Die 
Bezeichnung führe Kunden in die Irre. 

„Grüne“ Zahnbürsten

Nicht vollständig 
 kompostierbar 

Wenig Müll produzieren, Plastik ver-
meiden – dieser Trend hat das Bad 
erreicht. Naturkosmetik-Anbieter 
setzen etwa bei der Zahnpflege 
auf Zahnbürsten aus Bambus und 
Holz. Was ist davon zu halten?

Bambus ist ein natürlicher, schnell 
wachsender Rohstoff und unproblema-
tisch. „Das Holz sollte ein FSC- oder 
PEFC-Logo tragen“, rät Dr. Immo Heinz 
vom Thünen-Institut für Holzforschung. 
Die Siegel stehen für Holz aus nachhalti-
ger Forstwirtschaft. „Bei Transportwe-
gen ist heimisches Holz im Vorteil“, sagt 
Heinz. Bambus käme meist aus Asien.
 Schwachpunkt bleiben die Borsten: Sie 
bestehen beispielsweise aus Kunststoff 
wie Nylon und können – anders als die 
Holz- und Bambus-Griffe – nicht kom-
postiert oder in der Biotonne entsorgt 
werden. „Den Borstenkopf müsste man 
vorher abkneifen“, sagt Heinz. Abbaubar 
sind Schweineborsten – aber dann wä-
ren die Trendprodukte nicht mehr vegan. 

Hühnereier

Auch zu Ostern an die 
Hennen denken 
Um Ostern erreicht der Verkauf von Eiern 
den jährlichen Höhepunkt. Auch fertig 
gefärbte Eier sind beliebt. Wem Tierwohl 
wichtig ist, sollte Eier aus Freiland- oder 
Bio-Haltung bevorzugen. Sie garantieren 
Legehennen Auslauf im Freien – mindes-
tens vier Quadratmeter pro Tier. Hennen 
in Kleingruppen- oder Bodenhaltung 
müssen nie an die Luft. Im Bio-Stall le-
ben maximal sechs Tiere pro Quadrat-
meter, bei Freiland- und Bodenhaltung 
neun, in Kleingruppen zirka zwölf. Er-
staunlich: 66 Prozent der Deutschen  
sagen in der aktuellen Umfrage Ökoba-
rometer, sie kauften häufig oder aus-
schließlich Bio-Eier. Aber nur 11 Prozent 
aller Eier werden in Deutschland nach 
Bio-Kriterien erzeugt. Sie kosten tenden-
ziell doppelt so viel wie Bodenhaltungs-
eier. 2018 trugen sie rund 13 Prozent 
zum Erlös aller Biolebensmittel bei.
Tipp: Kurz vor Ostern werden Eier mit 
weißer Schale häufig knapp. Wer färben 
will, sollte sie sich frühzeitig sichern. 

4/2020 test Ernährung und Kosmetik 9

1,5
Millionen Tonnen CO2 spart 
Öko-Landbau in Deutsch-
land pro Jahr durch den 
Verzicht auf konventionelle 
Anbaumethoden ein. 

Quelle: Bundesministerium für Umwelt

Vorfreude auf den 
Osterhasen.  
Kinder färben Eier 
gern selbst. 
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Qualität bis ins Mark
Jedes zweite Mus im Test ist gut. 

Doch Mark hält mit: Es punktet mit vollem Genuss – und  
weniger Kalorien. Quetschbeutelmus empfehlen wir nicht.

Apfelmus und Apfelmark

A usgewogen süß und säuerlich – so 
mögen viele ihren Apfel. Und so 
soll er auch als Mus schmecken – 

zum Aufpeppen von Naturjoghurt, zu Kar-
toffelpuffern, Milchreis oder Eierkuchen, 
zu Wildgerichten oder pur als Nachtisch.

Apfelmus dominiert den Markt. Im La-
denregal findet sich aber auch Apfelmark, 
vor allem als Bioware. Aussehen und Kon-
sistenz gleichen sich. Der Unterschied 
steckt im Detail – aber einem wichtigen: 
Mus enthält neben dem Zucker der Äpfel 
immer zusätzliche Süße, Mark dagegen 
darf nur fruchteigenen Zucker mitbringen. 
Geht das zulasten des Geschmacks? 

Top-Genuss trotz weniger Zucker
Wir haben insgesamt 25 Produkte ins Prüf-
labor geschickt: 14-mal Apfelmus, 5-mal 
Apfelmark und 6-mal Fruchtmus aus Äp-

feln in Quetschbeuteln, sogenannte Quet-
schies. An alle Produkte setzten wir die glei-
chen Maßstäbe an, auch beim Geschmack. 
Die Verkoster befanden: Apfelmark schnei-
det sensorisch nicht schlechter ab als 
 Apfelmus – obwohl Mark weniger Zucker 
mitbringt, im Schnitt zirka ein Drittel. Wir 
haben natürlich analysiert, ob Mark tat-
sächlich nur fruchteigenen Zucker enthält. 
Gute Nachricht: Kein Mark ist gezuckert. 

Drei schmecken sehr gut
Drei Produkte heben sich mit einem sehr 
guten sensorischen Urteil ab: Sowohl das 
Apfelmus der niederländischen Firma HAK 
als auch das Bio-Mark von Alnatura schme-
cken toll – aromatisch, komplex, kräftig 
nach Apfel, fruchtsäuerlich und leicht süß. 
Das Freshona-Apfelmus von Lidl punktet 
ebenfalls mit kräftigem Geschmack nach 

Unser Rat
Gutes Apfelmus muss nicht teuer 
sein: Das beste Mus, Freshona 
von Lidl, kostet nur 8 Cent pro  
100 Gramm. Knapp dahinter, doch 
mehr als dreimal so teuer: HAK 
Apfelmus für 28 Cent. Wer auf  
weniger Zucker und Kalorien Wert 
legt, greift zu Apfelmark. Am bes-
ten ist das Bio-Mark von Alnatura 
für 28 Cent. Kein Quetschie 
schneidet insgesamt gut ab. Ge-
schmacklich überzeugt keiner.

Apfelmark
Nur fruchteigener Zucker. Apfelmark 
wird nicht zusätzlich gesüßt, es enthält 
nur Zucker aus den Äpfeln. Im Schnitt 
kommt es so auf ein Drittel weniger 
Zucker als Mus. Damit müssen jedoch 
keine Abstriche im Geschmack einher-
gehen, wie der Test zeigt.

Apfelmus
Mit zugesetzter Süße. Zu Mus dür-
fen wie beim Mark nur reife, gesunde 
Äpfel verarbeitet werden, darunter 
auch Lager äpfel. Apfelmus ist immer 
gesüßt, meist mit Zucker – so steht es 
in den Leitsätzen für Obsterzeugnisse. 

10 Ernährung und Kosmetik test 4/2020
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Mus oder Mark? 
Äußerlich nicht zu 
unterscheiden, Ap-
felmark enthält aber 
im Gegensatz zum 
Mus nur frucht-
eigenen Zucker.

4/2020 test Ernährung und Kosmetik 114/2020 test Ernährung und Kosmetik 11

 Apfelmus und Apfelmark
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Heiß oder kalt
Die meisten Anbieter pro-

duzieren ihren Apfelbrei im 
Heiß-Passier-Verfahren: Dafür 

werden gewaschene, teils zerkleinerte Äp-
fel gedämpft, der Brei anschließend durch 
Siebe passiert. Stiele, Kerne und Schale wer-
den abgetrennt. Im Kaltseparierverfahren 
werden die Äpfel gebrochen, mit Ascorbin-
säurelösung gegen Braunwerden besprüht. 
In einem Schritt werden die Äpfel kalt ge-
rieben und dabei feste Bestandteile vom 
Fruchtfleisch getrennt. Erst danach wird er-

hitzt. Vorteil des Verfahrens: Farbe und Ge-
schmack der Schale haben keinen Einfluss 
aufs Produkt. Riecht und schmeckt es nach 
Schale, wurde heiß passiert. Einige Anbieter 
benennen die Herstellung auf dem Etikett, 
manches Mus ist eine Mischung aus heiß 
passierten und kalt geriebenen Äpfeln.

Gutes muss nicht teuer sein
Unter den besten Produkten im Test finden 
sich sowohl teure Marken- und Bioware als 
auch Günstiges vom Discounter. Gerade 
mal 8 Cent pro 100 Gramm zahlen Kunden 
für das gute Freshona-Apfelmus von Lidl, 
genauso wie für das gute Mus von Kauf-
land K-Classic. Bioprodukte sind deutlich 
teurer: Lidls ebenfalls gute Bio-Variante 
kostet mit 28 Cent pro 100 Gramm mehr 
als dreimal so viel, ebenso das gute Al  na -
tura-Apfelmark. Im Vergleich sind die 
Quetschies im Test richtig teuer: Sie kos ten 
zwischen 37 Cent und 1,10 Euro pro 
100 Gramm – und enttäuschen trotzdem.

Nichts vergoren, nichts verkeimt 
Wo auch immer Lidl den Preishebel an-
setzt, um seinen Apfelbrei so günstig zu 
verkaufen – bei der Qualität der Rohware 
macht der Discounter keine Abstriche. Wir 
untersuchten alle Produkte auf Stoffe, die 
für Verderbnis sprechen. Ist etwa der Ge-
halt an Ethanol hoch, weist das auf mög -
licherweise vergorenes, also minderwerti-
ges Obst hin. Auch Milchsäure kann ein 
Indikator für verdorbene Äpfel sein. Weder 
bei Lidl noch bei den anderen Produkten 
fanden wir solche Hinweise. Auch Keime 
waren kein Problem. Pestizide entdeckten 
wir allenfalls in sehr geringen Mengen.

Aromaschwund im Apfelmus
 Vier Produkte beurteilten wir in der chemi-
schen Qualität nur mit Ausreichend: Die 
Apfelmuse Edeka Gut&Günstig, Netto 
Marken-Discount und Rewe Ja sowie das 
Fruchtpüree im Odenwald-Quetschie ent-
halten laut unserer Analysen kaum apfel -
eigene Aromastoffe. Dafür kann es ver-

12 Ernährung und Kosmetik test 4/2020

Von 25 Produkten im Test sind  
15 in Schraubgläsern, 4 in Kartons 
und 6 in Quetschbeuteln verpackt. 

Glas. Vorteil: Aus Glas gehen we-
der Stoffe ins Lebensmittel über 
noch umgekehrt, der Inhalt ist zu 
sehen. In der Weißglastonne fin-
den die Gläser ihre letzte Ruhe bis 

zum Recycling, das ver-
gleichsweise einfach 
ist. Deckel gehören in 
den gelben Sack oder 
Wertstoffmüll. Nachteil 
von Glas: Es ist schwer 
und zerbrechlich. 

Verbundkarton. Er ist leichter als 
Glas und bruchsicher. Doch die 
Sicht auf den Inhalt gibt die Pa-
ckung erst preis, wenn sie geöffnet 
wird. Die bunt bedruckten  Kartons 
im Test sind innen mit  silberner 
Leichtmetallfolie ausgekleidet, die 

mit Kunststoff lami-
niert ist.  Dadurch ist 
das Recycling auf-
wendig. Die Verbund-
kartons gehören in 
die Wertstofftonne 
oder den gelben Sack. 

Quetschie-Beutel. Auch die leichten 
und praktischen  Quetschies  
verbergen ihr Inneres. Wie die Kar-
tons sind die Beutel im Test aus 
mehreren Schichten gefertigt, teils 
aus Kunststoff. Das Verbundma - 
te rial wandert in die Wertstofftonne 
oder den gelben Sack. Weil es 

schwer zu recy celn ist, 
arbeiten Hersteller an 
Beuteln aus nur  einem 
Mate rial. Mit meist 
nicht mehr als 
100 Gramm Inhalt ma-
chen Quetschies ver-
gleichsweise viel Müll.

Ab in die richtige Tonne
Schraubgläser, bedruckte Kartons, Quetschbeutel: Vor- und 
Nachteile der Verpackungen plus Tipps fürs Entsorgen. 

frischen Äpfeln, es 
ist etwas süßer. Solche 
Traumnoten vergeben wir nur, 
wenn alles passt (siehe Kasten S. 13). 
Sechs weitere Produkte bekamen immer-
hin ein gutes sensorisches Urteil – auch das 
schon ein  Genuss (siehe Tabelle S. 14).

Anders beim Fruchtmus im Quetsch -
beutel: Keins schneidet insgesamt gut ab. 
Das liegt vor allem daran, dass alle wenig 
 intensiv nach Apfel schmecken, teils fade, 
teils sogar leicht nach Kunststoff (siehe 
 Tabelle S. 16).
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schiedene Gründe geben: So könnten etwa 
unreife Äpfel mit wenig Aroma verwendet 
worden sein. Oder möglicherweise mangel-
te es bei der Herstellung an Sorgfalt, sodass 
das Apfelaroma entweichen konnte. Auch 
denkbar: Das Mus wies Fehl aromen auf, 
zum Beispiel eine muffige Note, die der 
Hersteller dem Produkt samt Apfelaroma 
entzogen haben könnte.

Mit apfelfremden Aromastoffen
Alle vier Produkte erzielen nur ein befriedi-
gendes sensorisches Urteil. Bis auf das Mus 

 Apfelmus und Apfelmark

So schmeckt  
sehr guter Apfelbrei

Sehr gut im sensorischen Urteil 
vergaben wir für Apfelmus und 
-mark sowie Quetschie-Fruchtmus, 
wenn diese Eigenschaften zutrafen:

Aromatisch und komplex. Cha-
rakteristisch sind der intensive  
Geruch und Geschmack nach Apfel 
sowie eine ausgewogene Frucht-
säure. Reife und gesunde Äpfel 
bringen ihre natürliche Süße mit. 
Apfelmus und -mark hat weder 
überreife oder mostige Noten noch 
Lager- oder Fremdnoten.

Musig bis sämig. Die Zunge spürt 
feine bis etwas gröbere Partikel der 
gemusten Äpfel. Die Konsistenz im 
Mund fühlt sich nicht wässrig an.

Hellgelb. So mögen es viele am 
liebsten. Apfelsorte und Herstel-
lung bestimmen die Farbe, sie ist 
nicht braun oder gar grau. Und es 
setzt sich kein Saft ab.

4/2020 test Ernährung und Kosmetik 13

von Edeka schmecken und riechen sie we-
nig intensiv nach Apfel. Im Mus von Edeka, 
Netto Marken-Discount und Rewe offen-
barte die Analyse des Aromaspektrums zu-
dem apfelfremde Aromastoffe. In den Zu-
tatenlisten der drei ist allerdings kein 
„Aroma“ aufgeführt. Das ist unzulässig – 
und führt Verbraucher in die Irre, denn die 
Zutatenliste suggeriert Natürlichkeit. Ede-
ka, Netto Marken-Discount und Rewe kas-
sieren dafür ein Mangelhaft in der Deklara-
tion und sind damit insgesamt gerade 
noch ausreichend.

Werbung mit Selbstverständlichkeiten 
Auch andere sammelten Minuspunkte in 
der Deklaration: Spreewaldhof und Oden-
wald nahmen bei der Werbung auf ihren 
Quetschies den Mund zu voll, was Vita -
mine und Nährstoffe angeht (siehe S. 16). 
Bio Zentrale bewirbt seinen Quetschbeutel 
mit „vegan“, „glutenfrei“, „laktosefrei“. Man 
könnte glauben, das sei etwas Besonderes. 
Es sind aber Selbstverständlichkeiten, die 
für jedes Produkt im Test gelten – damit zu 
werben, ist nicht erlaubt. Wenn der Inhalt 
denn wenigstens geschmeckt hätte. j

 Leckere Löffelei. Der 
Apfelbrei aus Glas 
und Karton schmeckt 
oft besser als das 
Mus aus Quetschies. 

0 0
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Apfelmus und Apfelmark: Mehr als jedes zweite Produkt ist gut
 

Produkt

Zugesetzte süßende Zutaten

Mittlerer Preis ca. (Euro)/Inhalt (Gramm)

Preis pro 100 Gramm ca. (Euro)

- QUALITÄTSURTEIL 100 %

Sensorisches Urteil 45 %

Aussehen, Geruch, Geschmack und 
Mundgefühl (Fehler sind fett gedruckt)

Chemische Qualität 30 %

Verpackung 10 %

Deklaration 15 %

Ausgewählte Merkmale

Brennwert pro 100 Gramm (kJ/kcal)

Gesamtzucker pro 100 Gramm (g)

Mit Antioxidations-1)/Säuerungsmittel2)

MHD (MHD-Frist in Jahren)

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
Sehr gut (0,5–1,5). Gut (1,6–2,5).
 Befriedigend (2,6–3,5). Ausreichend (3,6–4,5).
 Mangelhaft (4,6–5,5).
Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.

Apfelmus 

Lidl  
Freshona  
Apfelmus

Zucker

0,59/710

0,08

GUT (1,8)

sehr gut (1,5)

Hellgelb.  
Kräftig nach 
Apfel, frisch. 
Schmeckt 
kräftig frucht-
säuerlich, 
süß. Musig im 
Mund.

gut (1,8)

sehr gut (1,5)

befriedigend 
(2,6)

304/72

15,9
j/j3)

31.12.2021 (3)

HAK 
 Apfelmus

Zucker

0,99/355

0,28

GUT (1,9)

sehr gut (1,0)

Hellgelb. Aro-
matisch, kom-
plex, kräftig 
nach Apfel, 
fruchtsäuer-
lich. Schmeckt 
leicht süß. 
Musig im 
Mund.

gut (2,2)

befried. (2,7)

befriedigend 
(3,4)

286/67

14,1
j/N

Ende 2021 (3)

*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ unten).
MHD = Mindesthaltbarkeitsdatum laut Deklaration (MHD-Frist laut Anbieter). 
 j = Ja. N = Nein. 

Kaufland 
K-Classic  
Apfelmus4)

Zucker

0,59/710

0,08

GUT (2,1)

gut (2,0)

Hellgelb. 
 Kräftig nach 
Apfel, frucht-
säuerlich. 
Schmeckt 
süß. Musig im 
Mund.

gut (1,8)

befried. (2,7)

gut (2,5)

296/70

15,7
j/j

10.12.2021 
 (3 oder 4)

Lidl 
Freshona Bio 
Organic Apfel-
mus, leicht 
gezuckert5)

Bio

Rohrzucker

0,99/355

0,28

GUT (2,2)

gut (2,0)

Fruchtsäuer-
lich. Schmeckt 
kräftig nach 
Apfel und 
leicht süß. 
Feinmusig im 
Mund.

gut (2,1)

gut (1,6)

befriedigend 
(2,9)

258/61

13,1
j/N

31.12.2021 (3)

Aldi Süd  
Bio Apfelmus6)

Bio

Rohrzucker

0,99/360

0,28

GUT (2,3)

gut (2,0)

Kräftig nach 
Apfel und 
kräftig frucht-
säuerlich im 
Geschmack, 
süß. Musig im 
Mund.

befried. (2,6)

gut (1,6)

befriedigend 
(2,9)

348/82

17,4
j/j

26.09.2021 (3)

Aldi Nord 
Gut Bio  
Apfelmus7)

Bio

Rohrohr- 
zucker

0,99/360

0,28

GUT (2,5)

befried. (3,0)

Kräftig nach 
Apfel, frucht-
säuerlich. Im 
Geschmack 
deutliche 
Schalennote, 
sehr leicht 
bitter, süß. 
Musig im 
Mund.

gut (1,6)

gut (1,6)

befriedigend 
(3,1)

335/79

16,9
j/j

26.11.2021 (3)

Odenwald  
Apfelmus

Zucker, 
Glukose-
 Fruktose-Sirup

1,97/720

0,27

GUT (2,5)

befried. (3,0)

Kräftig nach 
Apfel, mit  
Lagernote, 
leichte Scha-
lennote, leicht 
fruchtsäuer-
lich. Schmeckt 
süß. Musig im 
Mund.

gut (1,6)

befried. (2,7)

befriedigend 
(2,6)

310/73

15,7
j/j

3/2023 (4)

1) Ascorbinsäure.
 2) Zitronensäure. 
3) Säuerungsmittel Äpfelsäure.
 4) Laut Anbieter inzwischen teilweise Verpackung 

und Kennzeichnung geändert.

Penny  
Apfelmus8)

Zucker

0,59/710

0,08
BEFRIEDI-
GEND (2,8)

befried. (3,0)

Wenig inten-
siv nach  
Apfel, mit 
leichtem 
Schalenton, 
fruchtsäuer-
lich. 
Schmeckt 
süß. Feinmu-
sig im Mund.

gut (2,5)

befried. (3,2)

gut (2,5)

294/69

15,8
j/j

13.5.2021 (2)

Spree- 
waldhof  
Das andere 
Apfelmus, 
leicht  
gezuckert

Zucker

1,999)/700

0,28
BEFRIEDI-
GEND (2,9)

gut (2,5)

Hellgelb. 
Kräftig nach 
Apfel, frisch, 
fruchtsäuer-
lich. 
Schmeckt 
leicht süß. 
Musig, aber 
leicht wäss-
rig im Mund.

gut (1,8)

gut (1,6)

ausreichend 
(3,8)*)10)

276/65

13,5
j/j3)

11.1.2022 (3)

Aldi Nord  
Golden Fruit  
Apfelmus11)12)

Zucker

0,59/710

0,08
BEFRIEDI-
GEND (3,5)

ausreich. (4,0)*)

Deutlich nach 
überreifem  
Apfel, fruchtsäu-
erlich. Im Ge-
schmack deut -
liche Kochnote, 
süß. Feinmusig 
im Mund.

befried. (3,1)

ausreich. (3,8)

gut (2,2)

303/72

15,2
j/j

30.11.2020 (1,5)

 5) Ökoverband Bioland. 
6) Hergestellt von Obst- und Gemüseverarbeitung Golßen. 
7) Hergestellt von ODW Lebensmittel. 
8) Hergestellt von Dawtona.
 9) Von uns bezahlter Einkaufspreis.

Aldi Süd  
Sweet Valley 
Apfelmus8)12)

Zucker

0,59/710

0,08
BEFRIEDI-
GEND (3,5)

ausreich. (4,0)*)

Wenig intensiv 
nach Apfel. Im 
Geschmack 
deutliche Koch- 
und Schalenno-
te – leicht bit-
ter, süß. Fein-
musig, aber 
leicht wässrig 
im Mund.

befried. (3,1)

befried. (3,2)

befriedigend 
(2,8)

294/69

15,6
j/j

13.03.2021 (2)

Edeka  
Gut & Günstig 
Apfelmus13)

Zucker

0,59/710

0,08
AUSREI-
CHEND (4,5)

befried. (3,5)

Schmeckt kräftig 
nach Apfel, mit 
Lagernote, 
deutlicher 
Kochnote, 
fruchtsäuerlich 
und süß. Fein-
musig im Mund.

ausreich. (4,0)14)

befried. (2,7)

mangelhaft 
(5,0)*)15)

288/68

15,0
j/j

06.02.2022 (3)

Netto Marken-
Discount  
Beste Ernte  
Apfelmus13)

Zucker

0,59/710

0,08
AUSREI-
CHEND (4,5)

befried. (3,5)

Wenig intensiv 
nach Apfel, mit 
Lagernote, 
leichte Schalen- 
und Kochnote. 
Schmeckt vor-
dergründig-
fruchtsäuerlich, 
süß. Feinmusig.

ausreich. (4,0)14)

befried. (2,7)

mangelhaft 
(5,0)*)15)

284/67

14,6
j/j

21.11.2021 (3)

 10) Keine Aufbewahrungsbedingungen nach dem Öffnen angegeben,  
sowie weiße Schrift auf gelbem Mus nur schwer lesbar.

11) Hergestellt von Westfalia Nahrungsmittel.
 12) Laut Anbieter inzwischen Kennzeichnung geändert.
 13) Laut Anbieter inzwischen Verpackung (Deckeldichtung) geändert.
 14) Laut Analyse kaum apfeleigene Aromastoffe, aber Fremdaroma enthalten.

Rewe 
 Ja  
Apfelmus16)

Zucker

0,59/710

0,08
AUSREI-
CHEND (4,5)

befried. (3,0)

Wenig intensiv 
nach Apfel, mit 
leichter Scha-
len- und Koch-
note, fruchtsäu-
erlich. Schmeckt 
süß. Feinmusig 
im Mund.

ausreich. (4,0)14)

befried. (3,2)

mangelhaft 
(5,0)*)15)

290/68

15,4
j/j17)

15.5.2021 (2)

Apfelmark 

Alnatura 
 Apfelmark5)12)

Bio

Ohne

0,99/360

0,28

GUT (1,7)

sehr gut (1,0)

Aromatisch, 
komplex, kräftig 
nach Apfel, 
fruchtsäuerlich. 
Schmeckt leicht 
süß. Feinmusig 
im Mund.

gut (1,9)

gut (1,6)

befriedigend 
(3,3)

220/52

11,7
N/N

27.04.2022 (3)

Edeka  
Bio Apfelmark

Bio

Ohne

1,59/700

0,23

GUT (2,1)

gut (2,0)

Kräftig nach  
Apfel, fruchtsäu-
erlich. Schmeckt 
leicht süß. Mu-
sig im Mund.

gut (2,1)

gut (1,6)

befriedigend 
(2,7)

214/51

10,1
j/N

17.10.2021 (3)

Rewe
 Bio  
Apfelmark7)13)

Bio

Ohne

1,59/700

0,23

GUT (2,5)

befried. (3,0)

Wenig intensiv 
nach Apfel, mit 
Lagernote und 
leichter Schalen-
note, leicht 
fruchtsäuerlich. 
Schmeckt leicht 
süß. Feinmusig 
im Mund.

gut (1,6)

befried. (2,7)

gut (2,5)

197/46

9,3
j/N

24.8.2022 (3)

 15) Im Zutatenverzeichnis ist „Aroma“ nicht aufgeführt, wir 
haben aber apfelfremde Aromastoffe nachgewiesen.

16) Hergestellt von ZPS Jamar. 
17) Zitronensäure als Säureregulator. 
18) Ökoverband Demeter.
19) Ökoverband Naturland.

Campo Verde 
Apfelmark18)

Bio

Ohne

1,499)/360

0,41
BEFRIEDI-
GEND (2,6)

gut (2,5)

Aromatisch, 
komplex, kräftig 
nach Apfel. 
Schmeckt kräftig 
fruchtsäuerlich, 
leicht süß. Mu-
sig, aber leicht 
wässrig im 
Mund.

befried. (2,6)

befried. (2,7)

gut (2,5)

213/50

9,9
N/N

31.12.2022 (3)

dmBio 
 Apfelmark12)19)

Bio

Ohne

1,45/700

0,21
BEFRIEDI-
GEND (2,6)

befried. (3,0)

Kräftig nach  
Apfel, mit 
 Lagernote und 
leichtem Scha-
lenton, frucht-
säuerlich. 
Schmeckt leicht 
süß. Feinmusig 
im Mund.

gut (1,8)

gut (1,6)

befriedigend 
(3,3)

202/48

9,5
N/N

11/2021 (ca. 3)

So haben wir getestet
Im Test: 14-mal Apfelmus, 5-mal Apfelmark und 
6-mal Fruchtmus Apfel in Quetschbeuteln, da -
runter insgesamt 10 Bioprodukte. Einkauf im 
September und Oktober 2019. Preise ermittelten 
wir durch Anbieterbefragung im Februar 2020.

Untersuchungen: Detaillierte Informationen zu 
den Prüfmethoden unter test.de/apfelmus/
methodik. Hier die wichtigsten Prüfpunkte:

Sensorisches Urteil: 45 % 
Fünf geschulte Prüfpersonen verkosteten das 
anonymisierte Apfelmus und Apfelmark – auch 
im Quetschbeutel – mit einer Produkttemperatur 
von 20 Grad Celsius unter gleichen Be dingungen 
und in unterschiedlicher  Reihenfolge. Sie 
beschrieben Aussehen, Geruch,  Ge schmack und 
Mundgefühl. Auffällige oder fehlerhafte Pro-
dukte prüften sie mehrmals. Der erarbeitete Kon-
sens war Basis für die Bewertung.

Chemische Qualität: 30 % 
Um Rückschlüsse auf die Qualität der Äpfel und den Her-
stellungsprozess ziehen zu können, ermittelten wir etwa 
den Gehalt an Ethanol, Methanol, flüchtigen Säuren und 
Hydroxymethylfurfural (HMF). Pestizide wiesen wir, 
wenn überhaupt, nur in sehr geringen Gehalten nach. 
Außerdem bestimmten wir den Gehalt an Aromastoffen.

Verpackung: 10 % 
Drei Experten testeten die Handhabung – Öffnen, Ent-
nehmen und Wiederverschließen – und prüften Origina-
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Apfelmus und Apfelmark: Mehr als jedes zweite Produkt ist gut
 

Produkt

Zugesetzte süßende Zutaten

Mittlerer Preis ca. (Euro)/Inhalt (Gramm)

Preis pro 100 Gramm ca. (Euro)

- QUALITÄTSURTEIL 100 %

Sensorisches Urteil 45 %

Aussehen, Geruch, Geschmack und 
Mundgefühl (Fehler sind fett gedruckt)

Chemische Qualität 30 %

Verpackung 10 %

Deklaration 15 %

Ausgewählte Merkmale

Brennwert pro 100 Gramm (kJ/kcal)

Gesamtzucker pro 100 Gramm (g)

Mit Antioxidations-1)/Säuerungsmittel2)

MHD (MHD-Frist in Jahren)

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
Sehr gut (0,5–1,5). Gut (1,6–2,5).
 Befriedigend (2,6–3,5). Ausreichend (3,6–4,5).
 Mangelhaft (4,6–5,5).
Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.

Apfelmus 

Lidl  
Freshona  
Apfelmus

Zucker

0,59/710

0,08

GUT (1,8)

sehr gut (1,5)

Hellgelb.  
Kräftig nach 
Apfel, frisch. 
Schmeckt 
kräftig frucht-
säuerlich, 
süß. Musig im 
Mund.

gut (1,8)

sehr gut (1,5)

befriedigend 
(2,6)

304/72

15,9
j/j3)

31.12.2021 (3)

HAK 
 Apfelmus

Zucker

0,99/355

0,28

GUT (1,9)

sehr gut (1,0)

Hellgelb. Aro-
matisch, kom-
plex, kräftig 
nach Apfel, 
fruchtsäuer-
lich. Schmeckt 
leicht süß. 
Musig im 
Mund.

gut (2,2)

befried. (2,7)

befriedigend 
(3,4)

286/67

14,1
j/N

Ende 2021 (3)

*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ unten).
MHD = Mindesthaltbarkeitsdatum laut Deklaration (MHD-Frist laut Anbieter). 
 j = Ja. N = Nein. 

Kaufland 
K-Classic  
Apfelmus4)

Zucker

0,59/710

0,08

GUT (2,1)

gut (2,0)

Hellgelb. 
 Kräftig nach 
Apfel, frucht-
säuerlich. 
Schmeckt 
süß. Musig im 
Mund.

gut (1,8)

befried. (2,7)

gut (2,5)

296/70

15,7
j/j

10.12.2021 
 (3 oder 4)

Lidl 
Freshona Bio 
Organic Apfel-
mus, leicht 
gezuckert5)

Bio

Rohrzucker

0,99/355

0,28

GUT (2,2)

gut (2,0)

Fruchtsäuer-
lich. Schmeckt 
kräftig nach 
Apfel und 
leicht süß. 
Feinmusig im 
Mund.

gut (2,1)

gut (1,6)

befriedigend 
(2,9)

258/61

13,1
j/N

31.12.2021 (3)

Aldi Süd  
Bio Apfelmus6)

Bio

Rohrzucker

0,99/360

0,28

GUT (2,3)

gut (2,0)

Kräftig nach 
Apfel und 
kräftig frucht-
säuerlich im 
Geschmack, 
süß. Musig im 
Mund.

befried. (2,6)

gut (1,6)

befriedigend 
(2,9)

348/82

17,4
j/j

26.09.2021 (3)

Aldi Nord 
Gut Bio  
Apfelmus7)

Bio

Rohrohr- 
zucker

0,99/360

0,28

GUT (2,5)

befried. (3,0)

Kräftig nach 
Apfel, frucht-
säuerlich. Im 
Geschmack 
deutliche 
Schalennote, 
sehr leicht 
bitter, süß. 
Musig im 
Mund.

gut (1,6)

gut (1,6)

befriedigend 
(3,1)

335/79

16,9
j/j

26.11.2021 (3)

Odenwald  
Apfelmus

Zucker, 
Glukose-
 Fruktose-Sirup

1,97/720

0,27

GUT (2,5)

befried. (3,0)

Kräftig nach 
Apfel, mit  
Lagernote, 
leichte Scha-
lennote, leicht 
fruchtsäuer-
lich. Schmeckt 
süß. Musig im 
Mund.

gut (1,6)

befried. (2,7)

befriedigend 
(2,6)

310/73

15,7
j/j

3/2023 (4)

1) Ascorbinsäure.
 2) Zitronensäure. 
3) Säuerungsmittel Äpfelsäure.
 4) Laut Anbieter inzwischen teilweise Verpackung 

und Kennzeichnung geändert.

Penny  
Apfelmus8)

Zucker

0,59/710

0,08
BEFRIEDI-
GEND (2,8)

befried. (3,0)

Wenig inten-
siv nach  
Apfel, mit 
leichtem 
Schalenton, 
fruchtsäuer-
lich. 
Schmeckt 
süß. Feinmu-
sig im Mund.

gut (2,5)

befried. (3,2)

gut (2,5)

294/69

15,8
j/j

13.5.2021 (2)

Spree- 
waldhof  
Das andere 
Apfelmus, 
leicht  
gezuckert

Zucker

1,999)/700

0,28
BEFRIEDI-
GEND (2,9)

gut (2,5)

Hellgelb. 
Kräftig nach 
Apfel, frisch, 
fruchtsäuer-
lich. 
Schmeckt 
leicht süß. 
Musig, aber 
leicht wäss-
rig im Mund.

gut (1,8)

gut (1,6)

ausreichend 
(3,8)*)10)

276/65

13,5
j/j3)

11.1.2022 (3)

Aldi Nord  
Golden Fruit  
Apfelmus11)12)

Zucker

0,59/710

0,08
BEFRIEDI-
GEND (3,5)

ausreich. (4,0)*)

Deutlich nach 
überreifem  
Apfel, fruchtsäu-
erlich. Im Ge-
schmack deut -
liche Kochnote, 
süß. Feinmusig 
im Mund.

befried. (3,1)

ausreich. (3,8)

gut (2,2)

303/72

15,2
j/j

30.11.2020 (1,5)

 5) Ökoverband Bioland. 
6) Hergestellt von Obst- und Gemüseverarbeitung Golßen. 
7) Hergestellt von ODW Lebensmittel. 
8) Hergestellt von Dawtona.
 9) Von uns bezahlter Einkaufspreis.

Aldi Süd  
Sweet Valley 
Apfelmus8)12)

Zucker

0,59/710

0,08
BEFRIEDI-
GEND (3,5)

ausreich. (4,0)*)

Wenig intensiv 
nach Apfel. Im 
Geschmack 
deutliche Koch- 
und Schalenno-
te – leicht bit-
ter, süß. Fein-
musig, aber 
leicht wässrig 
im Mund.

befried. (3,1)

befried. (3,2)

befriedigend 
(2,8)

294/69

15,6
j/j

13.03.2021 (2)

Edeka  
Gut & Günstig 
Apfelmus13)

Zucker

0,59/710

0,08
AUSREI-
CHEND (4,5)

befried. (3,5)

Schmeckt kräftig 
nach Apfel, mit 
Lagernote, 
deutlicher 
Kochnote, 
fruchtsäuerlich 
und süß. Fein-
musig im Mund.

ausreich. (4,0)14)

befried. (2,7)

mangelhaft 
(5,0)*)15)

288/68

15,0
j/j

06.02.2022 (3)

Netto Marken-
Discount  
Beste Ernte  
Apfelmus13)

Zucker

0,59/710

0,08
AUSREI-
CHEND (4,5)

befried. (3,5)

Wenig intensiv 
nach Apfel, mit 
Lagernote, 
leichte Schalen- 
und Kochnote. 
Schmeckt vor-
dergründig-
fruchtsäuerlich, 
süß. Feinmusig.

ausreich. (4,0)14)

befried. (2,7)

mangelhaft 
(5,0)*)15)

284/67

14,6
j/j

21.11.2021 (3)

 10) Keine Aufbewahrungsbedingungen nach dem Öffnen angegeben,  
sowie weiße Schrift auf gelbem Mus nur schwer lesbar.

11) Hergestellt von Westfalia Nahrungsmittel.
 12) Laut Anbieter inzwischen Kennzeichnung geändert.
 13) Laut Anbieter inzwischen Verpackung (Deckeldichtung) geändert.
 14) Laut Analyse kaum apfeleigene Aromastoffe, aber Fremdaroma enthalten.

Rewe 
 Ja  
Apfelmus16)

Zucker

0,59/710

0,08
AUSREI-
CHEND (4,5)

befried. (3,0)

Wenig intensiv 
nach Apfel, mit 
leichter Scha-
len- und Koch-
note, fruchtsäu-
erlich. Schmeckt 
süß. Feinmusig 
im Mund.

ausreich. (4,0)14)

befried. (3,2)

mangelhaft 
(5,0)*)15)

290/68

15,4
j/j17)

15.5.2021 (2)

Apfelmark 

Alnatura 
 Apfelmark5)12)

Bio

Ohne

0,99/360

0,28

GUT (1,7)

sehr gut (1,0)

Aromatisch, 
komplex, kräftig 
nach Apfel, 
fruchtsäuerlich. 
Schmeckt leicht 
süß. Feinmusig 
im Mund.

gut (1,9)

gut (1,6)

befriedigend 
(3,3)

220/52

11,7
N/N

27.04.2022 (3)

Edeka  
Bio Apfelmark

Bio

Ohne

1,59/700

0,23

GUT (2,1)

gut (2,0)

Kräftig nach  
Apfel, fruchtsäu-
erlich. Schmeckt 
leicht süß. Mu-
sig im Mund.

gut (2,1)

gut (1,6)

befriedigend 
(2,7)

214/51

10,1
j/N

17.10.2021 (3)

Rewe
 Bio  
Apfelmark7)13)

Bio

Ohne

1,59/700

0,23

GUT (2,5)

befried. (3,0)

Wenig intensiv 
nach Apfel, mit 
Lagernote und 
leichter Schalen-
note, leicht 
fruchtsäuerlich. 
Schmeckt leicht 
süß. Feinmusig 
im Mund.

gut (1,6)

befried. (2,7)

gut (2,5)

197/46

9,3
j/N

24.8.2022 (3)

 15) Im Zutatenverzeichnis ist „Aroma“ nicht aufgeführt, wir 
haben aber apfelfremde Aromastoffe nachgewiesen.

16) Hergestellt von ZPS Jamar. 
17) Zitronensäure als Säureregulator. 
18) Ökoverband Demeter.
19) Ökoverband Naturland.

Campo Verde 
Apfelmark18)

Bio

Ohne

1,499)/360

0,41
BEFRIEDI-
GEND (2,6)

gut (2,5)

Aromatisch, 
komplex, kräftig 
nach Apfel. 
Schmeckt kräftig 
fruchtsäuerlich, 
leicht süß. Mu-
sig, aber leicht 
wässrig im 
Mund.

befried. (2,6)

befried. (2,7)

gut (2,5)

213/50

9,9
N/N

31.12.2022 (3)

dmBio 
 Apfelmark12)19)

Bio

Ohne

1,45/700

0,21
BEFRIEDI-
GEND (2,6)

befried. (3,0)

Kräftig nach  
Apfel, mit 
 Lagernote und 
leichtem Scha-
lenton, frucht-
säuerlich. 
Schmeckt leicht 
süß. Feinmusig 
im Mund.

gut (1,8)

gut (1,6)

befriedigend 
(3,3)

202/48

9,5
N/N

11/2021 (ca. 3)

litätssicherung sowie Recycling- und Entsorgungshin-
weise. Zudem untersuchten wir die Deckeldichtungen 
beziehungsweise Verschlüsse sowie die 
Quetschie-Verpackun gen auf chlorierte Kunststoffe.

Deklaration: 15 % 
Wir beurteilten, ob die Angaben auf der Verpackung 
lebensmittelrechtlich vollständig und korrekt sind. Wir 
 prüften außerdem Portionsgrößenangaben und Lage-
rungshinweise. Drei Experten bewerteten die Lesbarkeit 
und Übersichtlichkeit der Angaben.

Weitere Untersuchungen
Wir bestimmten verschiedene Parameter, um etwa 
den physiologischen Brennwert sowie den Gesamt-
zuckergehalt (fruchteigener und zugesetzter) zu 
 berechnen und den Fruchtgehalt abzuschätzen. 
Unerwünschte Stoffe wie Patulin oder Milchsäure 
waren nicht nachweisbar. Wir prüften die Apfel-
mark- und Quetschie-Produkte auf Fremdzucker und 
Fremdwasser: Sie enthielten nur fruchteigenen 
Zucker und Wasser aus Äpfeln. Die mikrobiologische 
Qualität war einwandfrei.

Abwertungen 
Abwertungen bewirken, dass sich Mängel ver-
stärkt auf das test-Qualitätsurteil auswirken. Sie 
sind mit *) gekennzeichnet. Folgende Abwertun-
gen setzten wir ein: Lautete das sensorische 
Urteil ausreichend, konnte das Qualitätsurteil nur 
eine halbe Note besser sein. War die Deklaration 
ausreichend, werteten wir das Qualitätsurteil um 
eine halbe Note ab, bei mangelhafter Deklaration 
konnte das Qualitätsurteil nur eine halbe Note 
besser sein.
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 Apfelmus und Apfelmark

Quetschies – keine Highlights
 Keiner der sechs Quetschies im Test über-
zeugt. Und sie sind teuer: Zwischen 37 Cent 
und 1,10 Euro kosten 100 Gramm. Apfelmark 
im Glas gibts für 21 bis 41 Cent.
Mal fade, mal bitter. Kein Produkt punktet 
in Geruch und Geschmack. Alle schmeckten 
wenig intensiv nach Apfel, das Mus von Bio 
Zentrale zudem bitter. Das Lidl-Bio-Mus war 
insgesamt fade und schmeckte wie der 
Quetschie von Aldi Süd leicht nach Plastik.
Zugesetzte Süße. Vier kommen ohne aus, 
sie enthalten weniger Zucker als Apfelmus. 
Kaufland und Spreewaldhof kommen durch 
Apfelsaftkonzentrat-Zusatz auf Mus-Niveau.

Kritik an Aufschrift. „Mit natürlichem Vita-
min C“ wirbt Spreewaldhof. Das können wir 
bestätigen. Doch statt der angegebenen  
15 Milligramm ermittelten wir nur 2,4 Milli-
gramm des Vitamins. „90 Gramm Quetschie 
= 1 Apfel“ wirbt Odenwald samt Bildern. 
Der Vergleich hinkt: Kinder, die einen  Apfel 
essen, nehmen etwa die doppelte Menge 
an Nährstoffen auf. 
Nichts für Kleine. Zudem trainiert Apfel-
kauen die Mundmotorik und Sprach -
entwicklung. Für Babys und Kleinkinder  
sind  Quetschies deshalb nichts (siehe auch  
test.de/quetschies).

Quetschies: Nicht gut und vergleichsweise teuer
Produkt

Zugesetzte süßende Zutaten

Mittlerer Preis ca. (Euro)/Inhalt (Gramm)

Mittlerer Preis pro 100 Gramm ca. (Euro)

- QUALITÄTSURTEIL 100 %

Sensorisches Urteil 45 %

Aussehen, Geruch, Geschmack und  
Mundgefühl (Fehler sind fett gedruckt)

Chemische Qualität 30 %

Verpackung 10 %

Deklaration 15 %

Ausgewählte Merkmale

Brennwert pro 100 Gramm (kJ/kcal)

Gesamtzucker pro 100 Gramm (g)

Mit Antioxidations-1)/Säuerungsmittel2)

MHD (MHD-Frist in Jahren)

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
Sehr gut (0,5–1,5). Gut (1,6–2,5). Befriedigend (2,6–3,5). 
Ausreichend (3,6–4,5). Mangelhaft (4,6–5,5).
Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ auf Seite 14). 
N = Nein. 
MHD = Mindesthaltbarkeitsdatum laut Deklaration (MHD-Frist laut Anbieter).

Aldi Süd  
Sweet Valley 
Früchtchen  
Fruchtmus Apfel

Ohne

1,49/4003)

0,37
BEFRIEDIGEND 
(2,7)

befriedigend (3,5)

Wenig intensiv 
nach Apfel, leichte 
Schalen- und leich-
te Kochnote, leicht 
nach Kunststoff. 
Schmeckt leicht 
fruchtsäuerlich, 
süß. Feinmusig.

gut (2,1)

gut (1,6)

gut (2,3)

234/55

11,0
N/N

7.12.2020 (1,5)

Lidl  
Freshona Bio  
Organic Fruchtmus 
Apfel4)

Bio

Ohne

1,75/4003)

0,44
BEFRIEDIGEND 
(2,7)

befriedigend (3,5)

Insgesamt fade. 
Wenig intensiv 
nach Apfel. 
Schmeckt nur we-
nig fruchtsäuerlich, 
leicht süß,leichte 
Schalennote, leicht 
nach Kunststoff. 
Feinmusig.

gut (2,1)

gut (1,6)

gut (2,5)

226/53

10,8
N/N

17.12.2020 (1,5)

 1) Ascorbinsäure. 2) Zitronensäure. 3) Packung mit 4 Mal 100 Gramm. 4) Hergestellt von Obst- und Gemüseverarbei-
tung Golßen. 5) Laut Anbieter inzwischen Rezeptur und Kennzeichnung geändert. 6) Bei den Angaben vegan, lakto-
sefrei und glutenfrei handelt es sich um Werbung mit Selbstverständlichkeiten – das ist unzulässig. 7) Laut Analyse 
kaum apfeleigene Aromastoffe ent halten. 8) Wirbt mit „90 Gramm Quetschie = 1 Apfel“. Tatsächlich wird mit dem 
Verzehr eines Apfels aber etwa die doppelte Menge an Nährstoffen aufgenommen. Zudem trainiert das Kauen von 
Äpfeln Mundmotorik und Sprachentwicklung von Kindern. 9) Von uns bezahlter Einkaufspreis. 10) Produkt wirbt  
prominent mit „natürlichem Vitamin C“. Statt der angege benen 15 sind aber nur 2,4 Milligramm Vitamin C enthalten.

Kaufland  
K-Classic  
Fruchtmus Apfel5)

Apfelsaftkonzentrat

1,49/4003)

0,37
BEFRIEDIGEND 
(2,9)

befriedigend (3,5)

Wenig intensiv 
nach Apfel, deutli-
che Kochnote. 
Schmeckt frucht-
säuerlich, süß, 
leicht malzig. Sämig 
im Mund.

befriedigend (2,8)

gut (1,6)

gut (2,1)

275/65

13,2
N/N

13.1.2021 (1,5)

Bio Zentrale  
Bio Kids 
Fruchtmus Apfel

Bio

Ohne

0,99/90

1,10
AUSREICHEND 
(3,7)

ausreichend (4,0)

Wenig intensiv 
nach Apfel, leichte 
Kochnote, frucht-
säuerlich. Schmeckt 
leicht süß, deutli-
cher Schalenton, 
bitter. Feinmusig, 
aber leicht wässrig.

gut (2,0)

gut (1,6)

ausreichend (4,0)*)6)

215/51

10,1
N/N

10.7.2020 (ca. 1)

Odenwald  
Fruit me up Apfel

Ohne

0,98/90

1,09
AUSREICHEND 
(4,1)

befriedigend (3,0)

Wenig intensiv 
nach Apfel, frucht-
säuerlich. Schmeckt 
leicht süß. Feinmu-
sig im Mund.

ausreichend (4,5)7)

gut (1,6)

ausreichend (4,5)*)8)

217/51

10,1
N/N

27.5.2020 (1)

Spreewaldhof  
Pfelino Apfel

Apfelsaftkonzentrat

0,799)/100

0,79
AUSREICHEND 
(4,5)

befriedigend (3,0)

Wenig intensiv 
nach Apfel, leichte 
Kochnote. 
Schmeckt nur leicht 
fruchtsäuerlich und 
süß. Sämig im 
Mund.

gut (2,4)

gut (1,6)

mangelhaft (5,0)*)10)

292/69

14,4
N/N

28.12.2020 (1,5)

Vergleich hinkt. 
Im Apfel ste-
cken mehr 
Nährstoffe als 
im Quetschie.

Übertreibt. 15 Milli -
gramm Vitamin C 
sollen drin sein, tat-
sächlich sind es nur 
2,4 Milligramm. 
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Urlaub im Wohnmobil
Das sollten Sie wissen
Urlaub im Wohnmobil liegt im Trend: Die Zulassungs-
zahlen steigen. Aktuell machen rund eine Million  
Deutsche Urlaub im Reisemobil – im eigenen oder ge-
mieteten. Doch beim Reisen im Camper gilt es viel zu 
beachten – nicht nur beim Parken. Antworten auf wich -
tige Fragen geben wir unter: test.de/faq-wohnmobil.

Eine preiswerte Kfz-Versicherung für Wohnmobil oder 
Wohnwagen ist nicht leicht zu finden. Einige  Gesell- 
schaften bieten gar keine Verträge. Und teure Tarife 
kosten oft das Dreifache eines günstigen. Unser Ver-
sicherungsvergleich ermittelt Ihnen günstige Policen 
für Ihren individuellen Bedarf unter: 
test.de/analyse-wohnmobil.

Schnell informiert  
auf test.de

Mehr News

Facebook  
facebook.com/ 
stiftungwarentest

  Instagram 
instagram.com/ 
stiftungwarentest

Twitter 
twitter.com/ 
warentest

Youtube 
youtube.com/ 
stiftungwarentest

Newsletter 
test.de/newsletter

RSS-Feed 
test.de/rss

  Freier Zugriff auf

 K  alle Testergebnisse, Online-Artikel und Downloads 

 K die ständig aktualisierten Produktfinder für Fernseher, Matratzen, 
 Digitalkameras, Smartphones, Staubsauger und weitere 

 K Fondsdatenbanken, aktuelle Tages- und Festgeldangebote 
 und Geldanlagetipps 

 K umfangreiche Gesundheitsangebote

  www.test.de/flatrate

Flatrate
Freier Zugriff auf

K    alle Testergebnisse – interaktiv aufbereitet und als PDF-Download,

K viele ständig aktuelle Produktfinder, etwa für Fernseher, 
Matratzen, Drucker, Smartphones, Staubsauger …,

K  die große interaktive Fondsdatenbank mit Beobachtungsfunktion, 
aktuelle Tages- und Festgeldangebote,

K eine umfangreiche Datenbank mit Bewertungen von Medikamenten.

 0,00 € pro Jahr, wenn Sie test und  
Finanztest abonniert haben

27,45 € pro Jahr, wenn Sie ein Abo von 
test oder Finanztest haben (oder 3,95 Euro pro Monat)

54,90 € pro Jahr, wenn Sie keine Zeitschrift 
abonniert haben (oder 7,90 Euro pro Monat)

Nicht enthalten sind die Produkte aus dem test.de-Shop sowie individuelle Analysen.

www.test.de/flatrate
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Wie Muckis 
wachsen

Sie machen attraktiv und gehen 
oft mit guter Gesundheit und hoher Lebenserwartung 
einher. Eine Sportbiologin und ein Ernährungswissen -
schaftler erläutern, wie man Muskeln aufbaut.

Muskeln aufbauen

O hne sie kann sich der Mensch 
nicht bewegen. Und nicht leben. 
Der Herzmuskel etwa pumpt das 

Blut durch den Körper. Wie lassen sich 
Muskeln am besten aufbauen und erhal-
ten? Das beantworten Sportbiologin Pro-
fessorin Barbara Munz und Ernährungs-
wissenschaftler Professor Helmut Heseker.

Wie viel Bewegung pro  
Woche ist notwendig, um  
Muskeln aufzubauen?
„Mehr Bewegung als viele Menschen den-
ken“, sagt Professorin Munz. Die Weltge -
sundheitsorganisation WHO empfiehlt:  
Jeder sollte pro Woche mindestens 150 Mi-
nuten mäßig intensiven oder 75 Minuten 
hochintensiven Ausdauersport betreiben. 

„Zwei Einheiten Krafttraining helfen, Mus-
keln zu stärken und zu erhalten“, ergänzt 
Munz. Bei einem höheren Pensum sei mit 
zusätzlichen positiven Gesundheitseffek-
ten zu rechnen. „Wer viel Rad fährt, spazie-
ren geht, im Garten arbeitet, stärkt die 
Muskeln oft so gut wie Freizeitsportler“, be-
tont Barbara Munz. 

Welche Rolle spielt  
die Ernährung  
für die Muskeln?
„Eine Ernährung mit hochwertigen Prote -
inen ist wichtig, damit Muskeln entstehen 
und erhalten bleiben“, so Professor Hese-
ker. In Deutschland sei eine solche Ernäh-
rung selbstverständlich. Das belege die  
Nationale Verzehrstudie II, die das Ernäh-

Eiweißbedarf pro Tag  
(Gramm, g)

Frau, 
60 kg  
schwer

Mann,  
80 kg 
schwer

Für Nicht-Sportler
Kein Sport, außer gelegentlich mal Radeln und Spazierengehen.

 64 g 

18 Ernährung und Kosmetik test 4/2020

Quelle: C. Raschka und S. Ruf, Sport und Ernährung, Stuttgart 2017. R. Jäger, CM Kerksick e. a.: International Society of Sports Nutrition Position Stand: protein and exercise, 2017.

48 g 

Die Grafik zeigt, wie viel Gramm Eiweiß 
ein 80 Kilogramm schwerer Mann und 
eine Frau, die 60 Kilo wiegt, brauchen. 
Nicht- und Freizeitsportler bis 65 Jahre 
haben denselben Bedarf: 0,8 Gramm  
pro Kilo Körpergewicht. Bei Leistungs-
sportlern sind es 1,2 bis 2 Gramm.  
Der Sport pro Woche lässt sich auch in 
größeren Einheiten absolvieren. 
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Muskeln aufbauen

rungsverhalten repräsentativ abbildet. Die 
Daten zeigen: Alle Altersgruppen nehmen 
deutlich mehr Proteine auf, als sie tatsäch-
lich brauchen. 

Brauchen Sportler, die über-  
durchschnittlich viel trainieren, mehr 
Eiweiß als Freizeitsportler?
Der Überschuss über die Nahrung reiche 
sogar für die meisten Leistungssportler, so 
Heseker. Wer körperlich aktiv sei, brauche 
mehr Energie, esse mehr und decke so den 
höheren Eiweißbedarf. Aus Studien lasse 
sich nicht ableiten, dass Proteinpulver Vor-
teile gegenüber einer vollwertigen, ausge -
wogenen Mischkost brächten. „Für Sportler 
ist sie optimal, weil diese Ernährungsweise 
auch viele andere Nährstoffe liefert.“

0

„Auch wenn einige Studien für Extrem-
sportler bis zu 3 Gramm Protein je Kilo Kör-
pergewicht berechnen, können wir diese 
Menge nicht empfehlen“, sagt Heseker. Es 
sei möglich, dass die Nieren so viel Proteine 
oder ihre Abbauprodukte nicht vertragen. 
Laut einer Metaanalyse bewirken mehr als 
1,6 Gramm je Kilogramm Gewicht bei Kraft-
sportlern keinen weiteren Muskelzuwachs.

Wie wichtig ist es, gleich  
nach dem Training  
Eiweiß zu sich zu nehmen?
Ob man Proteine direkt nach dem Training, 
bis zu drei Stunden später oder vorm Trai-
ning verzehrt, ist laut Professor Heseker 
unwesentlich. Wichtig sei, sich nach inten-
siver Belastung gleichermaßen mit Protei-
nen und Kohlenhydraten zu versorgen. 
„Die Kombination gleicht verbrauchte 
Energie aus und unterstützt Reparatur- 
und Anpassungsvorgänge im Muskel.“ Ein 
Ersatz von Kohlenhydraten durch Proteine 
verbessere weder die Leistungsfähigkeit 
noch die Regeneration. 

Wie sinnvoll sind  
„Whey-Proteine“ und  
isolierte Aminosäuren?
„Whey ist ein Marketingwort“, sagt Heseker. 
Es bedeutet Molkenprotein – ein Eiweiß 
aus Milch, das gut verdaulich und hoch-
wertig ist. „Als Konzentrat in Proteinpul-
vern ist es, wie die Produkte insgesamt, fast 
immer überflüssig.“ Kritisch sieht er Nah-

Für Freizeitsportler
4 bis 5 Mal pro Woche mindestens 30 Minuten Sport.

 64 g 

48 g 

Für Leistungssportler
5 bis 6 Mal pro Woche 1 bis 3 Stunden Sport.

96 g bis 160 g

72 g bis 120 g
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„Bei Inaktivität bauen sich  
Muskeln in wenigen Wochen ab. 
Das hat mit unserer Evolutions-
geschichte zu tun: Was nicht  
gebraucht wird, kostet den Kör-
per unnütze Energie.“

Professorin Barbara Munz ist Leiterin des sportmedizi-
nischen Muskellabors der Universitätsmedizin Tübingen.
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„In Deutschland ist es kaum 
schaffbar, nicht genug  
Eiweiß aufzunehmen. Fast 
alle Menschen verzehren 
mit normalen Lebensmitteln 
mehr, als sie brauchen. 
Selbst für Sportler ist Extra-
Eiweiß meist überflüssig.“ 

Professor Dr. Helmut Heseker, Institut für 
Ernährung, Konsum und Gesundheit an 
der Universität Paderborn.

rungsergänzungsmittel mit isolierten 
Aminosäuren. Tierversuche deuten unter 
anderem neurologische Risiken durch 
hochdosierte Aminosäure-Präparate an. 

Wie lang sollte die Pause  
zwischen zwei  
Trainingseinheiten sein? 
„Man sollte einer stark trainierten Körper-
partie wie dem Bauch einen Tag Pause gön-
nen“, rät Professorin Munz. Dann könnten 
sich die Reserven an Eiweiß, aus dem Mus-
keln zu etwa 20 Prozent bestehen und die 
sich beim Sport verringern, wieder regene-
rieren. Wer zwei Tage Sport hintereinander 
machen möchte, solle am zweiten Tag eine 
andere Stelle, etwa die Beine, trainieren. 

Was gilt es in der  
Muskelaufbauphase  
zu beachten?
Wenig. Wer mehr Muskeln aufbauen möch-
te, kann direkt mit dem Sport loslegen. „Es 
ist wichtig, die Übungen richtig und – zu-
mindest am Anfang – unter fachlicher An-
leitung zu machen“, sagt Professorin Munz. 
Viele schätzten in dieser Phase den Protein-
bedarf als zu hoch ein, fügt Heseker hinzu. 
Im ersten Trainingsjahr seien, auf alle 
Mahlzeiten verteilt, nur 5,5 Gramm mehr 
Eiweiß am Tag notwendig, selbst bei Maxi-
malbelastung mit bis zu 10 Kilo neu gebil-
deter Muskelmasse. Im zweiten Jahr verrin-
gere sich der Muskelzuwachs auf 5 
Kilogramm, man brauche nur insgesamt 
2,7 Gramm Protein pro Tag extra. 

Die Proteine tierischer und pflanzlicher 
Lebensmittel unterscheiden sich in der 
Zusammensetzung ihrer Bausteine, 
den Aminosäuren. Tierisches Eiweiß 
bietet alle neun Aminosäuren, die  
unser Körper nicht bilden kann und 
die er etwa für Muskeln und Organe 
braucht. Pflanzeneiweiß hat oft nicht 
genug von den neun Aminosäuren. 
Immerhin: Was Hülsenfrüchten fehlt, 
liefert oft Getreide – Veganer könnten 
Erbsen mit Vollkornreis kombinieren. 
Unter test.de/eiweisspulver finden  
Veganer Hinweise zu Protein-Kombis.

Tierisches EiweißSo viel Eiweiß enthalten 
Lebensmittel 

Kommen Ex-Sportler  
schneller wieder zu Muskeln  
als ewige Sportmuffel?
Dafür gibt es Anzeichen. Es sei aber unklar, 
ob frühere Sportskanonen nach Trainings-
pausen auf Memory-Effekte im Körper hof-
fen können oder nur gelernt haben, sich ef-
fizient zu bewegen. Sportmuffel brauchen 
nicht zu verzagen: Nach ein paar Wochen 
Sport sprießen auch bei ihnen Muskeln.

Lohnt es sich für alte  
Leute, mit dem  
 Training zu beginnen?
„Auf jeden Fall“, sagt Barbara Munz. Im Ver-
gleich zu jungen Leuten dauere es nur län-
ger, insbesondere weil im Alter die Zellen 
fürs Muskelwachstum weniger aktiv sind. 
„Muskeln schenken Kraft und senken das 
Risiko für den Teufelskreis aus Sturz, Ober-
schenkelhalsbruch und Bettlägerigkeit.“ 
Am meisten profitierten Ältere, auch chro-
nisch Kranke, von einer Kombination aus 
Ausdauer- und Krafttraining. Sie sollten 
vorher Rücksprache mit dem Arzt halten.

Brauchen Ältere  
mehr Protein  
als Jüngere?
„Etwas mehr“, so Heseker. Leute ab etwa  
65 Jahre können Eiweiß nicht mehr gut ver-
werten und brauchen statt 0,8 täglich  
1 Gramm je Kilo Körpergewicht. Sie sollten 
aber nicht einfach Eiweißpulver nutzen. Es 
könnte den Nieren, die im Alter oft schwä-
cher werden, schaden. j

Lebensmittel  
(als Portion) 

Eiweiß- 
gehalt

Kichererbsen, gegart (200 g)   18 g* 
Tofu, gegart (100 g)  16 g    
Vollkornnudeln (200 g)   12 g   
Kürbiskerne (30 g)  11 g   
Erbsen, gegart (150 g)  11 g   
Vollkornreis (125 g)   10 g   
Erdnüsse, geröstet (30 g)     9 g   
Sojadrink (0,25 l)       9 g    
Haferflocken (60 g)          8 g    
Brokkoli, gegart (200 g)       8 g   
Vollkornbrot, Scheibe (50 g)        4 g    

20 Ernährung und Kosmetik test 4/2020

Muskeln aufbauen

Rindersteak (200 g)  42 g
Hühnerbrust (150 g)   33 g
Thunfisch (125 g)   27 g
Hackfleisch, halb-halb (125 g)   25 g
Lachsfilet (125 g)   25 g 
Nordseegarnelen (100 g)  19 g 
Quark, 20 % Fett (150 g)   19 g 
Emmentaler (50 g)   15 g 
Ei (60 g)          8 g
Vollmilch (0,25 l)       8 g 
Naturjoghurt, 3,5 % Fett (125 g)      5 g 

Lebensmittel  
(als Portion) 

Eiweiß- 
gehalt

Pflanzliches Eiweiß

Quellen: Souci Fachmann Kraut, Die Zusammensetzung der Lebensmittel, Nährwerttabellen, Stuttgart 2017. 
 Deutsche Gesellschaft für Ernährung, Ausgewählte Fragen und Antworten zu Protein, 2017. *) Korrigiert am 30.3.2020.
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Überflüssig

G anz schön aufgeplustert klingen 
die Namen einiger Eiweißpulver: 
Champ, Megamax, Multipower. 

Etwa jeder fünfte Bundesbürger trinkt laut 
Umfragen Eiweiß-Shakes. Wissenschaftler 
halten sie für überflüssig: „Wir gut genähr-
ten Westeuropäer brauchen vorrangig 
Bewegung, damit Muskeln wachsen“, sagt 
Professor Helmut Heseker (siehe links). 
Freizeit- und Leistungssportler seien durch 
die Alltagskost mehr als genug mit Eiweiß 
versorgt. Nur in Ausnahmefällen sei ergän-
zendes Eiweiß sinnvoll (siehe Unser Rat).

Doping-Test bestanden
Zu diesem Schluss kommt auch ein wissen-
schaftliches Gutachten zu 21 Eiweißpul-
vern, das wir in Auftrag gegeben haben. Es 
war Basis unserer Bewertung des Nutzens 
dieser Pulver. Wir prüften sie auch im La-
bor. Pharmakologisch wirksame Substan-
zen wie Anabolika fanden wir nicht. Den 
Doping-Test bestanden also alle. 

Die zugesetzten Nährstoffmengen ent-
sprachen fast immer den Packungsanga-
ben. Auf einigen Produkten stand aber eine 
inkorrekte Aroma-Deklaration. Sie wecken 
falsche Erwartungen bezüglich der Natür-
lichkeit oder Echtheit ihrer Aromen (Bei-

 Die Qualität vieler Pulver ist 
nicht schlecht, doch kaum jemand braucht sie, nicht mal 
Leistungssportler. Einige Produkte enthalten Schadstoffe.

Eiweißpulver für Sportler 

Unser Rat
Freizeit- und die meisten Leistungs-
sportler können sich die Shakes 
sparen, da ihr Körper das Extra- 
Eiweiß nicht braucht. Die Pulver  
eignen sich nur für wenige Sport-
ler: etwa Spitzenturner, die auf 
niedriges Wettkampfgewicht ach-
ten und kalorienarm essen müssen, 
oder Sportler auf Reisen, die an 
manchen Tagen keine Gelegenheit 
haben, sich vollwertig zu ernähren. 

Eiweißpulver

0

spiel siehe Foto auf S. 25). Vier Pulver waren 
auffällig mit Schadstoffen belastet. Bei elf 
Produkten stimmte die Gesamtqualität. 

Aus zu viel Eiweiß wird Speck 
Das geballte Eiweiß von durchschnittlich 
23 Gramm pro Shake der Pulver im Test ist 
für Gesunde unproblematisch. Ihr Körper 
könnte überschüssiges Eiweiß höchstens 
als Fett speichern. Beim Abbau von viel Ei-
weiß entsteht aber viel Harnstoff, was die 
Nieren von Nierenkranken belasten kann. 
Sie sollten die Pulver generell meiden.

Schadstoffe auch in Biopulvern
 Niemandem zu empfehlen sind die schad-
stoffbelasteten Pulver. Dazu gehören die 
drei veganen Produkte mit EU-Biosiegel. 
Sie enthalten nur pflanzliches Eiweiß, etwa 
aus Erbse, Soja, Lupine. Die Pflanzen kön-
nen zwei der nachgewiesenen Schadstoffe 
aus dem Boden aufgenommen haben: zu 
viel Aluminium und Nickel. Aluminium 
kann zum Beispiel das Nervensystem an-
greifen. Nickel hat sich im Tierversuch als 
fortpflanzungsschädigend erwiesen. 

Die anderen Schadstoffe stammen wohl 
aus Produktionsprozessen: die Mineral-
ölbestandteile Mosh, die sich teils in Orga-
nen anreichern, sowie 3-MCPD. Es kann etwa 
die Fruchtbarkeit beeinträchtigen. Ein aku-
tes Gesundheitsrisiko stellen die Befunde 
nicht dar, aber sie wären vermeidbar. j

Ausnahmen.  
Profi-Ballerinas und 
-Skispringer müssen 
leicht wie Flöhe 
sein. Sie essen sehr 
diszipliniert und 
energieredu ziert. Für 
sie können Shakes 
sinnvoll sein.

4/2020 test Ernährung und Kosmetik 21
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Eiweißpulver für Sportler: Für die meisten überflüssig

Produkt

Inhalt laut Deklaration (g)

Mittlerer Preis ca. (Euro)

Portionsgröße laut Deklaration (g)

Preis pro Portion/pro 100 g ca. (Euro) 

Proteinquelle laut Deklaration1)

                           -FAZIT

Eiweißqualität

Schadstoffe

Mikrobiologische Qualität

Sensorisches Urteil

Allgemeine Beschreibung gilt für alle 
zubereiteten Produkte, wenn nicht  
anders vermerkt

Besonderheiten in Aussehen, Geruch, 
Geschmack und Mundgefühl  
(Fehler sind fett gedruckt)

Nutzerfreundlichkeit der Verpackung

Deklaration

Ausgewählte Merkmale

Menge (ml)/Art der Zubereitungs- 
flüssigkeit pro Portion2)

Tageszufuhrempfehlungen2)

Eiweiß pro 100 g/pro Portion (g)3)4)

Brennwert bei Zubereitung mit  
Wasser pro 100 g (kJ/kcal)2)

Brennwert bei Zubereitung mit  
Wasser pro Portion (kJ/kcal)2)

Kohlenhydrate2)/Zucker pro 100 g (g)4)

Fett/Salz pro 100 g (g)4)

Zusatzstoffe2)5)

MHD2) (MHD-Frist in Monaten)6)

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
 Sehr gut (0,5–1,5). Gut (1,6–2,5).
Befriedigend (2,6–3,5). Ausreichend (3,6–4,5).
Mangelhaft (4,6–5,5).
Reihenfolge nach Alphabet.
MHD = Mindesthaltbarkeitsdatum.
K. A. = Keine Angabe.

Insgesamt in Ordnung

Champ  
Muscle Protein 
90 Vanille Ge-
schmack

780

19,50

30,0

0,75/2,50

CAS, SPI, MiPI

Diese Pulver schneiden in jedem Prüfpunkt befriedigend oder besser ab. Doch für die meisten Sportler eignen sie sich nicht: Freizeitsportler           nehmen schon mit der normalen Nahrung deutlich mehr 
Protein auf, als sie brauchen. Und auch Leistungssportler können ihren erhöhten Bedarf damit normalerweise problemlos decken. Nur für              wenige Sportler sind Proteinpulver geeignet – etwa wenn 
sie sich vorübergehend über mehrere Tage nicht ausgewogen ernähren können oder auf ein geringes Wettkampfgewicht achten müssen                   wie Skispringer und Turner.

sehr gut (1,2)

befried. (2,7)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

Aussehen: Weitgehend homogene, milchig-weiße bis hellbeige Flüssigkeit. Geruch und Geschmack von Produkten mit Vanillegeschmack:                        Deutlich bis kräftig vanillig, bei Zubereitung mit Milch leicht bis kräftig nach Milch. Schmeckt süß. Mundgefühl: Leicht sämig bis sämig und leicht stumpf bis stumpf.

Dickflüssig. 
Kräftig nach  
Vanillinzucker, 
etwas bohnig. 
Süß, leicht bit-
ter. Sehr stumpf.

gut (2,4)

gut (2,3)

300/Fettarme 
Milch

1-2 Portionen

83,6/25,1

1 575/375

473/113

3,5/0,3

2,8/0,7

S, V

2/2021 (18)

dm  
Sportness  
Eiweiß 90 
Shake Neutraler 
Geschmack

300

6,45

25,0

0,54/2,15

MPP, SPP

sehr gut (1,2)

befried. (3,2)

sehr gut (1,0)

gut (2,0)

Leicht schau-
mig. Riecht und 
schmeckt nach 
Milchpulver und 
bohnig. Sehr 
leicht säuerlich. 
Sehr stumpf.

gut (2,1)

befried. (2,6)

250/Wasser, 
fettarme Milch

1-3 Portionen

87,4/21,9

1 645/388

417/98

4,0/0,4

2,2/0,9

E, T

06.10.2020 (18)

1) CAS Caseinat, EKP Eiklarpulver, EPI Erbsenproteinisolat, HEP Hühnereiweißpulver, IP Insektenprotein, LEU L-Leucin, MP Molkenprotein, 
MPH Molkenproteinhydrolysat, MPI Molkenproteinisolat, MiPI Milchproteinisolat, MPK Molkenproteinkonzentrat, MPP Milchproteinpulver, 
SBP Sonnenblumenprotein, SPI Sojaproteinisolat, SPP Sojaproteinpulver. 

2) Laut Deklaration. 
3) Proteingehalt berechnet mit dem Standardfaktor 6,25 aus dem analysierten Stickstoffgehalt, bei Produkten mit Milcheiweiß mit dem  

milchüblichen Faktor von 6,38. 

ESN  
Premium Grade 
Designer Whey 
Protein, Ge-
schmack Vanilla

1000

22,907)

30,0

0,69/2,29

MPK, MPI

sehr gut (1,5)

gut (1,7)

befried. (3,5)

gut (2,5)

Dünnflüssig, mit 
Schaum. Mit 
Milchnote. Leicht 
nach Vanillinzu-
cker. Sehr süß. 
Wässrig.

gut (2,1)

befried. (2,8)

200-250/Wasser

1-3 Portionen

76,6/23,0

1 583/378

475/113

4,5/4,7

3,8/0,8

E, S, V

30.06.2021 (K. A.)

Layenberger 
Your Whey 
Shake Vanille 
Geschmack8)9)

750

20,00

25,0

0,67/2,67

MPK, MPI

sehr gut (1,4)

gut (1,7)

befried. (3,5)

gut (2,0)

Karamellnoten 
in Geruch und 
Geschmack. 
Sehr süß.

sehr gut (1,3)

gut (2,0)

250/Wasser, 
Milch

1-3 Portionen

71,5/17,9

1 642/388

410/97

6,2/5,7

4,4/0,4

E, F, S, T, V

6/2021 (12)

Mammut  
Whey Protein 
#Nextlevel  
Vanilla

1 000

17,00

25,0

0,43/1,70

MPK

sehr gut (1,3)

gut (1,6)

gut (2,0)

gut (2,0)

Schaumig.

sehr gut (1,3)

gut (2,2)

300/Fettarme 
Milch

Max. 1 Portion

68,3/17,1

1 603/382

401/96

11,8/8,4

4,8/0,6

E, S

5/2021 (24)

Megamax  
Eiweiß 100 Vanil-
le-Geschmack

400

19,00

30,0

1,43/4,75

MPK, MPP

sehr gut (1,2)

gut (1,7)

befried. (3,5)

gut (2,5)

Kräftig nach Va-
nillinzucker. Sehr 
süß.

gut (2,1)

gut (2,5)

300/Wasser,  
Magermilch

K. A.

78,5/23,5

1 570/370

471/111

5,1/2,6

3,2/0,3

E, F, S

10.05.2022 (K. A.)

Multipower 
100 % Pure 
Whey Protein 
French Vanilla 
Flavour

450

15,00

30,0

1,00/3,35

MPI, MPK, 
MPH

sehr gut (1,4)

gut (1,9)

sehr gut (1,5)

gut (2,5)

Schaumig. 
Leicht nach  
Vanillinzucker. 
Leicht nach  
Karamell, sehr 
süß.

gut (2,1)

gut (2,4)

200/Wasser

1 Portion

79,1/23,7

1 625/384

487/115

4,8/2,2

3,2/1,2

E, S, V

3/2020 (24)

ON Optimum 
Nutrition 
 Gold Standard 
100 % Whey  
Vanilla Ice 
Cream Flavour

908

25,00

29,4

0,81/2,75

MPI, MPK, MPH

sehr gut (1,5)

gut (1,6)

gut (2,5)

gut (2,5)

Schaumig. 
Leicht nach  
Vanillinzucker. 
Sehr süß. Leicht 
wässrig.

sehr gut (1,3)

befried. (3,2)

180-240/Wasser

K. A.

78,5/23,1

1 584/378

466/111

5,5/3,0

3,0/0,5

E, S

4/2021 (K. A.)

Power System  
Protein 90 für mehr 
Muskelmasse Bour-
bon Vanille Ge-
schmack

660

15,00

30,0

0,68/2,27

CAS, MiPI, MP, SPI, 
LEU

sehr gut (1,0)

befried. (2,7)

sehr gut (1,0)

gut (2,0)

Nach Milchpulver 
mit leicht bohnigen 
und karamelligen 
Noten. Leicht bitter, 
sehr leicht salzig. 
Sehr stumpf.

sehr gut (1,3)

befried. (3,1)

250/Wasser, 300/ 
fettarme Milch

1-2 Portionen

81,7/24,5

1 518/358

455/107

5,5/1,4

1,7/1,5

 F, S, T

12/2020 (18)

4) Laut Analyse. 
5) Antioxidationsmittel (A), Emulgator (E), Farbstoff (F), Stabilisator (Sta), Süßungsmittel (S), 

Trennmittel (T), Verdickungsmittel (V). 
6) Laut Anbieter. 
7) Von uns bezahlter Einkaufspreis. 
8) Laut Anbieter Produkt geändert. 
9) Classic Style Muskelaufbau.

Qi² Sports  
Nutrition  
Pro Whey Protein 
Shake Geschmack 
Vanille

500

15,90

30,0

0,95/3,20

MPK

sehr gut (1,5)

gut (1,6)

gut (2,0)

gut (2,5)

Schaumig. Kräftig 
nach Vanillinzu-
cker. Sehr süß.

gut (2,1)

gut (2,5)

300/Wasser, fett-
arme Milch

K. A.

75,3/22,6

1 653/391

496/117

6,7/3,2

6,2/0,5

E, F, S

9/2020 (15)

Weider  
Protein 80 Plus 
Vanilla Flavour

500

16,00

30,0

0,96/3,20

CAS, MPK, MiPI, 
EKP

sehr gut (1,0)

gut (2,0)

gut (2,0)

gut (2,5)

Dickflüssig. Kräftig 
nach Vanillinzu-
cker. Sehr süß.

sehr gut (1,3)

gut (2,5)

300/Wasser, fett-
arme Milch

K. A.

78,5/23,5

1 552/366

466/110

7,5/6,4

1,3/0,4

A, S, V

6/2021 (K. A.)

Schlecht gekennzeichnet

AMsport 
 High Protein 4 
Components  
Vanille

600

24,90

30,0

1,25/4,15

MPK, MPP, MPI, 
HEP

Diese Pulver sind ausreichend oder mangelhaft in der Deklaration. Ihr Aromaspektrum entspricht nicht dem, was 
Abbildungen oder Schriftzüge auf der Verpackung suggerieren. Abgesehen davon eignen sich die Produkte für die 
meisten Sportler nicht (Begründung siehe test-Fazit links).

sehr gut (1,1)

gut (1,9)

gut (2,0)

gut (2,5)

Leicht schaumig. 
Kräftig nach Vanil-
linzucker. Sehr 
süß.

sehr gut (1,3)

ausreich. (4,0)10)

300/Fettarme 
Milch

1-3 Shakes

81,0/24,3

1 627/389

488/117

3,7/2,1

3,9/0,4

E, F, S

7/2021 (24)

Decathlon  
Isolate Whey  
Protein Vanilla  
Flavour

900

20,00

30,0

0,67/2,22

MPI, MPK

sehr gut (1,3)

gut (1,8)

sehr gut (1,5)

gut (2,0)

Leicht schaumig. 
Sehr süß.

sehr gut (1,3)

mangelh. (5,0)11)

150-250/Wasser, 
250/Milch

K. A.

79,1/23,7

1 580/373

474/112

6,0/5,0

2,3/1,2

E, S

11/2020 (18)

 10) Auf der Schauseite steht „Vanille“ und/oder „Vanilla“. Laut Analyse sind aber keine nennenswerten Mengen 
an Vanille enthalten. 

11) Auf der Schauseite Abbildung von Vanilleschoten, -blättern, und/oder -blüten. Laut Analyse sind aber  
keine nennenswerten Mengen an Vanille enthalten.

12) Zutatenverzeichnis nennt „natürliches Aroma“. Laut Analyse sind aber unter anderem racemisches gamma-
Decalacton, racemisches delta-Dodecalacton und racemisches Acetoinbutanoat enthalten, welche nach dem 
Stand der Wissenschaft nicht natürlich gewonnen werden.

Foodspring  
Whey Protein  
Vanille  
Geschmack

750

30,00

30,0

1,20/4,00

MPK, MPI

sehr gut (1,4)

gut (1,8)

sehr gut (1,5)

gut (2,0)

Schaumig.  
Intensiv süß.

gut (2,1)

mangelh. (5,0)11)

300/Wasser, Milch, 
Milch-Alternative

K. A.

80,4/24,1

1 599/377

479/113

4,9/2,9

3,2/0,9

E, S

9/2020 (K. A.)

Inkospor Active 
Pro 80 Protein 
Shake Vanilla

500

15,90

25,0

0,80/3,20

MPP, MP, HEP

sehr gut (1,0)

befried. (2,6)

sehr gut (1,0)

befriedigend (3,0)

Leicht brandig. 
Sehr süß. Sehr 
stumpf.

gut (2,1)

ausreich. (4,0)10)

250/Wasser, Milch

2 Portionen

79,1/19,8

1 545/364

386/91

10,0/0,9

1,0/0,1

S

12/2021 (12)

Isaac  
Proteinpulver mit 
15 % Insektenpro-
tein Vanille-Ge-
schmack

650

35,00

30,0

1,62/5,40

EPI, IP, SBP

gut (2,1)

befried. (2,9)

gut (2,5)

befriedigend (3,0)

Beigebraun mit 
bräunlichen Parti-
keln. Mit Kara-
mell- und Erbsen-
note, leicht röstig, 
leicht salzig, leicht 
süß, leicht seifig.

gut (1,9)

ausreich. (4,5)12)

300/Wasser, 
pflanzliche Milch

Max. 3 Portionen

71,3/21,4

1 757/417

527/125

5,0/0,2

11,0/2,2

Sta, S

31.10.2020 (12)

Maxi Nutrition 
Whey Protein  
Pro Vanille- 
Geschmack

390

12,00

30,0

0,92/3,10

MPI

sehr gut (1,4)

gut (1,6)

sehr gut (1,0)

gut (2,0)

Beigebraun mit 
bräunlichen Parti-
keln. Mit etwas 
Schaum.

sehr gut (1,3)

mangelh. (5,0)11)

300/Wasser, fett-
arme Milch

K. A.

85,5/25,6

1 542/363

463/109

2,5/0,8

0,5/0,4

E, S

1/2021 (18)
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Eiweißpulver für Sportler: Für die meisten überflüssig

Produkt

Inhalt laut Deklaration (g)

Mittlerer Preis ca. (Euro)

Portionsgröße laut Deklaration (g)

Preis pro Portion/pro 100 g ca. (Euro) 

Proteinquelle laut Deklaration1)

                           -FAZIT

Eiweißqualität

Schadstoffe

Mikrobiologische Qualität

Sensorisches Urteil

Allgemeine Beschreibung gilt für alle 
zubereiteten Produkte, wenn nicht  
anders vermerkt

Besonderheiten in Aussehen, Geruch, 
Geschmack und Mundgefühl  
(Fehler sind fett gedruckt)

Nutzerfreundlichkeit der Verpackung

Deklaration

Ausgewählte Merkmale

Menge (ml)/Art der Zubereitungs- 
flüssigkeit pro Portion2)

Tageszufuhrempfehlungen2)

Eiweiß pro 100 g/pro Portion (g)3)4)

Brennwert bei Zubereitung mit  
Wasser pro 100 g (kJ/kcal)2)

Brennwert bei Zubereitung mit  
Wasser pro Portion (kJ/kcal)2)

Kohlenhydrate2)/Zucker pro 100 g (g)4)

Fett/Salz pro 100 g (g)4)

Zusatzstoffe2)5)

MHD2) (MHD-Frist in Monaten)6)

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
 Sehr gut (0,5–1,5). Gut (1,6–2,5).
Befriedigend (2,6–3,5). Ausreichend (3,6–4,5).
Mangelhaft (4,6–5,5).
Reihenfolge nach Alphabet.
MHD = Mindesthaltbarkeitsdatum.
K. A. = Keine Angabe.

Insgesamt in Ordnung

Champ  
Muscle Protein 
90 Vanille Ge-
schmack

780

19,50

30,0

0,75/2,50

CAS, SPI, MiPI

Diese Pulver schneiden in jedem Prüfpunkt befriedigend oder besser ab. Doch für die meisten Sportler eignen sie sich nicht: Freizeitsportler           nehmen schon mit der normalen Nahrung deutlich mehr 
Protein auf, als sie brauchen. Und auch Leistungssportler können ihren erhöhten Bedarf damit normalerweise problemlos decken. Nur für              wenige Sportler sind Proteinpulver geeignet – etwa wenn 
sie sich vorübergehend über mehrere Tage nicht ausgewogen ernähren können oder auf ein geringes Wettkampfgewicht achten müssen                   wie Skispringer und Turner.

sehr gut (1,2)

befried. (2,7)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

Aussehen: Weitgehend homogene, milchig-weiße bis hellbeige Flüssigkeit. Geruch und Geschmack von Produkten mit Vanillegeschmack:                        Deutlich bis kräftig vanillig, bei Zubereitung mit Milch leicht bis kräftig nach Milch. Schmeckt süß. Mundgefühl: Leicht sämig bis sämig und leicht stumpf bis stumpf.

Dickflüssig. 
Kräftig nach  
Vanillinzucker, 
etwas bohnig. 
Süß, leicht bit-
ter. Sehr stumpf.

gut (2,4)

gut (2,3)

300/Fettarme 
Milch

1-2 Portionen

83,6/25,1

1 575/375

473/113

3,5/0,3

2,8/0,7

S, V

2/2021 (18)

dm  
Sportness  
Eiweiß 90 
Shake Neutraler 
Geschmack

300

6,45

25,0

0,54/2,15

MPP, SPP

sehr gut (1,2)

befried. (3,2)

sehr gut (1,0)

gut (2,0)

Leicht schau-
mig. Riecht und 
schmeckt nach 
Milchpulver und 
bohnig. Sehr 
leicht säuerlich. 
Sehr stumpf.

gut (2,1)

befried. (2,6)

250/Wasser, 
fettarme Milch

1-3 Portionen

87,4/21,9

1 645/388

417/98

4,0/0,4

2,2/0,9

E, T

06.10.2020 (18)

1) CAS Caseinat, EKP Eiklarpulver, EPI Erbsenproteinisolat, HEP Hühnereiweißpulver, IP Insektenprotein, LEU L-Leucin, MP Molkenprotein, 
MPH Molkenproteinhydrolysat, MPI Molkenproteinisolat, MiPI Milchproteinisolat, MPK Molkenproteinkonzentrat, MPP Milchproteinpulver, 
SBP Sonnenblumenprotein, SPI Sojaproteinisolat, SPP Sojaproteinpulver. 

2) Laut Deklaration. 
3) Proteingehalt berechnet mit dem Standardfaktor 6,25 aus dem analysierten Stickstoffgehalt, bei Produkten mit Milcheiweiß mit dem  

milchüblichen Faktor von 6,38. 

ESN  
Premium Grade 
Designer Whey 
Protein, Ge-
schmack Vanilla

1000

22,907)

30,0

0,69/2,29

MPK, MPI

sehr gut (1,5)

gut (1,7)

befried. (3,5)

gut (2,5)

Dünnflüssig, mit 
Schaum. Mit 
Milchnote. Leicht 
nach Vanillinzu-
cker. Sehr süß. 
Wässrig.

gut (2,1)

befried. (2,8)

200-250/Wasser

1-3 Portionen

76,6/23,0

1 583/378

475/113

4,5/4,7

3,8/0,8

E, S, V

30.06.2021 (K. A.)

Layenberger 
Your Whey 
Shake Vanille 
Geschmack8)9)

750

20,00

25,0

0,67/2,67

MPK, MPI

sehr gut (1,4)

gut (1,7)

befried. (3,5)

gut (2,0)

Karamellnoten 
in Geruch und 
Geschmack. 
Sehr süß.

sehr gut (1,3)

gut (2,0)

250/Wasser, 
Milch

1-3 Portionen

71,5/17,9

1 642/388

410/97

6,2/5,7

4,4/0,4

E, F, S, T, V

6/2021 (12)

Mammut  
Whey Protein 
#Nextlevel  
Vanilla

1 000

17,00

25,0

0,43/1,70

MPK

sehr gut (1,3)

gut (1,6)

gut (2,0)

gut (2,0)

Schaumig.

sehr gut (1,3)

gut (2,2)

300/Fettarme 
Milch

Max. 1 Portion

68,3/17,1

1 603/382

401/96

11,8/8,4

4,8/0,6

E, S

5/2021 (24)

Megamax  
Eiweiß 100 Vanil-
le-Geschmack

400

19,00

30,0

1,43/4,75

MPK, MPP

sehr gut (1,2)

gut (1,7)

befried. (3,5)

gut (2,5)

Kräftig nach Va-
nillinzucker. Sehr 
süß.

gut (2,1)

gut (2,5)

300/Wasser,  
Magermilch

K. A.

78,5/23,5

1 570/370

471/111

5,1/2,6

3,2/0,3

E, F, S

10.05.2022 (K. A.)

Multipower 
100 % Pure 
Whey Protein 
French Vanilla 
Flavour

450

15,00

30,0

1,00/3,35

MPI, MPK, 
MPH

sehr gut (1,4)

gut (1,9)

sehr gut (1,5)

gut (2,5)

Schaumig. 
Leicht nach  
Vanillinzucker. 
Leicht nach  
Karamell, sehr 
süß.

gut (2,1)

gut (2,4)

200/Wasser

1 Portion

79,1/23,7

1 625/384

487/115

4,8/2,2

3,2/1,2

E, S, V

3/2020 (24)

ON Optimum 
Nutrition 
 Gold Standard 
100 % Whey  
Vanilla Ice 
Cream Flavour

908

25,00

29,4

0,81/2,75

MPI, MPK, MPH

sehr gut (1,5)

gut (1,6)

gut (2,5)

gut (2,5)

Schaumig. 
Leicht nach  
Vanillinzucker. 
Sehr süß. Leicht 
wässrig.

sehr gut (1,3)

befried. (3,2)

180-240/Wasser

K. A.

78,5/23,1

1 584/378

466/111

5,5/3,0

3,0/0,5

E, S

4/2021 (K. A.)

Power System  
Protein 90 für mehr 
Muskelmasse Bour-
bon Vanille Ge-
schmack

660

15,00

30,0

0,68/2,27

CAS, MiPI, MP, SPI, 
LEU

sehr gut (1,0)

befried. (2,7)

sehr gut (1,0)

gut (2,0)

Nach Milchpulver 
mit leicht bohnigen 
und karamelligen 
Noten. Leicht bitter, 
sehr leicht salzig. 
Sehr stumpf.

sehr gut (1,3)

befried. (3,1)

250/Wasser, 300/ 
fettarme Milch

1-2 Portionen

81,7/24,5

1 518/358

455/107

5,5/1,4

1,7/1,5

 F, S, T

12/2020 (18)

4) Laut Analyse. 
5) Antioxidationsmittel (A), Emulgator (E), Farbstoff (F), Stabilisator (Sta), Süßungsmittel (S), 

Trennmittel (T), Verdickungsmittel (V). 
6) Laut Anbieter. 
7) Von uns bezahlter Einkaufspreis. 
8) Laut Anbieter Produkt geändert. 
9) Classic Style Muskelaufbau.

Qi² Sports  
Nutrition  
Pro Whey Protein 
Shake Geschmack 
Vanille

500

15,90

30,0

0,95/3,20

MPK

sehr gut (1,5)

gut (1,6)

gut (2,0)

gut (2,5)

Schaumig. Kräftig 
nach Vanillinzu-
cker. Sehr süß.

gut (2,1)

gut (2,5)

300/Wasser, fett-
arme Milch

K. A.

75,3/22,6

1 653/391

496/117

6,7/3,2

6,2/0,5

E, F, S

9/2020 (15)

Weider  
Protein 80 Plus 
Vanilla Flavour

500

16,00

30,0

0,96/3,20

CAS, MPK, MiPI, 
EKP

sehr gut (1,0)

gut (2,0)

gut (2,0)

gut (2,5)

Dickflüssig. Kräftig 
nach Vanillinzu-
cker. Sehr süß.

sehr gut (1,3)

gut (2,5)

300/Wasser, fett-
arme Milch

K. A.

78,5/23,5

1 552/366

466/110

7,5/6,4

1,3/0,4

A, S, V

6/2021 (K. A.)

Schlecht gekennzeichnet

AMsport 
 High Protein 4 
Components  
Vanille

600

24,90

30,0

1,25/4,15

MPK, MPP, MPI, 
HEP

Diese Pulver sind ausreichend oder mangelhaft in der Deklaration. Ihr Aromaspektrum entspricht nicht dem, was 
Abbildungen oder Schriftzüge auf der Verpackung suggerieren. Abgesehen davon eignen sich die Produkte für die 
meisten Sportler nicht (Begründung siehe test-Fazit links).

sehr gut (1,1)

gut (1,9)

gut (2,0)

gut (2,5)

Leicht schaumig. 
Kräftig nach Vanil-
linzucker. Sehr 
süß.

sehr gut (1,3)

ausreich. (4,0)10)

300/Fettarme 
Milch

1-3 Shakes

81,0/24,3

1 627/389

488/117

3,7/2,1

3,9/0,4

E, F, S

7/2021 (24)

Decathlon  
Isolate Whey  
Protein Vanilla  
Flavour

900

20,00

30,0

0,67/2,22

MPI, MPK

sehr gut (1,3)

gut (1,8)

sehr gut (1,5)

gut (2,0)

Leicht schaumig. 
Sehr süß.

sehr gut (1,3)

mangelh. (5,0)11)

150-250/Wasser, 
250/Milch

K. A.

79,1/23,7

1 580/373

474/112

6,0/5,0

2,3/1,2

E, S

11/2020 (18)

 10) Auf der Schauseite steht „Vanille“ und/oder „Vanilla“. Laut Analyse sind aber keine nennenswerten Mengen 
an Vanille enthalten. 

11) Auf der Schauseite Abbildung von Vanilleschoten, -blättern, und/oder -blüten. Laut Analyse sind aber  
keine nennenswerten Mengen an Vanille enthalten.

12) Zutatenverzeichnis nennt „natürliches Aroma“. Laut Analyse sind aber unter anderem racemisches gamma-
Decalacton, racemisches delta-Dodecalacton und racemisches Acetoinbutanoat enthalten, welche nach dem 
Stand der Wissenschaft nicht natürlich gewonnen werden.

Foodspring  
Whey Protein  
Vanille  
Geschmack

750

30,00

30,0

1,20/4,00

MPK, MPI

sehr gut (1,4)

gut (1,8)

sehr gut (1,5)

gut (2,0)

Schaumig.  
Intensiv süß.

gut (2,1)

mangelh. (5,0)11)

300/Wasser, Milch, 
Milch-Alternative

K. A.

80,4/24,1

1 599/377

479/113

4,9/2,9

3,2/0,9

E, S

9/2020 (K. A.)

Inkospor Active 
Pro 80 Protein 
Shake Vanilla

500

15,90

25,0

0,80/3,20

MPP, MP, HEP

sehr gut (1,0)

befried. (2,6)

sehr gut (1,0)

befriedigend (3,0)

Leicht brandig. 
Sehr süß. Sehr 
stumpf.

gut (2,1)

ausreich. (4,0)10)

250/Wasser, Milch

2 Portionen

79,1/19,8

1 545/364

386/91

10,0/0,9

1,0/0,1

S

12/2021 (12)

Isaac  
Proteinpulver mit 
15 % Insektenpro-
tein Vanille-Ge-
schmack

650

35,00

30,0

1,62/5,40

EPI, IP, SBP

gut (2,1)

befried. (2,9)

gut (2,5)

befriedigend (3,0)

Beigebraun mit 
bräunlichen Parti-
keln. Mit Kara-
mell- und Erbsen-
note, leicht röstig, 
leicht salzig, leicht 
süß, leicht seifig.

gut (1,9)

ausreich. (4,5)12)

300/Wasser, 
pflanzliche Milch

Max. 3 Portionen

71,3/21,4

1 757/417

527/125

5,0/0,2

11,0/2,2

Sta, S

31.10.2020 (12)

Maxi Nutrition 
Whey Protein  
Pro Vanille- 
Geschmack

390

12,00

30,0

0,92/3,10

MPI

sehr gut (1,4)

gut (1,6)

sehr gut (1,0)

gut (2,0)

Beigebraun mit 
bräunlichen Parti-
keln. Mit etwas 
Schaum.

sehr gut (1,3)

mangelh. (5,0)11)

300/Wasser, fett-
arme Milch

K. A.

85,5/25,6

1 542/363

463/109

2,5/0,8

0,5/0,4

E, S

1/2021 (18)
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Eiweißpulver für Sportler: Diese vier sind für niemanden empfehlenswert

Produkt

Inhalt laut Deklaration (g)

Mittlerer Preis ca. (Euro)

Portionsgröße laut Deklaration (g)

Preis pro Portion/pro 100 g ca. (Euro)

Proteinquelle laut Deklaration1)

                            -FAZIT

Eiweißqualität

Schadstoffe

Mikrobiologische Qualität

Sensorisches Urteil

Allgemeine Beschreibung gilt für alle zubereiteten  
Produkte, wenn nicht anders vermerkt

Besonderheiten in Aussehen, Geruch, Geschmack und 
Mundgefühl (Fehler sind fett gedruckt)

Nutzerfreundlichkeit der Verpackung

Deklaration

Ausgewählte Merkmale

Menge (ml)/ 
Art der Zubereitungsflüssigkeit pro Portion2)

Tageszufuhrempfehlungen2)

Eiweiß pro 100 g/pro Portion (g)3)4)

Brennwert bei Zubereitung mit Wasser  
pro 100 g (kJ/kcal)2)

Brennwert bei Zubereitung mit Wasser  
pro Portion (kJ/kcal)2)

Kohlenhydrate2)/Zucker pro 100 g (g)4)

Fett/Salz pro 100 g (g)4)

Zusatzstoffe2)

MHD2) (MHD-Frist in Monaten)6)

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
 Sehr gut (0,5–1,5). 
Gut (1,6–2,5). 
Befriedigend (2,6–3,5). 
Ausreichend (3,6–4,5). Mangelhaft (4,6–5,5).
Reihenfolge nach Alphabet.
MHD = Mindesthaltbarkeitsdatum.
K. A. = Keine Angabe.

1) CAS Caseinat, ENM Erdnussmehl, EPP Erbsenproteinpulver, LP Lupinenprotein, MP Molkenprotein, RPP Reisproteinpulver,  
SBP Sonnenblumenprotein, SBlP Spinatblattpulver, SPI Sojaproteinisolat. 2) Laut Deklaration. 3) Proteingehalt berechnet mit dem Standardfaktor 
6,25 aus dem analysierten Stickstoffgehalt, bei Produkten mit Milcheiweiß mit dem milchüblichen Faktor von 6,38. 4) Laut Analyse. 5) Enthält als 
einziges Produkt im Test freies 3-MCPD, das etwa die Fortpflanzung beeinträchtigen kann. 6) Laut Anbieter. 7) Laut Anbieter wird das Produkt nicht 
mehr hergestellt; Restbestände sind gegebenenfalls noch erhältlich. 8) Eine Portion enthält 265 Mikrogramm Nickel. Nimmt ein 60 Kilo schwerer 
Erwachsener täglich eine Portion zu sich, überschreitet er die maximal tolerierbare Aufnahmemenge von 2,8 Mikrogramm pro Kilo Körpergewicht. 
Zu viel Nickel hat sich im Tierversuch als fortpflanzungsschädigend erwiesen. 9) Geringe biologische Wertigkeit von nur 55 % (berechnet nach  
DIAAS-Methode). 10) Sehr hohe Gehalte an gesättigten Mineralölkohlenwasserstoffen Mosh, die sich in Organen anreichern können. 11) Zutaten-
verzeichnis nennt „natürliches Vanillearoma“, auf der Schauseite steht „Vanilla“. Laut Analyse sind keine nennenswerten Mengen an Vanille ent-
halten, jedoch der nicht natürliche Aromastoff Ethylvanillin. 12) Laut Anbieter Produkt geändert. 13) Eine Portion enthält rund 4 Milligramm Alumi-
nium. Nimmt ein 60 Kilo schwerer Erwachsener täglich eine Portion zu sich, schöpft er die maximal tolerierbare wöchentliche Aufnahmemenge von 
2 Milligramm pro Kilo Körpergewicht zu mehr als einem Viertel aus. Zu viel Aluminium kann das Nervensystem schädigen. Zudem hohe Gehalte an 
gesättigten Mineralölkohlenwasserstoffen Mosh. 14) Mehrere Mängel, z. B. weichen die deklarierten Gehalte von Vitamin B2, Folsäure, Calcium, 
Magnesium und Eisen deutlich von den von uns ermittelten Gehalten ab. 

Mit Schadstoffen belastet

Bio Planète 
Sportlerheld Protein-Pulver7), 
vegan Bio

350

17,00

50,0

2,43/4,85

ENM, LP

Diese Pulver sind deutlich bis stark mit Schadstoffen belastet.

gut (2,1)

mangelhaft (5,0)8)

befriedigend (3,5)

befriedigend (3,5)

Aussehen: Weitgehend homogene, milchig-weiße bis hellbeige Flüssigkeit. Geruch und Geschmack von Produkten 
mit Vanillegeschmack: Deutlich bis kräftig vanillig, bei Zubereitung mit Milch leicht bis kräftig nach Milch. 
Schmeckt süß. Mundgefühl: Leicht sämig bis sämig und leicht stumpf bis stumpf.

Langsam lösend, bräunli-
che Partikel, deutlicher Bo-
densatz. Nach Banane, Erd-
nuss, Hülsenfrüchten. 
Leicht süß, leicht bitter, 
säuerlich. Sehr stumpf.

gut (2,1)

befriedigend (2,7)

500/Haferdrink, andere 
pflanzliche Alternative

K. A.

52,4/26,2

1 674/400

837/200

19,0/12,6

11,5/0,3

Keine

8/2020 (12)

Pur Ya!  
Vegan High Protein Shake 
Vanilla, vegan Bio

550

24,00

30,0

1,31/4,35

RPP, SBP

ausreichend (3,8)9)

mangelhaft (4,6)10)

sehr gut (1,5)

mangelhaft (5,0)

Langsam lösend, bräunli-
che Partikel, deutlicher Bo-
densatz. Riecht und 
schmeckt ranzig. Kräftig 
bitter. Wässrig, sehr 
stumpf.

gut (2,1)

mangelhaft (5,5)11)

300/Pflanzendrinks

K. A.

69,4/20,8

1 538/364

461/109

8,1/6,2

7,3/0,5

Keine

01.10.2020 (18)

Raab Vitalfood  
Sport Premium Protein  
78 Pure12), vegan Bio

500

15,50

40,0

1,24/3,10

EPP, RPP, SBlP

gut (2,3)

ausreichend (3,8)13)

gut (2,5)

gut (2,5)

Grünbeige, grüne Partikel, 
etwas Schaum. Deutlich 
nach Erbse und Spinat. 
Leicht bitter. Wässrig, sehr 
stumpf.

gut (2,1)

mangelhaft (5,0)14)

500/Pflanzenmilch oder 
Kuhmilch

K. A.

73,1/29,3

1 692/401

672/159

5,3/1,6

7,4/1,3

Keine

1/2021 (18)

Rossmann  
Wellmix Sport Protein  
90 Neutral

900

17,00

30,0

0,57/1,89

CAS, SPI, MP

sehr gut (1,1)

ausreichend (3,6)5)

sehr gut (1,5)

gut (2,0)

Dickflüssig. Nach Milchpul-
ver, bohnig. Sehr leicht säu-
erlich, sehr leicht salzig. 
Sehr stumpf.

gut (2,1)

gut (2,2)

300/Fettarme Milch

1–3 Portionen

85,5/25,6

1 645/388

494/116

5,4/0,8

2,7/0,8

Keine

12/2020 (18)
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So haben wir getestet
Im Test: 21 Eiweißpulver, die laut Deklaration 
und/oder Aufmachung besonders für Sportler 
geeignet sein sollen. Darunter sind drei vegane 
Bioprodukte. Wir kauften sie im September und 
Oktober 2019 ein. Die Preise ermittelten wir 
durch Anbieterbefragung im Februar 2020.  
Kein test-Qualitätsurteil: Wir vergaben kein 
Qualitätsurteil, da sich die Eignung der Pulver 
für Zielgruppen unterscheidet und wir so keine 
zusammenfassende Note vergeben können. 
Untersuchungen: Die genauen Prüfmethoden 
stehen unter test.de/eiweisspulver/methodik. 
Hier die wichtigsten Punkte:

Eiweißqualität
Die Eiweißqualität beurteilten wir auf Basis  
von Werten, die wir mit der DIAAS-Methode 
berechneten. Die Abkürzung steht für Digesti-
ble Indispensable Amino Acid Score, auf 
Deutsch: verdaulicher, unverzichtbarer Amino-
säure-Score. Er beschreibt, mit welcher Effizienz 
Proteine aus der Nahrung in körpereigene Pro-
teine umgesetzt werden können. Besondere 
Bedeutung kommt dem Gehalt an unentbehr-
lichen Aminosäuren zu, die vom Körper nicht 
oder nicht in ausreichendem Umfang her-
gestellt werden können. Zudem wird die Ver-
daulichkeit der Proteine berücksichtigt – bei 
Proteinmischungen jeweils die der Hauptpro-
teinkomponente.

Schadstoffe
Wir untersuchten die Pulver auf Mineralölbe-
standteile (Mosh und Moah), freies 3-MCPD, 
Chlorat und Perchlorat, Blei, Kadmium, Nickel, 
Quecksilber, Arsen und Aluminium. 

Mikrobiologische Qualität
Wir bestimmten die Gesamtkeimzahl, prüften 
auf Salmonellen, Listerien, Enterobakterien,  
E. coli, Staphylokokken, Bacillus cereus, Clostri-
dien, Hefen und Schimmelpilze.

Sensorisches Urteil
Fünf Prüfer verkosteten die Eiweißgetränke, die 
wir gemäß Dosierungs- und Zubereitungsemp-
fehlung angerührt hatten, aus neutralen Prüf-
gläsern unter gleichen Bedingungen. Auffällige 
oder fehlerhafte Pulver wurden mehrmals ver-
kostet. Die Prüfer dokumentierten Details zu 
Aussehen, Geruch, Geschmack und Mund-
gefühl und erfassten abweichende Ausprä -
gungen in Art und Intensität. Der erarbeitete 
Konsens war Basis unserer Bewertung.

Nutzerfreundlichkeit der Verpackung
Drei Experten bewerteten die Handhabung der 
Produktbehälter – Öffnen, Entnehm- und 
Dosierbarkeit der Pulver, Wiederverschließen. 
Wir erfassten, ob Entsorgungshinweise sowie 
eine Originalitätssicherung vorhanden waren. 
Ein Experte prüfte, ob unter den Packungen 
auch Mogelpackungen waren. Wir bestimmten 

die Schutzatmosphäre und ermittelten deren 
Gaszusammensetzung.

Deklaration
Wir prüften, ob Kennzeichnung und Auf-
machung vollständig und korrekt waren, kon-
trollierten Werbeaussagen, Angaben zu Nähr-
werten und zur Aminosäureverteilung sowie 
Lagerungs-, Dosierungs- und Zubereitungsemp-
fehlungen. Drei Experten beurteilten Leserlich-
keit und Übersichtlichkeit der Angaben. Bei Pul-
vern mit der Angabe „natürliches Aroma“ ana-
lysierten wir das Aromaspektrum. Wir bestimm-
ten die Hauptaromastoffe der Vanille und ihre 
charakteristischen Begleitkomponenten bei Pul-
vern, deren Schauseite Bilder von Vanilleblüten, 
-blättern und/oder -schoten zeigte oder wenn 
dort „Vanille“ oder „Vanilla“ ohne erläuternde 
Zusätze wie „Typ“ oder „Geschmack“ stand. 
Zudem prüften wir auf weitere (vanillefremde) 
Aromastoffe, die etwa Vanillegeschmack nach-
ahmen oder verstärken können. Wir glichen die 
Ergebnisse mit der Kennzeichnung ab.

Weitere Untersuchungen
Wir führten ein Screening auf sieben pharma -
kologisch wirksame Substanzen durch. Sie 
waren nicht nachweisbar, auch weitere uner-
wünschte Stoffe nicht wie Bisphenol A oder 
Aflatoxin M1. Wir bestimmten unter anderem 
die Gehalte an Rohprotein, Gesamtfett, Wasser, 
Ballaststoffen und Asche. Die Kohlenhydrat-
gehalte und Brennwerte entnahmen wir der 
Deklaration. Zudem ermittelten wir die 
Aminosäurezusam men set zung, Mineralstoffe 
wie Kalzium, Magnesium, Kalium. War ein Vita-
minzusatz angegeben, ermittelten wir den 
Gehalt. Alle als gluten- oder laktosefrei aus-
gelobten Pulver waren es tatsächlich. In keinem 
Produkt waren gentechnisch veränderte Orga-
nismen (GVO) nachweisbar.

„Eiweißpulver sind hoch -
verarbeitet. Die Extrakte aus 
Milch, Ei oder Hülsenfrüch-
ten schmecken pur oft eher 
bitter. Süßungsmittel und 
Aromen überdecken das 
häufig. Zugesetzte Vitamine 
und Mineralstoffe können 
bei intensivem Verzehr teils 
überdosiert werden.“

Heike Silber, Fachberaterin Lebensmittel  
und Ernährung bei der Verbraucherzentrale 
Baden-Württemberg.

Entspannt bleiben. 
Klassische Lebens-
mittel liefern Ballast-
stoffe und Nährstoffe 
in Mengen, die nicht 
überdosierbar sind.

Schoten. Wenn 
ein Bild echte 
Vanille ver-
spricht, sollte 
das Eiweiß-
pulver mehr als 
nur Spuren  
enthalten. 

Eiweißpulver
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Cloud immer beliebter
Mehr als die Hälfte aller Internetnutzer 
(51 Prozent) zwischen 18 und 75 Jahren 
in Deutschland verwendet mittlerweile 
Cloud-Dienste zum Speichern privater 
Daten. Das hat das Forsa-Institut kürz-
lich in einer repräsentativen Umfrage er-
mittelt. Empfehlenswerte Cloud-Dienste 
finden Sie unter test.de/cloud.

Audio-Streaming boomt
Die Musikindustrie in Deutschland  
erzielte 2019 einen Umsatz von rund  
1,6 Milliarden Euro, 8 Prozent mehr als 
im Vorjahr. Etwa zwei Drittel ihrer Ein-
nahmen erzielte die Branche in digitalen 
Geschäftsfeldern, vorwiegend durch Au-
dio-Streaming. Physische Tonträger wie 
CDs und Vinyl-Alben machten das ande-
re Drittel aus. Die Zahlen stammen aus 
dem Jahresbericht des Bundesverbands 
Musikindustrie.

Schweiz will abschalten
Die Schweiz wird voraussichtlich 2024 
ihr analoges Radioangebot einstellen 
und wäre damit nach Norwegen das 
zweite europäische Land, in dem nur 
noch digitaler Radioempfang möglich 
ist. In Deutschland gibt es bislang kei-
nen solchen Ausstiegstermin. Hierzu -
lande hören die meisten Menschen  
Radio noch immer analog über UKW.

600 Apps aus Store entfernt
Google hat annähernd 600 Android-
Apps aus seinem Play Store entfernt, 
weil diese unzulässige Werbeformate 
verwendet haben sollen. Das teilte  
Google kürzlich in seinem Online-Securi-
ty-Blog mit. Warum Google diese Apps 
zuvor überhaupt veröffentlicht hat, ob-
wohl sie gegen die Play-Store-Richtlini-
en verstoßen haben, erklärte Google 
nicht. Wie viele Nutzer in Deutschland 
die mittlerweile entfernten Apps herun-
tergeladen haben, beantwortete Google 
auch auf Nachfrage nicht.

 Wir haben fünf passable aktuelle Geräte 
mit höchstens 81 Zentimeter Bilddia -
gonale gefunden, die in unseren Tests  
immerhin befriedigend abschnitten und 
noch verfügbar sind. 

Keiner ist gut. Die Kleinen schwächeln 
bei der Bildqualität und meist auch 
beim Ton. Vor allem mit schnellen Be-

wegungen tun sie sich schwer: Das Bild 
ruckelt oft. Den besten Klang in dem 
Quintett liefert der Philipps 24PFS5863, 
mit 61 Zentimer Diagonale der kleinste 
– und der günstigste. Etwas Komfort 
bieten alle: Aufnahmefunktion und zeit-
versetztes Fernsehen. Alle können mit 
dem Internet verbunden werden und 
auf Mediatheken der Sender zugreifen.

Kleine Fernseher

Nicht überragend, aber passabel
Brauchbare kleine Fernseher muss man suchen wie Nadeln im  
Heuhaufen. Nutzer müssen Abstriche bei Bild und Ton akzeptieren.
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Multimedia 
in Kürze

Die besten kleinen Fernseher 
Die Tabelle zeigt die besten noch erhältlichen kleinen Fernseher mit einer Bilddiagonale von 61 Zenti-
meter (24 Zoll) und 81 Zentimeter (32 Zoll), deren Testergebnisse wir seit August 2018 veröffentlicht 
haben. Ergebnisse zu allen geprüften Modellen stehen online unter test.de/fernseher.

Produkt

LG 32LK6200

Panasonic TX-32FSW504

Philips 32PFS5863

Philips 24PFS5863

Philips 32PFS5803

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse: 1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5). 3 = Befriedigend (2,6–3,5).  
4 = Ausreichend (3,6–4,5). 5 = Mangelhaft (4,6–5,5). *) Führt zur Abwertung. Stand: 10. März 2020

Mittlerer 
Online-
preis ca. 
(Euro)

293

320

365

251

262

Bild 

40 %
3

4

3

4*)

4

Ton 

20 %
4*)

3*)

3

2

4*)

Hand -
habung 

20 %
2

2

3

3

3

Viel -
seitigkeit 

10 %
1

2

2

2

2

Umwelt-
eigen-
schaften 

10 %
2

2

2

2

2

       - 
QUALITÄTS-
URTEIL 
100 %
BEFRIED. (2,9)

BEFRIED. (3,0)

BEFRIED. (3,0)

BEFRIED. (3,3)

BEFRIED. (3,4)

Veröf-
fentlicht 
in test

2/2019

2/2019

Neu

2/2019

2/2019

Sportschau. Wenn das Bild 
mal nicht ruckelt: kleiner 
Fernseher, große Gefühle.
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Doppelklick

Finger zu langsam 
für die Maus
Manche Senioren haben Schwierig-
keiten, einen Doppelklick schnell ge-
nug auszuführen, weil ihre Finger  
zu langsam sind. Die Lösung: einfach 
das Klickintervall verlängern. So 
gehts: Auf das Windows-Logo links 
unten klicken, danach in dem neuen 
Fenster darüber auf „Einstellungen“. 
Dort den Button „Geräte“ anklicken, 
dann in der linken Spalte „Maus“. 
Rechts oben erscheint „Weitere 
Mausoptionen“. Geht man darauf, 
öffnet sich ein Fenster, in dem die 
„Doppelklickgeschwindigkeit“ mit ei-
nem Regler (langsam/schnell) verän-
dert werden kann. Regler Richtung 
„langsam“ schieben, dann bestätigen.

Online-Sportwetten

Mangelnder 
 Jugendschutz
Sportwettenanbieter wie Bwin und  
Tipico gewähren Minderjährigen Zu-
gang zu Online-Wetten, kritisiert die 
Verbraucherzentrale Bayern. Tests hät-
ten gezeigt, dass sich Minderjährige 
problemlos mit falschem Geburtsdatum 
registrieren, Geld einzahlen und wetten 
könnten. „Das steigert die Gefahr, dass 
Jugendliche spielsüchtig werden“, sagt 
Juliane von Behren, Juristin bei der  
Verbraucherzentrale. Sie fordert, das  
Alter bei der Registrierung zu prüfen, 
nicht erst bei Gewinnausschüttungen.

Fototipp

Der fotografische Reiz 
von Sauwetter
Schlechtes Wetter – schlechte Fotos? Im 
Gegenteil: Regenfotos können faszinie-
rend wirken. Mit extrem kurzen Belich-
tungszeiten können Sie die Regentrop-
fen „einfrieren“. Wenn Sie eine längere 
Belichtungszeit wählen, „verwischen“ 
die Tropfen auf Ihren Aufnahmen. Im Ge-
genlicht fotografiert, bekommen diese 
mehr Glanz. Vor einem dunklen Hinter-
grund setzen sich die hellen Tropfen 
schön ab. Experimentieren Sie! Auch der 
„Moment danach“ bietet reizvolle Moti-
ve, zum Beispiel Spiegelbilder in Pfützen, 
vorzugsweise bodennah aus recht spit-
zem Winkel aufgenommen. Selbst von 
drinnen lassen sich stimmungsvolle Re-
genfotos machen. Zum Beispiel Tropfen 
auf dem Fenster: Bei weit geöffneter 
Blende (niedrige Blendenzahl) ver-
schwimmt der Hintergrund draußen. Gut 
dran ist, wer eine regenfeste Kamera 
sein Eigen nennt. Unter test.de/kameras 
finden Sie Testergebnisse für mehr als 
60 erhältliche spritzwassergeschützte 
Modelle, einige sind sogar wasserdicht.
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Jugend-Studie

Facebook ist so was 
von vorgestern
 Facebook ist bei Jugendlichen out. Nur 
noch 9 Prozent der 12- bis 19-Jährigen 
nutzen diese Social-Media-Plattform 
zur Kommunikation täglich. Ganz weit 
vorn dagegen: WhatsApp. 86 Prozent 
verwenden den Messenger jeden 
Tag. Diese und weitere Ergebnisse 
zum Medienverhalten von Jugendli-
chen sind in der aktuellen JIM-Stu-
die 2019 nachzulesen, die jährlich 
vom Medienpädagogischen For-
schungsverbund Südwest heraus-
gegeben wird. Die Studie befragte 
1 200 Menschen zwischen 12 und 
19 Jahren. Die Antworten zeigen, 
dass Jugendliche von Montag bis 
Freitag im Schnitt täglich etwa 
dreieinhalb Stunden im Internet un-

terwegs sind. Immerhin: Der Anteil 
derer, die in ihrer Freizeit mehrmals 

pro Woche gedruckte Bücher lesen, 
liegt bei etwa 40 Prozent. Dieser Wert 
hat sich in den vergangenen zwei Jahr-
zehnten kaum verändert.

Geheimnisvoll. Kreative Regenfotos 
lassen dem Betrachter viel Raum 
für Interpretationen.80 %

aller Smartphone-Nutzer in 

Deutschland sagen, sie kön-

nen sich ein Leben ohne die 

Geräte nicht mehr vorstellen.
 
Quelle: Bitkom-Umfrage 2020

Social Media.  
WhatsApp ist  
bei Jugendlichen  
angesagt.FO
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Tinte aus 
Flaschen statt Patro nen: Das 
verursacht wenig Abfall und 
geringe Kosten. Zugleich 
günstig und gut druckt aber 
keiner in diesem Test.

Mit Flaschen   sparen
Tintendrucker

Weniger Abfall, weniger Kosten
Beim Druck von 10 000 Iso-Farbseiten sorgt ein Flaschendrucker 
wie der HP Smart Tank Plus 655 (siehe unten) nicht nur für weit  
geringere Kosten, er produziert auch viel weniger Abfall als Patro-
nendrucker wie der Epson Expression Photo XP-8600 (siehe rechts; 
alle Angaben zu Abfallmenge und Kosten gerundet). 

von ihnen bieten zusätzlich eine Faxfunk-
tion. Drei haben nachfüllbare Tintentanks, 
die mit Flaschen aufzufüllen sind. Die übri-
gen nutzen herkömmliche Tintenpatro-
nen. Neben dem Trend zu Flaschendru-
ckern bestätigt der Test eine weniger 
erfreuliche Tendenz: Die Qualität beim 
Drucken, Scannen und besonders beim Ko-
pieren nimmt eher ab als zu. Keines der ak-
tuellen Modelle druckt gleichzeitig gut und 
günstig, keines schneidet beim Kopieren 
gut ab. In der Tabelle auf Seite 31 finden Sie 
einige Alternativen aus vergangenen Tests. 

Farbdruck von 

10 000
Seiten 

4 Tinten-
flaschen  

für 50 Euro 

D ie Flaschendrucker sind im Kom-
men. Vor sechs Jahren machte 
Epson mit der Ecotank-Serie den 

Anfang. Ein paar Jahre später folgte Ca-
non. Jetzt ist erstmals auch HP mit einem 
Drucker vertreten, der seine Tinte nicht 
aus kleinen Patronen, sondern aus großen 
Flaschen bezieht. Das senkt die Druckkos-
ten, verringert den Abfall und gibt Plus-
punkte in unseren neuen Prüfungen zur 
Nachhaltigkeit (siehe S. 30). 

Wir haben 13 Tinten-Kombidrucker mit 
Scan- und Kopierfunktion getestet. Fünf 
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Tintendrucker

4/2020 test Multimedia 29

Tintendrucker
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Unser Rat
Die besten Scans und Fotodrucke 
schafft im aktuellen Test der Epson 
Expression Photo XP-8600 für 
145 Euro. Der Epson Expression 
Premium XP-7100 für 156 Euro aus 
dem  Vortest liefert ähnlich gute 
Scans und Drucke, aber bessere  
Kopien. Vieldruckende Büroarbeiter 

sparen mit Flaschendruckern. Unter 
den Neuen liefert der HP Smart 
Tank Plus 655 für 340 Euro gute 
Textdrucke, aber nur maue Foto -
kopien. Besser als er druckt und  
kopiert der noch erhältliche Epson 
Ecotank ET-2750 für 263 Euro,  
den wir 2018 geprüft hatten. 

Vieldrucker greifen zur Flasche
Flaschendrucker wie Canon Pixma G6050, 
Epson Ecotank ET-4700 und HP Smart Tank 
Plus 655 lohnen vor allem für Nutzer, die 
richtig viel drucken. Zwar sind sie mit Prei-
sen über 250 Euro zunächst eher teuer, brin-
gen dafür aber Tinte für viele tausend Seiten 
mit. Und auch wenn die mitge lie fer  ten Fla-
schen einmal leer sind, bleiben die Druck-
kosten sehr niedrig. Denn die Nachfüllfla-
schen sind günstig. So kommen die Geräte 
auf Kosten von 0,3 Cent pro Textseite und je 
A4-Foto auf 6 bis 11 Cent. Die Patronen -

Mit Flaschen   sparen

0

76 Tinten-
patronen  

für 1 600 Euro
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Wir haben den Test über ar bei tet. Die 
Qualität von Drucken, Scans und  
Kopien prüfen wir weitgehend unver-
ändert. Die Prüfungen zu Tinten- und 
Tonerkosten haben wir leicht verringert 
und dafür die der Umwelteigenschaf-
ten ausgeweitet. Auch gewichten wir 
einige Urteile anders. Darum sind  
die neuen Testurteile nicht direkt mit 
denen aus älteren Tests vergleichbar. 

Weniger zu den Kosten. Bei Tinten-
druckern hatten wir bisher auch  
geprüft, wie viel Tinte sie beim Einset-
zen der Patronen und Spülen der 
Druckköpfe verbrauchen, wenn sie 
sechs Wochen lang herumstehen,  
ohne zu drucken. Diesen zeitaufwen-
digen Test haben wir gestrichen, weil 
es hier zuletzt keine großen Unter-
schiede gab. Kosten, die beim Druck 
von Text, Farbseiten und Fotos ent-
stehen, erheben wir unverändert.

Mehr zur Umwelt. Die Umweltprü-
fungen haben wir ausgeweitet. Das 
bisher „Konstruktion und Verarbei-
tung“ genannte Urteil heißt jetzt 
„Konstruktion und Verbrauchsmate -
rial“. Es berücksichtigt zusätzliche 
Nachhaltigkeitseigenschaften von 
Druckern, die die Wartung erleichtern, 
die Lebensdauer erhöhen und die Ab-
fallmenge senken. Es geht um Fragen 
wie: Welche Komponenten wie 
Druckköpfe und Rest tin ten be häl ter 
sind herausnehmbar? Werden sie als 
Ersatzmaterial angeboten? Wie viel 
Abfall in Form leerer Tintenpatronen 
produzieren die Geräte? Das erweiter-
te Urteil fließt mit höherer Gewichtung 
als bisher in die Note für die Umwelt-
eigenschaften ein. Und die Umweltei-
genschaften ihrerseits gehen mit hö-
herer Gewichtung ins Gesamturteil 
ein. Die Vielseitigkeitsnote gewichten 
wir dafür geringer. 

Das haben wir im Druckertest geändert So haben wir getestet
Im Test: 13 aktuelle Drucker-Scanner-Kombigeräte 
mit Tintendrucktechnik der Anbieter mit der größten 
Marktbedeutung, darunter fünf Geräte mit Fax. Die 
Drucker kauften wir im Oktober und November 2019 
ein. Die Preise für Tintenpatronen zur Berechnung 
der Tintenkosten erfragten wir im Januar 2020 bei 
den Anbietern, die Gerätepreise ermittelten wir im 
Dezember 2019 überregional im Handel.

Untersuchungen: Alle Prüfungen führten wir unter 
dem aktuellen Microsoft Windows auf geeignetem 
Kopierpapier oder vom Anbieter empfohlenem  
Spezialpapier durch. Alle vergleichenden subjektiven 
Beurteilungen erfolgten durch drei Experten.

Drucken: 20 %
Wir bewerteten die Qualität beim Drucken mit  
den jeweils empfohlenen Einstellungen von Text  
(Dr.-Grauert-Brief auf Normalpapier), von Farbseiten 
(Excel-Tabelle mit Grafiken, Bildschirmfotos auf  
Normalpapier, Layoutseite auf Spezialpapier) und 
von Fotos auf Fotopapier, sowohl in Farbe als auch in 
Graustufen. Um die Wasser- und Lichtbeständigkeit 
zu prüfen, verwischten wir Drucke mit Textmarker, 
benetzten und verschmierten sie mit Wassertropfen. 
Unsere Experten maßen und begutachteten Farb-
änderungen nach zehntägiger Bestrahlung mit 

drucker im Test erreichen bestenfalls 2,5 Cent 
für die Textseite und 1 Euro fürs Foto. 

Neben den geringen Kosten honoriert 
unser überarbeitetes Prüfprogramm (siehe 
Kasten unten) einen weiteren Vorteil der 
Flaschendrucker: Sie verursachen viel we-
niger Abfall. So fallen beim HP Smart Tank 
Plus beim Druck von 10 000 Farbseiten mit 
Text und Grafiken nur knapp 120 Gramm 
Abfall an – das entspricht etwa vier leeren 
Flaschen. Der Patronendrucker Epson Ex-
pression Photo XP-8600, der die beste 
Druckqualität im Test liefert, verur sacht 
für die gleiche Seitenzahl gut ein Kilo Ab-
fall – ungefähr 76 leere Pa tronen. Für einen 
noch größeren Müllberg sorgt der einzige 
Brother im Test. Er hinterlässt fast 100 lee-
re Patronen. Gewicht: knapp 3 Kilogramm! 

Besserer Flaschendrucker im Vortest
Bei allen Vorteilen für Umwelt und Geldbeu-
tel haben die Flaschendrucker im aktuellen 
Test auch einen Nachteil: Keiner von ihnen 
druckt rundum gut. Der von HP bietet im-
merhin Text in guter Qualität – wichtig fürs 
Büro. Eine bessere Alternative ist aber der Ep-
son Ecotank ET-2750, den wir 2018 geprüft 
haben. Er druckt Text, Farbseiten und Fotos 
gut und liefert bessere Kopien als der HP. 

Flexibel. Wechselbare Resttintenbehälter 
wie beim Epson XP-8600 (oben) und  
herausnehmbare Druckköpfe (links) wie 
beim HP Smart Tank 655 können die  
Lebensdauer von Druckern erhöhen. 
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Tintendrucker
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So haben wir getestet Xenonlicht. Außerdem be werteten wir die Geschwindig-
keit, mit der das Gerät startet und die genannten Vor-
lagen druckt.

Scannen: 10 %
Wir beurteilten die Qualität der Scans von Text (Brief), 
einer Farbseite (Zeitschriftenseite) und einem Foto  
(A4- Porträt) mit den für diese Vorlagen passenden Vor-
einstellungen sowie die Geschwindigkeit dieser Scan-
Vorgänge.

Kopieren: 15 %
Die Vorlagen aus dem Prüfpunkt „Scannen“ kopierten 
wir mit geeigneten Einstellungen direkt am Gerät,  
ohne PC, auf entsprechende Papiere. Wir beurteilten  
die Qualität der Kopien und die Geschwindigkeit des 
Kopierens. Unter Faxfunktion prüften wir Handhabung, 
Qualität und Geschwindigkeit beim Senden und Emp-
fangen von Farb- und Schwarzweißseiten.

Tintenkosten: 20 %
Wir verdruckten je einen Satz Tintenpatronen mit Text 
(Dr.-Grauert-Brief, 1 280 Zeichen, Arial 12, Briefqualität), 
mit Farbseiten (fünfseitige Vorlage nach Iso 24712)  
und mit Fotos (zwei vollständig mit Fotos gefüllte 
Din-A4-Seiten), um die jeweilige Seitenreichweite fest-
zustellen. Anhand der Preise für Tinte ermittelten wir 
dann mit diesen Seitenzahlen die Kosten pro Seite für 
die drei Arten von Vorlagen. Die Papierkosten bezogen 
wir dabei nicht mit ein. Waren für einen Drucker Patro-

nen in mehreren Größen erhältlich, verwendeten 
wir die jeweils größten verfügbaren Patronen.

Handhabung: 15 %
Wir bewerteten die Gebrauchsanleitung im mit-
gelieferten gedruckten sowie online verfügbaren 
Handbuch und die Hilfefunktion in der Software,  
die Inbetriebnahme, unter anderem Auspacken, 
Aufstellen, Anschließen, Software installieren,  
die Bedienung, unter anderem Drucken, Scannen, 
Kopieren, Papierwechsel, Anzeigen sowie  
Patronenwechsel und Wartung.

Vielseitigkeit: 10 %
Nach einem Punkteschema bewerteten wir das 
Vorhandensein wichtiger Zusatzfunktionen und 
Eigenschaften wie zum Beispiel Einzelfarbtanks, 
Duplexdruck, Papiereinzüge, Vorlageneinzüge, 
Druck vom Smartphone unter den Betriebs-
systemen Android und iOS – mit einzelnen Funk-
tions- und Qualitätsprü fungen – sowie die vor-
handenen Anschlüsse.

Umwelteigenschaften: 10 %
Wir bewerteten den Stromverbrauch in zwei Nut-
zungsprofilen: 21 Stunden ausgeschaltet bezie-
hungsweise 21 Stunden in Bereitschaft sowie 
jeweils drei Stunden angeschaltet und fünf Seiten 
gedruckt, eine A4-Farbseite gescannt und kopiert. 
Wir prüften, ob Grenzwerte für die Leistungsauf-

nahme im Leerlauf und im ausgeschalte ten 
Zustand eingehalten werden. Wir beurteil ten 
das Geräusch beim Drucken, Scannen, Kopie-
ren und im Leerlauf sowie die Konstruk tion 
und Verbrauchsmaterialien, zum Beispiel Sta-
bilität des Geräts, herausnehmbare und wech-
selbare Teile wie Druckkopf oder Rest tin ten be -
häl ter und Abfallmenge der Tintenbehälter.

Abwertungen
Abwertungen sorgen dafür, dass sich Produkt -
mängel verstärkt auf das test-Qualitätsurteil 
auswirken. Abwertungen sind in der Tabelle 
mit einem Sternchen *) gekennzeichnet.  
Folgende Abwertungen haben wir eingesetzt: 
Lautete das Urteil für Drucken, Scannen oder 
Kopieren ausreichend oder schlechter, konnte 
das test-Quali tätsurteil nur eine halbe Note 
besser sein. War die Wasser- und Licht-
beständigkeit von Drucken ausreichend, werte-
ten wir das Urteil Drucken um eine halbe Note 
ab. Bei ausreichen der Scan-Qualität von Fotos 
werteten wir das Urteil Scannen um eine halbe 
Note ab. Bei ausreichender Qualität von Text- 
oder Farbseiten-Kopien oder bei mangelhafter 
Qualität von Kopien von Fotos werteten wir das 
Urteil Kopieren um eine halbe Note ab. 

Empfehlenswerte Tintenkombis aus den Vortests
Diese Tinten-Multifunktionsdrucker sind noch im Handel erhältlich und haben nach dem Prüfprogramm, 
das bis 2019 galt, beim Drucken und im Gesamturteil gut abgeschnitten. Da wir seitdem einige Prüfungen 
und Gewichtungen geändert haben, sind die Urteile zu Tintenkosten und Umwelteigenschaften sowie die 
Qualitätsurteile dieser Geräte nicht direkt mit denen aus dem aktuellen Test vergleichbar. 

Produkt

Ohne Fax

Epson Ecotank ET-2750

Epson Expression Premium XP-7100

Epson Expression Premium XP-60003)

Epson Expression Premium XP-900

Mit Fax

Epson Workforce Pro WF-C5790DWF

Canon Pixma TR8550

Canon Maxify MB2750

Epson Workforce Pro WF-3720DWF2)

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse: 1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5).  
3 = Befriedigend (2,6–3,5). 4 = Ausreichend (3,6–4,5). 5 = Mangelhaft (4,6–5,5).  
Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet. j = Ja. N = Nein.  
1) Sind für einen Drucker Patronen in mehreren Größen erhältlich, nutzen wir die jeweils größten verfügbaren Patronen.  
2) Laut Abieter auch als WF-3725DWF erhältlich. 3) Laut Abieter auch als XP-6005 erhältlich.
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10 %
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2

3
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15 %

3

2

2

3
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20 %

1

4

4

4

2

3

3
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15 %

3

2

2

2

2

2

3

2

15 %

3

1

2

2

2

2

2
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5 %

2

2

2

2

2

2

2
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GUT (2,5)

GUT (2,5)
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Epson druckt gut, aber teuer
In Sachen Druckqualität liegt im aktuellen 
Test ein Patronendrucker von Epson vorn: Als 
einziger liefert der Expression Photo 
XP-8600 richtig brillante Fotos. Zwei weitere 
Epson-Geräte drucken Fotos, Farbseiten und 
Texte durchweg gut. Allerdings verursachen 
diese drei auch ziemlich hohe Druckkosten. 
Der XP-8600 verbraucht für ein A4-Foto  
Tinte für 1,80 Euro, der Expression Home 
XP-4100 sogar 3,30 Euro. 

Schwache Scans und Kopien
Noch unbefriedigender als bei der Druck-
qualität fällt im aktuellen Testfeld die  
Bilanz beim Scannen und erst recht beim 
Kopieren aus: Kopien von Text und Grafiken 
wirken bei vielen Geräten unsauber. Bei 
Scans und Kopien von Fotos stimmt oft der 
Kontrast nicht: Helle Passagen sind über-
strahlt, dunkle saufen ab. Auch die Farben 
passen oft nicht. In der Bestenliste rechts 
stehen einige ältere Modelle, die besser 
scannen und kopieren als die Kombidru-
cker im aktuellen Test. j

Noch mehr Drucker. Testergebnisse für 
mehr als 200 Tinten- und Laserdrucker 
finden Sie unter test.de/drucker. 0 0

© Stiftung Warentest, 2020 
Nur zur persönlichen Nutzung. Keine Weitergabe.
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Tinten-Kombidrucker: Drei Flaschendrucker drucken am günstigsten

Produkt

Erstatztinte aus

Mittlerer Preis ca. (Euro)

- QUALITÄTSURTEIL 100 %

Drucken 20 %

Qualität Text/Farbseite/Foto

Wasser- und Lichtbeständigkeit

Geschwindigkeit

Scannen 10 %

Qualität Text/Farbseite/Foto

Geschwindigkeit

Kopieren 15 %

Qualität Text/Farbseite/Foto

Geschwindigkeit

Faxfunktion

Tintenkosten1) 20 %

Handhabung 15 %

Gebrauchsanleitung/Inbetriebnahme

Bedienung/Patronenwechsel und Wartung

Vielseitigkeit 10 %

Umwelteigenschaften 10 %

Stromverbrauch/Geräusch

Konstruktion und Verbrauchsmaterial

Ausstattung/Technische Merkmale

Druckzeit: Text/A4-Foto ca. (Min:Sek)

Scanzeit: Text/A4-Foto ca. (Min:Sek)

Kopierzeit: Text/A4-Foto ca. (Min:Sek)

Tintenkosten 
ca. (Cent)1)

Tintenbehälter in mehreren Größen erhältlich1)

Druckkopf in Patrone integriert/herausnehmbar

Resttintenbehälter wechselbar

Duplexdruck/Automatischer Vorlageneinzug

Lan/WLan 2,4/5 GHz

Leistungsaufnahme: Leerlauf/Aus (Watt)

Platzbedarf: Breite x Höhe x Tiefe ca. (cm)

Gewicht ca. (kg)

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5). 3 = Befriedigend (2,6–3,5). 
4 = Ausreichend (3,6–4,5). 5 = Mangelhaft (4,6–5,5).

Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet. 
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ auf Seite 30). 
j = Ja. N = Nein.

pro Text-Seite

pro Iso-Farbseite

pro A4-Foto

Ohne Fax

Epson  
Expression 
Photo 
XP-86002)

Patronen

145
BEFRIEDI-
GEND (2,7)

gut (1,9)

2/2/1

1

2

gut (2,4)

2/3/2

2

befriedigend 
(3,0)
3/3/3

2

Entfällt

ausreichend 
(3,9)

gut (2,2)

3/2

2/2

befriedigend 
(2,6)

gut (2,1)

1/2

3

0:07/2:25

0:05/0:30

0:10/2:50

6,0

16,0

180
j

N/N

j

j/N

N/j/N

0,7/0,1

35 x 15 x 50

6,9

HP  
Officejet 
80123)

Patronen

108
BEFRIEDI-
GEND (2,8)

befriedigend 
(2,6)
2/3/3

1

2

befriedigend 
(2,8)
3/3/3

1

befriedigend 
(3,1)
3/3/4

2

Entfällt

ausreichend 
(3,6)

gut (2,5)

2/3

2/3

gut (2,2)

gut (2,3)

1/3

3

0:04/2:35

0:10/0:15

0:10/2:55

6,0

11,0

120
j

N/N

N

j/j

N/j/j

1,3/0,1

46 x 24 x 55

8,1

1) Sind für einen Drucker Patronen in mehreren Größen  
erhältlich, nutzen wir die jeweils größten verfügbaren  
Patronen.

2) Laut Anbieter auch als XP-8605 erhältlich.
3) Laut Anbieter auch als Officejet 8014 und 8015 erhältlich.
4) Laut Anbieter auch als XP-4105 erhältlich.

Epson  
Expression 
Home 
XP-41004)

Patronen

79
BEFRIEDI-
GEND (2,9)

gut (2,4)

2/2/2

2

3

befriedigend 
(2,7)
2/3/2

3

befriedigend 
(2,8)
3/3/2

3

Entfällt

ausreichend 
(4,3)

gut (2,5)

3/2

2/2

befriedigend 
(2,9)

gut (2,3)

1/3

3

0:06/5:10

0:10/0:45

0:10/5:25

6,0

19,0

330
j

N/N

j

j/N

N/j/N

1,0/0,2

38 x 28 x 61

4,5

Canon  
Pixma G6050

Flaschen

335
BEFRIEDI-
GEND (3,2)

ausreichend 
(3,7)*)

3/3/2

4*)

3

befriedigend 
(2,7)
2/3/2

2

befriedigend 
(3,4)
3/3/4

3

Entfällt

sehr gut (0,5)

befriedigend 
(2,9)
3/3

3/3

gut (2,1)

gut (1,8)

1/2

2

0:05/3:55

0:20/0:30

0:10/4:15

0,3

0,5

6
N

N/j

N

j/N

j/j/N

1,3/0,2

41 x 20 x 54

8,0

Canon  
Pixma 
TS63505)

Patronen

113
BEFRIEDI-
GEND (3,2)

gut (2,3)

3/3/2

1

2

befriedigend 
(2,7)
2/3/2

2

ausreichend 
(3,7)*)

3/4*)/3

2

Entfällt

befriedigend 
(3,4)

befriedigend 
(2,6)
3/2

2/3

gut (2,5)

gut (2,1)

1/2

3

0:04/1:50

0:25/0:30

0:05/1:55

4,5

10,0

110
j

N/N

N

j/N

N/j/N

1,3/0,2

38 x 15 x 49

6,4

Canon  
Pixma 
TS53506)

Patronen

70
BEFRIEDI-
GEND (3,4)

befriedigend 
(2,7)
3/3/2

2

3

befriedigend 
(2,6)
2/3/2

2

ausreichend 
(3,9)*)

4*)/3/3

2

Entfällt

ausreichend 
(3,6)

befriedigend 
(2,6)
3/2

2/3

befriedigend 
(3,0)

gut (2,4)

1/2

3

0:06/3:45

0:25/0:35

0:10/4:00

8,0

12,0

100
j

j/N

N

j/N

N/j/N

1,3/0,2

41 x 15 x 53

6,5

5) Laut Anbieter auch als TS6351 erhältlich.
6) Laut Anbieter auch als TS5351, TS5352 und TS5353 erhältlich.
7) Laut Anbieter auch als TS3351 und TS3352 erhältlich.
8) Note gilt für Fotodruck auf A4-Normalpapier, da das Gerät nur 

Fotopapier bis maximal 10 x 15 cm unterstützt. Auf Fotopapier 
in kleineren Formaten druckt das Gerät in guter Qualität.

Brother 
DCP-J572DW

Patronen

133
AUSREI-
CHEND (3,9)

befriedigend 
(2,7)
2/3/2

1

4

befriedigend 
(3,5)
3/2/4*)

2

ausreichend 
(4,4)*)

4/4/5*)

3

Entfällt

ausreichend 
(4,1)

gut (2,3)

2/3

3/2

befriedigend 
(2,7)

befriedigend 
(2,6)
1/2

3

0:05/8:50

0:10/0:40

0:15/3:05

5,5

16,0

260
j

N/N

N

j/N

N/j/N

0,9/0,2

45 x 15 x 48

6,6

Canon  
Pixma 
TS33507)

Patronen

65
AUSREI-
CHEND (4,1)

ausreichend 
(4,3)
4/4/48)

4*)

3

gut (2,5)

2/3/2

2

mangelhaft 
(4,6)*)

4/4/5*)

2

Entfällt

ausreichend 
(3,6)

befriedigend 
(2,9)
3/2

3/3

ausreichend 
(4,0)

befriedigend 
(2,6)
1/3

3

0:08/1:45

0:20/0:30

0:10/0:50

7,0

12,0

1009)

j

j/N

N

N/N

N/j/N

1,4/0,2

44 x 28 x 55

3,9

Mit Fax

HP  
Officejet Pro 
901010)

Patronen

171
BEFRIEDI-
GEND (2,6)

gut (2,5)

2/3/3

1

2

befriedigend 
(3,3)
3/3/4*)

1

befriedigend 
(3,0)
3/3/4

1

3

befriedigend 
(2,9)

gut (2,4)

2/3

2/3

gut (1,8)

gut (2,2)

1/2

3

0:03/1:20

0:05/0:05

0:05/1:55

2,5

7,0

100
j

N/N

N

j/j

j/j/j

1,3/0,1

44 x 28 x 56

9,5

HP  
Officejet Pro 
802211)

Patronen

128
BEFRIEDI-
GEND (2,8)

befriedigend 
(2,9)
3/3/3

1

2

befriedigend 
(2,8)
3/3/3

1

befriedigend 
(3,0)
3/3/4

2

3

befriedigend 
(3,3)

gut (2,4)

2/3

2/3

gut (1,9)

gut (2,2)

1/2

2

0:04/2:35

0:10/0:15

0:10/2:55

4,5

9,5

120
j

N/N

N

j/j

j/j/j

1,2/0,1

46 x 24 x 55

8,1

9) Preis gilt für Fotodruck auf A4-Normalpapier. Fotopapier unter stützt 
das Gerät nur bis 10 x 15 cm (Tintenkosten ca. 30 Cent), hochge-
rechnet ergeben sich Kosten von zirka 130 Cent pro A4-Seite.

10) Laut Anbieter auch als Officejet Pro 9012, 9014, 9015, 9016  
und 9019 erhältlich.

11) Laut Anbieter auch als Officejet Pro 8024 und 8025 erhältlich.
12) Laut Anbieter auch als WF-2835DWF erhätlich.

HP  
Smart Tank 
Plus 655

Flaschen

340
BEFRIEDI-
GEND (3,1)

befriedigend 
(3,0)
2/3/3

1

3

befriedigend 
(2,8)
3/3/3

1

ausreichend 
(3,6)*)

3/3/4

3

2

sehr gut (0,5)

befriedigend 
(2,6)
2/3

2/3

befriedigend 
(2,9)

gut (1,6)

1/2

1

0:05/5:00

0:10/0:15

0:10/5:30

0,3

0,5

9
N

N/j

N

N/j

N/j/j

0,8/0,1

45 x 29 x 63

6,8

Epson  
Workforce 
WF-2830DWF12)

Patronen

84
BEFRIEDI-
GEND (3,2)

gut (2,4)

2/2/2

2

3

ausreichend 
(3,7)*)

3/3/4*)

2

befriedigend 
(2,8)
3/3/2

3

3

ausreichend 
(4,2)

befriedigend 
(2,6)
3/2

3/2

befriedigend 
(2,6)

gut (2,3)

1/3

3

0:06/5:15

0:10/0:30

0:10/5:25

6,0

18,0

310
j

N/N

j

j/j

N/j/N

0,9/0,1

38 x 29 x 62

5,2

Epson  
Ecotank 
ET-4700

Flaschen

260
BEFRIEDI-
GEND (3,5)

befriedigend 
(2,8)
3/2/3

2

3

ausreichend 
(3,7)
3/3/4*)

2

ausreichend 
(4,0)*)

3/4*)/3

3

3

sehr gut (0,5)

befriedigend 
(2,7)
2/3

3/3

befriedigend 
(2,9)

gut (2,0)

1/2

2

0:07/5:20

0:15/0:30

0:10/5:30

0,3

0,6

11
N

N/N

N

N/j

j/j/N

0,9/0,1

38 x 30 x 62

5,4
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Tintendrucker

Tinten-Kombidrucker: Drei Flaschendrucker drucken am günstigsten

Produkt

Erstatztinte aus

Mittlerer Preis ca. (Euro)

- QUALITÄTSURTEIL 100 %

Drucken 20 %

Qualität Text/Farbseite/Foto

Wasser- und Lichtbeständigkeit

Geschwindigkeit

Scannen 10 %

Qualität Text/Farbseite/Foto

Geschwindigkeit

Kopieren 15 %

Qualität Text/Farbseite/Foto

Geschwindigkeit

Faxfunktion

Tintenkosten1) 20 %

Handhabung 15 %

Gebrauchsanleitung/Inbetriebnahme

Bedienung/Patronenwechsel und Wartung

Vielseitigkeit 10 %

Umwelteigenschaften 10 %

Stromverbrauch/Geräusch

Konstruktion und Verbrauchsmaterial

Ausstattung/Technische Merkmale

Druckzeit: Text/A4-Foto ca. (Min:Sek)

Scanzeit: Text/A4-Foto ca. (Min:Sek)

Kopierzeit: Text/A4-Foto ca. (Min:Sek)

Tintenkosten 
ca. (Cent)1)

Tintenbehälter in mehreren Größen erhältlich1)

Druckkopf in Patrone integriert/herausnehmbar

Resttintenbehälter wechselbar

Duplexdruck/Automatischer Vorlageneinzug

Lan/WLan 2,4/5 GHz

Leistungsaufnahme: Leerlauf/Aus (Watt)

Platzbedarf: Breite x Höhe x Tiefe ca. (cm)

Gewicht ca. (kg)

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5). 3 = Befriedigend (2,6–3,5). 
4 = Ausreichend (3,6–4,5). 5 = Mangelhaft (4,6–5,5).

Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet. 
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ auf Seite 30). 
j = Ja. N = Nein.

pro Text-Seite

pro Iso-Farbseite

pro A4-Foto

Ohne Fax

Epson  
Expression 
Photo 
XP-86002)

Patronen

145
BEFRIEDI-
GEND (2,7)

gut (1,9)

2/2/1

1

2

gut (2,4)

2/3/2

2

befriedigend 
(3,0)
3/3/3

2

Entfällt

ausreichend 
(3,9)

gut (2,2)

3/2

2/2

befriedigend 
(2,6)

gut (2,1)

1/2

3

0:07/2:25

0:05/0:30

0:10/2:50

6,0

16,0

180
j

N/N

j

j/N

N/j/N

0,7/0,1

35 x 15 x 50

6,9

HP  
Officejet 
80123)

Patronen

108
BEFRIEDI-
GEND (2,8)

befriedigend 
(2,6)
2/3/3

1

2

befriedigend 
(2,8)
3/3/3

1

befriedigend 
(3,1)
3/3/4

2

Entfällt

ausreichend 
(3,6)

gut (2,5)

2/3

2/3

gut (2,2)

gut (2,3)

1/3

3

0:04/2:35

0:10/0:15

0:10/2:55

6,0

11,0

120
j

N/N

N

j/j

N/j/j

1,3/0,1

46 x 24 x 55

8,1

1) Sind für einen Drucker Patronen in mehreren Größen  
erhältlich, nutzen wir die jeweils größten verfügbaren  
Patronen.

2) Laut Anbieter auch als XP-8605 erhältlich.
3) Laut Anbieter auch als Officejet 8014 und 8015 erhältlich.
4) Laut Anbieter auch als XP-4105 erhältlich.

Epson  
Expression 
Home 
XP-41004)

Patronen

79
BEFRIEDI-
GEND (2,9)

gut (2,4)

2/2/2

2

3

befriedigend 
(2,7)
2/3/2

3

befriedigend 
(2,8)
3/3/2

3

Entfällt

ausreichend 
(4,3)

gut (2,5)

3/2

2/2

befriedigend 
(2,9)

gut (2,3)

1/3

3

0:06/5:10

0:10/0:45

0:10/5:25

6,0

19,0

330
j

N/N

j

j/N

N/j/N

1,0/0,2

38 x 28 x 61

4,5

Canon  
Pixma G6050

Flaschen

335
BEFRIEDI-
GEND (3,2)

ausreichend 
(3,7)*)

3/3/2

4*)

3

befriedigend 
(2,7)
2/3/2

2

befriedigend 
(3,4)
3/3/4

3

Entfällt

sehr gut (0,5)

befriedigend 
(2,9)
3/3

3/3

gut (2,1)

gut (1,8)

1/2

2

0:05/3:55

0:20/0:30

0:10/4:15

0,3

0,5

6
N

N/j

N

j/N

j/j/N

1,3/0,2

41 x 20 x 54

8,0

Canon  
Pixma 
TS63505)

Patronen

113
BEFRIEDI-
GEND (3,2)

gut (2,3)

3/3/2

1

2

befriedigend 
(2,7)
2/3/2

2

ausreichend 
(3,7)*)

3/4*)/3

2

Entfällt

befriedigend 
(3,4)

befriedigend 
(2,6)
3/2

2/3

gut (2,5)

gut (2,1)

1/2

3

0:04/1:50

0:25/0:30

0:05/1:55

4,5

10,0

110
j

N/N

N

j/N

N/j/N

1,3/0,2

38 x 15 x 49

6,4

Canon  
Pixma 
TS53506)

Patronen

70
BEFRIEDI-
GEND (3,4)

befriedigend 
(2,7)
3/3/2

2

3

befriedigend 
(2,6)
2/3/2

2

ausreichend 
(3,9)*)

4*)/3/3

2

Entfällt

ausreichend 
(3,6)

befriedigend 
(2,6)
3/2

2/3

befriedigend 
(3,0)

gut (2,4)

1/2

3

0:06/3:45

0:25/0:35

0:10/4:00

8,0

12,0

100
j

j/N

N

j/N

N/j/N

1,3/0,2

41 x 15 x 53

6,5

5) Laut Anbieter auch als TS6351 erhältlich.
6) Laut Anbieter auch als TS5351, TS5352 und TS5353 erhältlich.
7) Laut Anbieter auch als TS3351 und TS3352 erhältlich.
8) Note gilt für Fotodruck auf A4-Normalpapier, da das Gerät nur 

Fotopapier bis maximal 10 x 15 cm unterstützt. Auf Fotopapier 
in kleineren Formaten druckt das Gerät in guter Qualität.

Brother 
DCP-J572DW

Patronen

133
AUSREI-
CHEND (3,9)

befriedigend 
(2,7)
2/3/2

1

4

befriedigend 
(3,5)
3/2/4*)

2

ausreichend 
(4,4)*)

4/4/5*)

3

Entfällt

ausreichend 
(4,1)

gut (2,3)

2/3

3/2

befriedigend 
(2,7)

befriedigend 
(2,6)
1/2

3

0:05/8:50

0:10/0:40

0:15/3:05

5,5

16,0

260
j

N/N

N

j/N

N/j/N

0,9/0,2

45 x 15 x 48

6,6

Canon  
Pixma 
TS33507)

Patronen

65
AUSREI-
CHEND (4,1)

ausreichend 
(4,3)
4/4/48)

4*)

3

gut (2,5)

2/3/2

2

mangelhaft 
(4,6)*)

4/4/5*)

2

Entfällt

ausreichend 
(3,6)

befriedigend 
(2,9)
3/2

3/3

ausreichend 
(4,0)

befriedigend 
(2,6)
1/3

3

0:08/1:45

0:20/0:30

0:10/0:50

7,0

12,0

1009)

j

j/N

N

N/N

N/j/N

1,4/0,2

44 x 28 x 55

3,9

Mit Fax

HP  
Officejet Pro 
901010)

Patronen

171
BEFRIEDI-
GEND (2,6)

gut (2,5)

2/3/3

1

2

befriedigend 
(3,3)
3/3/4*)

1

befriedigend 
(3,0)
3/3/4

1

3

befriedigend 
(2,9)

gut (2,4)

2/3

2/3

gut (1,8)

gut (2,2)

1/2

3

0:03/1:20

0:05/0:05

0:05/1:55

2,5

7,0

100
j

N/N

N

j/j

j/j/j

1,3/0,1

44 x 28 x 56

9,5

HP  
Officejet Pro 
802211)

Patronen

128
BEFRIEDI-
GEND (2,8)

befriedigend 
(2,9)
3/3/3

1

2

befriedigend 
(2,8)
3/3/3

1

befriedigend 
(3,0)
3/3/4

2

3

befriedigend 
(3,3)

gut (2,4)

2/3

2/3

gut (1,9)

gut (2,2)

1/2

2

0:04/2:35

0:10/0:15

0:10/2:55

4,5

9,5

120
j

N/N

N

j/j

j/j/j

1,2/0,1

46 x 24 x 55

8,1

9) Preis gilt für Fotodruck auf A4-Normalpapier. Fotopapier unter stützt 
das Gerät nur bis 10 x 15 cm (Tintenkosten ca. 30 Cent), hochge-
rechnet ergeben sich Kosten von zirka 130 Cent pro A4-Seite.

10) Laut Anbieter auch als Officejet Pro 9012, 9014, 9015, 9016  
und 9019 erhältlich.

11) Laut Anbieter auch als Officejet Pro 8024 und 8025 erhältlich.
12) Laut Anbieter auch als WF-2835DWF erhätlich.

HP  
Smart Tank 
Plus 655

Flaschen

340
BEFRIEDI-
GEND (3,1)

befriedigend 
(3,0)
2/3/3

1

3

befriedigend 
(2,8)
3/3/3

1

ausreichend 
(3,6)*)

3/3/4

3

2

sehr gut (0,5)

befriedigend 
(2,6)
2/3

2/3

befriedigend 
(2,9)

gut (1,6)

1/2

1

0:05/5:00

0:10/0:15

0:10/5:30

0,3

0,5

9
N

N/j

N

N/j

N/j/j

0,8/0,1

45 x 29 x 63

6,8

Epson  
Workforce 
WF-2830DWF12)

Patronen

84
BEFRIEDI-
GEND (3,2)

gut (2,4)

2/2/2

2

3

ausreichend 
(3,7)*)

3/3/4*)

2

befriedigend 
(2,8)
3/3/2

3

3

ausreichend 
(4,2)

befriedigend 
(2,6)
3/2

3/2

befriedigend 
(2,6)

gut (2,3)

1/3

3

0:06/5:15

0:10/0:30

0:10/5:25

6,0

18,0

310
j

N/N

j

j/j

N/j/N

0,9/0,1

38 x 29 x 62

5,2

Epson  
Ecotank 
ET-4700

Flaschen

260
BEFRIEDI-
GEND (3,5)

befriedigend 
(2,8)
3/2/3

2

3

ausreichend 
(3,7)
3/3/4*)

2

ausreichend 
(4,0)*)

3/4*)/3

3

3

sehr gut (0,5)

befriedigend 
(2,7)
2/3

3/3

befriedigend 
(2,9)

gut (2,0)

1/2

2

0:07/5:20

0:15/0:30

0:10/5:30

0,3

0,6

11
N

N/N

N

N/j

j/j/N

0,9/0,1

38 x 30 x 62

5,4
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Ohne Fax

Mit Fax

Epson  
Expression  
Photo XP-8600

HP  
Officejet 8012

Epson  
Expression Home 
XP-4100

Canon  
Pixma G6050

Canon  
Pixma TS6350

Canon  
Pixma TS5350

Brother 
DCP-J572DW

Canon  
Pixma TS3350

HP  
Officejet Pro 
9010

HP  
Officejet Pro 8022

HP  
Smart Tank Plus 655

Epson  
Ecotank ET-4700

Epson  
Workforce WF-2830DWF
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 In Ruhe 
Musik 
hören
Wir präsentieren die 20 besten 
kleinen Bluetooth-Kopfhörer. 
Winzlinge ganz ohne Kabel 
sind jetzt auch mit Geräusch-
unterdrückung zu haben.

In-Ohr-Kopfhörer 

Bester mit  
Verbindungskabel
Sennheiser Momen-
tum Free, 113 Euro. 
Fast so gut wie die Ge-
samtbesten und eben-
falls ohne aktive Ge-
räuschunterdrückung.

Beste Gesamtnote
JBL Reflect Flow, 137 Eu ro 
und Plantronics Backbeat 
Pro 5100, 180 Euro.
Beide erzielen mit Gut (1,7) 
das beste Qualitätsurteil,  
eine aktive Geräuschunter-
drückung bieten sie nicht.

Unser 
Rat

Beste Geräusch-
unterdrückung 
Apple Airpods Pro, 
271 Euro.
Bester Lärmschutz 
und komplett ohne 
Kabel (true  wireless).

Bester Klang 
Sony WF-1000XM3, 
208 Euro.
Dieser komplett  
kabellose Kopfhörer 
schneidet als einzi-
ger im Hörtest sehr 
gut ab.
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D ie Nachfrage nach den Kleinen 
ganz ohne Kabel ist groß. Aner-
kennend werden sie True Wireless 

genannt: die wahren Schnurlosen. Auch die 
andere Fraktion kleiner Bluetooth-Kopfhö-
rer empfängt Musik kabellos. Sie gibt sich 
durch ein kurzes Verbindungskabel zwi-
schen den beiden Hörkapseln zu erkennen. 
Ihr Name: Wireless. Ohne True. 

Eine aktive Unterdrückung von Umge-
bungsgeräuschen gab es bei den True-Wire-
less-Minis bisher nicht. Die Technik ANC, 
Active Noise Canceling, war denen mit Ka-
belrest vorbehalten. Sie passte früher nicht 
in die Hörkapseln. Jetzt schon. 

Alle aus exklusiver Auswahl 
Und so können wir die besten noch erhältli-
chen 20 von 68 seit 2018 veröffentlichten 
Modelle präsentieren, mit und ohne aktive 
Geräuschreduktion, mit und ohne Kabel-
rest. Unser Numerus clausus für die exklu-
sive Auswahl ist die Note 2,1 im Qualitäts-
urteil. Es geht darum, wie sie im Hörtest 
klingen, ob die Akkus potent, die Kopfhörer 
auch bei Bewegung komfortabel und die 
Apps verschwiegen sind.

Drei mit aktiver Geräuschreduktion
Drei Kopfhörer mit aktiver Geräuschunter-
drückung sind vertreten, zwei von ihnen 
kommen komplett kabellos daher, also 
True Wireless. Apple punktet mit fast sehr 
guter Lärmminderung, Sony mit einer sehr 
guten Note im Hörtest. Der dritte im Bunde 
ist billiger, aber kaum schlechter: Umge-
bungsgeräusche dämpft der Libratone fast 
so gut wie der Apple, den Hörtest besteht er 
kaum schlechter als der Sony. Er hat ein Ka-
bel zwischen seinen Hörkapseln. 

Eine fürs Überleben im urbanen Umfeld 
wichtige Option eint die drei: Außengeräu-
sche spielen sie auf Wunsch aktiv ins Ohr. 
Die Funktion heißt Hear Through und 
spielt etwa das Geräusch sich nähernder 
Autos laut ins Ohr. Unfall vermieden.

Fünf mit tollem Hörtest-Ergebnis 
Alle Kopfhörer der Auswahl klingen gut, 
gleich vier sogar fast sehr gut (siehe Tabelle 
S. 38). Doch der Sony WF-1000XM3 klingt 
noch besser. Seine nicht ganz so wirksame, 
knapp gute Geräuschdämpfung zieht die 
Note für den Ton etwas herunter, doch den 

Hörtest besteht er als einziger sehr gut. 
Schwächen zeigte das Quintett weder bei 
Klassik, Jazz oder Rock noch bei einem Hör-
spiel mit Männer- und Frauenstimmen, 
den kräftigsten Bass bot JBL Reflect Flow. 
Tipp: Durch Probehören stellen Sie fest, 
welches Modell zu Ihren Hörgewohnheiten 
passt und ob der Druck der Ohrstöpsel tole-
rabel ist (siehe Kasten unten).

Dreizehn mit Akkukraft aus dem Etui
Einige Kopfhörer, in unserer Auswahl ins-
besondere der Bose Soundsport Free Wire-
less, strahlen Schall sehr laut nach außen 
ab. Sitznachbarn, zum Beispiel in der Bahn, 
dürfte das nerven, doch auf einen schnell 
erschöpften Akku können sie nicht hoffen. 
Der Bose hält vier Stunden durch, hat aber 
wie alle anderen True-Wireless-Kopfhörer 
ein Etui mit integriertem Akku. Damit lädt 
er auch unterwegs nach – so wie ein 
Smartphone, das an der Powerbank nippt. 
Mit Ladepausen von etwas mehr als je ei-
ner Stunde spielt der Bose insgesamt zwölf 
Stunden. Alle anderen True-Wireless-Kopf-
hörer profitieren noch mehr von der Akku-
kraft aus dem Etui, am meisten der JBL Re-
flect Flow: Er läuft dann fast 40 Stunden.

Drei sitzen auch bei Bewegung prima
Beim Sport sollten die Kopfhörer angenehm 
und doch sicher sitzen. Darüber entschei-
den Bauform, Schwerpunktlage und Ge-
wicht. Die Hörkapseln von Cellular Line, 
Plantronics und der JBL Reflect Flow wiegen 
nur 9 bis 17 Gramm. Den Gewichtsvorteil 
münzen sie in einen sehr guten Tragekom-
fort bei Bewegung um. Die mit 8 Gramm be-
sonders leichten Apple Airpods – die ohne 
Pro – dagegen nicht, während Libratone 
Track+ trotz des recht hohen Gewichts von 
28 Gramm komfortabel sitzt. 
Tipp: Bewegen Sie sich beim Probehören, 
um Ihren Sport-Favoriten zu finden.

Sechs von elf sind etwas indiskret
Die Frage nach dem individuell besten 
Kopfhörer führt auch zum Datenschutz. Elf 
Modelle unserer Auswahl lassen sich über 
eine App bedienen. Wirklich notwendig ist 
keine, sie bieten allenfalls feine Einstellstu-
fen etwa zur Klanganpassung. 

Sechs Apps sendeten unnötig Daten, Li-
bratone etwa Benutzungsstatistiken an  
Facebook. Wer das nicht mag, verzichtet 
einfach auf die App oder kauft gleich ein 
Modell ohne App-Bedienung. j

In-Ohr-Kopfhörer
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 Ein Hoch auf Stöpsel 
und Ohrhaken 

 Ohrhaken halten Kopfhörer fest  
im Innenohr und schützen so vor 
Verlust, Stöpsel dichten den Ge-
hörgang ab. Sie sorgen für optima-
le Basswiedergabe und wirksame  
Geräuschreduktion.

Probehören. Erst nach etwa einer 
halben Stunde in Bewegung zeigt 
sich, ob die Stöpsel gut im Ohr sit-
zen. Womöglich brauchen Sie links 
und rechts unterschiedlich große.

Größen. Elektromärkte bieten für 
wenige Euro universelle Ersatzstöp-
sel für verschlissene Teile und 
schlanke für enge Gehörgänge.FO
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Schutzklassen
 IPX4: Spritzwasser. Dem wider -
stehen der abgebildete Adidas- und 
sechs weitere Kopfhörer. 
IP55: Wasserstrahl. Ihm – und 
auch Staub – widersteht der Jabra. 
IPX7: Untertauchen. Zwei JBL und 
Jaybird dürfen begrenzt ins Wasser.

 Sony 
WF-
1000XM3

1

Mit aktiver Geräuschdämpfung 
Die beiden komplett kabellosen Kopfhörer (True Wireless) mit  
aktiver  Geräuschreduktion sind ein Novum. Billiger ist das Modell 
mit Verbindungskabel zwischen den Hörkapseln.

 Apple  
Airpods Pro

2

Ohne aktive Geräusch      unterdrückung
Die beiden Besten und der billigste            sind komplett kabellos. Ge-
räusche dämmen sie passiv durch                    den Silikonstöpsel im Ohr. 

 Bose  
Soundsport 
 Wireless

9

 JBL  
Endurance 
Peak

19

36 Multimedia 

 JBL  
Reflect Flow

4

So haben wir getestet
Im Test: Seit 2018 haben wir mehr als 120 
Bluetooth-Kopfhörer geprüft. In die aktuelle 
Auswahl nahmen wir die 20 besten In-Ohr-
Modelle auf – solche, deren test-Qualitäts-
urteil 2,1 oder besser lautet. Unter ihnen  
sind sowohl Modelle mit Verbindungskabel 
zwischen den Hörkapseln (Wireless) als auch 
solche gänzlich ohne Kabel (True Wireless)  
mit aktiver Geräuschunterdrückung Active 
Noise Control (ANC) und ohne. 

Wir kauften die Kopfhörer zwischen Juni 2018 
und Dezember 2019 ein. Preise ermittelten wir 
im Dezember 2019 überregional im Handel.

Untersuchungen: Unter test.de/kopfhoerer/
methodik finden Sie die genauen Beschreibun-
gen und Bezeichnungen der Prüfmetho den. 
Herzstück der Untersuchung war ein ausführ-
licher Hörtest unter reproduzierbaren Bedin-
gungen. Bei Kopfhörern mit aktiver Unterdrü-

ckung von Außengeräuschen prüften wir 
auch, wie gut diese Funktion wirkt und ob sie 
den Klang beeinflusst.

Abwertungen 
Abwertungen sorgen dafür, dass sich Produkt -
mängel verstärkt auf das Qualitätsurteil aus-
wirken. Sie sind in der Tabelle mit einem Stern-
chen *) gekennzeichnet.

Folgende Abwertung setzten wir ein: Ab aus-
reichend im Urteil Schallabstrahlung werteten 
wir das Urteil Störeinflüsse ab. War das aus-
lösende Urteil gleich oder nur geringfügig 
schlechter als ausreichend, ergaben sich nur 
geringe negative Auswirkungen. Je schlechter 
die Urteile, desto stärker der Abwertungseffekt.

 Libratone 
Track+

3

 Jaybird 
Vista

14
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Mehr als 120 Kopfhörer: Nicht alle sind gut 
Unter den mehr als 120 geprüften Bügel- und Ohr stöpsel- Kopf -
hörern, die Sie in unserer Datenbank auf test.de finden, sind auch 
Modelle, die keine guten Gesamtnoten erzielt haben wie die Urba-
nista Stockholm. Sie klingen dünn, ohne Höhen und Tiefbass. 
Alle Einzelurteile, Ausstattungsmerkmale und Produktfotos unter

test.de/kopfhoerer.

In-Ohr-Kopfhörer

Ohne aktive Geräusch      unterdrückung
Die beiden Besten und der billigste            sind komplett kabellos. Ge-
räusche dämmen sie passiv durch                    den Silikonstöpsel im Ohr. 

 Plantronics  
Backbeat Pro 5100

5  Adidas  
FWD-01

7  Beats by dr.dre  
Powerbeats Pro

8

 Bose  
Soundsport 
 Wireless

9  Sennheiser  
Momentum  
True Wireless

11

 Bose  
Soundsport 
Free Wireless

13

 Samsung 
Galaxy Buds

15  Cellular Line 
Petit

17  Jabra  
Elite 75t

18

 Sennheiser  
Momentum Free

6

 Bowers & 
Wilkins  
PI3

10

 AKG  
N200

12

 Apple  
Airpods (2019)

16

 JBL  
LIVE 220BT

20
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In-Ohr-Kopfhörer: Die 20 besten noch erhältlichen von 68 Bluetooth-Modellen, die wir seit        2018 veröffentlicht haben

Produkt

Mittlerer Preis ca. (Euro)

Komplett kabellos (True Wireless)

Zuerst veröffentlicht

- QUALITÄTSURTEIL 100 %

Ton 55 %

Hörtest1)

Wirksamkeit der aktiven Geräuschreduzierung

Störeinflüsse 5 %

Schallabstrahlung

Geräusche bei Bewegung

Tragekomfort und Handhabung 25 %

Tragekomfort bei Bewegung

Eignung für unterschiedliche Nutzer

Tragekomfort mit Brille

Reinigen

Nutzung der aktiven Geräuschreduzierung

Gebrauchsinformation

Ansetzen und Anpassen

Tragekomfort im Alltag

Transport und Aufbewahrung

Bluetooth 10 %

Nutzung

Akku

Haltbarkeit 5 %

Schadstoffe 0 %

Datensendeverhalten der App 0 %

Ausstattung/Technische Merkmale

Schutzart für Staub und Wasser2)

Lautstärkeregler

Vor-/Zurückspringen bei Titeln

Telefongespräch annehmen und beenden

Etui oder Tasche mitgeliefert

Etui als Powerbank nutzbar/Ladezyklen

Gewicht ca. (Gramm)

Laufzeit/Ladezeit ca. (h:min)

Anzahl mitgelieferter Ohrhaken/Ohrstöpsel

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5).
3 = Befriedigend (2,6–3,5). 4 = Ausreichend (3,6–4,5).
5 = Mangelhaft (4,6–5,5).

Mit aktiver Geräuschreduktion

1 Sony 
WF-
1000XM3

208,00
j

Neu

GUT (1,8)

gut (1,9)
1

2

gut (1,6)

3

1

gut (1,7)
2

2

1

1

2

2

2

2

1

gut (2,2)

2

2

sehr gut 
(0,5)

sehr gut 
(1,0)

kritisch

Nein
N

j/j

j

j

j/2

17

6:30/1:30

0/7

2 Apple 
Airpods Pro

271,00
j

Neu

GUT (2,0)

gut (1,9)
2

2

sehr gut 
(1,4)
3

1

gut (2,1)
2

2

1

2

3

4

2

2

1

befriedigend 
(3,0)
3

3

sehr gut 
(1,4)

sehr gut 
(1,0)

Entfällt

IPX4
N

j/j

j

j

j/4

11

5:00/Ent-
fällt3)

0/3

Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
Datensendeverhalten: unkritisch, kritisch, sehr kritisch.
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ auf Seite 36). 
j = Ja. N = Nein. e = Eingeschränkt.

3 Libratone 
Track+

142,00
N

8/2019

GUT (2,0)

gut (1,7)
2

2

befriedigend 
(3,1)
4*)

2

gut (2,3)
2

2

1

2

3

4

2

2

5

befriedigend 
(3,2)
3

3

sehr gut 
(0,7)

sehr gut 
(1,0)

kritisch

IPX4
j

j/j

j

N

Entfällt

28

5:45/1:15

2/4

Ohne aktive Geräuschreduktion

4 JBL 
 Reflect Flow

137,00
j

Neu

GUT (1,7)

gut (1,6)
2

Entfällt

sehr gut 
(0,9)
1

1

gut (1,9)
1

2

1

3

Entfällt
4

2

1

1

gut (2,1)

2

2

sehr gut 
(1,4)

sehr gut 
(1,0)

Entfällt

IPX7
N

j/N

j

j

j/3

17

9:45/2:00

3/3

5 Plan- 
tronics  
Backbeat Pro 
5100

180,004)

j

Neu

GUT (1,7)

gut (1,7)
2

Entfällt

sehr gut 
(1,4)
1

1

gut (1,7)
1

2

1

3

Entfällt
4

3

1

1

gut (2,5)

2

2

sehr gut 
(0,9)

sehr gut 
(1,0)

kritisch

IPX4
j

j/j

j

j

j/2

12

7:00/1:15

0/3

6 Senn -
heiser  
Momentum 
Free

113,00
N

8/2018

GUT (1,8)

gut (1,8)
2

Entfällt

gut (2,0)

1

2

gut (1,7)
2

2

1

1

Entfällt
2

2

1

2

befriedigend 
(2,8)
3

3

sehr gut 
(0,9)

sehr gut 
(1,0)

unkritisch

Nein
j

j/j

j

j

N/Entfällt

16

6:15/1:15

0/4

7 Adidas 
FWD-01

144,00
N

Neu

GUT (1,9)

gut (1,7)
2

Entfällt

gut (2,3)

3

2

gut (2,5)
3

2

1

5

Entfällt
4

3

3

2

gut (1,8)

3

1

sehr gut 
(0,9)

sehr gut 
(1,0)

unkritisch

IPX4
j

j/j

j

j

N/Entfällt

26

15:45/1:00

4/4

8 Beats by 
dr.dre  
Powerbeats 
Pro

241,00
j

Neu

GUT (1,9)

gut (1,9)
2

Entfällt

gut (2,1)

4*)

1

gut (1,9)
2

1

2

1

Entfällt
4

3

2

2

gut (2,1)

3

1

gut (1,6)

sehr gut 
(1,0)

Entfällt

IPX4
j

j/j

j

j

j/2

21

10:30/0:45

0/4

9 Bose 
Soundsport 
Wireless

130,00
N

10/2018

GUT (1,9)

gut (1,6)
2

Entfällt

gut (2,2)

3

2

gut (2,4)
3

3

1

1

Entfällt
3

2

2

2

gut (2,5)

1

3

gut (1,6)

sehr gut (1,0)

Entfällt

Keine Angabe
j

j/j

j

j

N/Entfällt

22

5:45/1:45

0/3

10 Bowers 
& Wilkins 
PI3

188,00
N

Neu

GUT (1,9)

gut (1,6)
2

Entfällt

gut (2,5)

3

2

gut (2,4)
3

1

1

1

Entfällt
4

3

3

3

befriedigend 
(2,7)
2

3

gut (1,9)

sehr gut 
(1,0)

unkritisch

Nein
j

j/j

j

j

N/Entfällt

31

7:15/1:30

3/3

1) Bei Geräten mit aktiver Geräuschreduzierung (ANC) war diese eingeschaltet.
2) Angaben laut Anbieter. IPX4 = geschützt gegen Spritzwasser,  

IP55 = geschützt gegen Staub und Strahlwasser, IPX7 = geschützt gegen zeitweiliges Untertauchen.
3) Nicht messbar, da keine Ladeanzeige.

11 Sennheiser 
Momentum 
True Wireless

250,00
j

8/2018

GUT (1,9)

gut (1,6)
2

Entfällt

gut (1,6)

1

2

gut (2,0)
3

2

1

1

Entfällt
2

2

2

1

befriedigend 
(3,4)
3

4

sehr gut (1,0)

sehr gut (1,0)

unkritisch

IPX4
j

j/j

j

j

j/4

14

3:45/1:30

0/4

12 AKG  
N200

138,00
N

8/2019

GUT (2,0)

gut (1,8)
2

Entfällt

gut (2,4)

3

2

gut (2,1)
3

2

1

2

Entfällt
3

2

2

1

befriedigend 
(2,7)
2

3

gut (2,1)

sehr gut (1,0)

Entfällt

Nein
j

j/j

j

j

N/Entfällt

15

6:15/2:45

0/4

13 Bose 
Soundsport 
Free Wireless

166,00
j

10/2018

GUT (2,0)

gut (1,8)
2

Entfällt

befriedigend 
(2,6)
5*)

1

gut (2,1)
2

3

1

1

Entfällt
4

2

2

1

befriedigend 
(2,8)
2

4

sehr gut (0,9)

sehr gut (1,0)

Entfällt

IPX4
j

j/j

j

j

j/2

18

4:00/1:15

0/3

14 Jaybird  
Vista

179,004)

j

Neu

GUT (2,0)

gut (2,0)
2

Entfällt

gut (2,3)

1

3

gut (1,8)
2

1

1

3

Entfällt
3

3

2

1

befriedigend 
(3,1)
3

4

sehr gut (0,9)

sehr gut (1,0)

kritisch5)

IPX7
e6)

j/e6)

j

j

j/2

13

5:45/Entfällt3)

0/3

15 Samsung 
Galaxy Buds

120,00
j

8/2019

GUT (2,0)

gut (2,0)
2

Entfällt

sehr gut (1,3)

2

1

gut (1,7)
2

2

1

1

Entfällt
3

2

1

1

befriedigend 
(2,8)
3

3

sehr gut (0,9)

sehr gut (1,0)

kritisch

Nein
N

j/j

j

j

j/1

11

7:15/1:30

2/3

16 Apple  
Airpods (2019)

157,00
j

8/2019

GUT (2,1)

gut (2,1)
2

Entfällt

gut (1,9)

4*)

1

gut (2,2)
3

3

1

1

Entfällt
4

2

2

1

befriedigend 
(2,7)
3

3

sehr gut (0,7)

sehr gut (1,0)

Entfällt

Nein
N

N/N

j

j

j/3

8

5:00/0:30

0/0

4) Von uns bezahlter Einkaufspreis.
5) Urteil betrifft die iOS-App, die Android-App war nicht bewertbar, da nicht vollständig  

entschlüsselbar.
6) Umprogrammierung per App möglich.

17 Cellular  
Line  
Petit

66,004)

j

Neu

GUT (2,1)

gut (2,3)
2

Entfällt

sehr gut (1,1)

1

1

gut (1,6)
1

2

1

2

Entfällt
4

3

1

1

befriedigend 
(3,0)
2

4

sehr gut (0,5)

sehr gut (1,0)

Entfällt

Nein
N

j/j

j

j

j/2

9

4:30/1:00

0/3

18 Jabra  
Elite 75t

179,00
j

Neu

GUT (2,1)

gut (2,2)
2

Entfällt

gut (1,8)

1

2

gut (2,1)
2

3

1

1

Entfällt
4

3

2

1

befriedigend 
(2,6)
2

3

sehr gut (0,5)

sehr gut (1,0)

kritisch5)

IP55
j

j/j

j

j

j/3

12

6:30/Entfällt3)

0/3

19 JBL  
Endurance  
Peak

94,50
j

8/2019

GUT (2,1)

gut (1,8)
2

Entfällt

gut (2,4)

1

3

gut (2,2)
2

2

2

2

Entfällt
3

3

2

2

befriedigend 
(2,9)
2

3

gut (1,6)

sehr gut (1,0)

Entfällt

IPX7
j

j/j

j

j

j/7

24

4:30/1:30

1/3

20 JBL  
Live 220BT

76,50
N

Neu

GUT (2,1)

gut (2,0)
2

Entfällt

gut (2,1)

1

2

gut (2,4)
3

2

1

3

Entfällt
3

2

2

4

gut (1,8)

2

2

sehr gut (1,1)

gut (1,7)

unkritisch

Nein
j

j/j

j

N

Entfällt

31

10:15/1:45

0/3

© Stiftung Warentest, 2020 
Nur zur persönlichen Nutzung. Keine Weitergabe.



In-Ohr-Kopfhörer
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In-Ohr-Kopfhörer: Die 20 besten noch erhältlichen von 68 Bluetooth-Modellen, die wir seit        2018 veröffentlicht haben

Produkt

Mittlerer Preis ca. (Euro)

Komplett kabellos (True Wireless)

Zuerst veröffentlicht

- QUALITÄTSURTEIL 100 %

Ton 55 %

Hörtest1)

Wirksamkeit der aktiven Geräuschreduzierung

Störeinflüsse 5 %

Schallabstrahlung

Geräusche bei Bewegung

Tragekomfort und Handhabung 25 %

Tragekomfort bei Bewegung

Eignung für unterschiedliche Nutzer

Tragekomfort mit Brille

Reinigen

Nutzung der aktiven Geräuschreduzierung

Gebrauchsinformation

Ansetzen und Anpassen

Tragekomfort im Alltag

Transport und Aufbewahrung

Bluetooth 10 %

Nutzung

Akku

Haltbarkeit 5 %

Schadstoffe 0 %

Datensendeverhalten der App 0 %

Ausstattung/Technische Merkmale

Schutzart für Staub und Wasser2)

Lautstärkeregler

Vor-/Zurückspringen bei Titeln

Telefongespräch annehmen und beenden

Etui oder Tasche mitgeliefert

Etui als Powerbank nutzbar/Ladezyklen

Gewicht ca. (Gramm)

Laufzeit/Ladezeit ca. (h:min)

Anzahl mitgelieferter Ohrhaken/Ohrstöpsel

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5).
3 = Befriedigend (2,6–3,5). 4 = Ausreichend (3,6–4,5).
5 = Mangelhaft (4,6–5,5).

Mit aktiver Geräuschreduktion

1 Sony 
WF-
1000XM3

208,00
j

Neu

GUT (1,8)

gut (1,9)
1

2

gut (1,6)

3

1

gut (1,7)
2

2

1

1

2

2

2

2

1

gut (2,2)

2

2

sehr gut 
(0,5)

sehr gut 
(1,0)

kritisch

Nein
N

j/j

j

j

j/2

17

6:30/1:30

0/7

2 Apple 
Airpods Pro

271,00
j

Neu

GUT (2,0)

gut (1,9)
2

2

sehr gut 
(1,4)
3

1

gut (2,1)
2

2

1

2

3

4

2

2

1

befriedigend 
(3,0)
3

3

sehr gut 
(1,4)

sehr gut 
(1,0)

Entfällt

IPX4
N

j/j

j

j

j/4

11

5:00/Ent-
fällt3)

0/3

Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
Datensendeverhalten: unkritisch, kritisch, sehr kritisch.
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ auf Seite 36). 
j = Ja. N = Nein. e = Eingeschränkt.

3 Libratone 
Track+

142,00
N

8/2019

GUT (2,0)

gut (1,7)
2

2

befriedigend 
(3,1)
4*)

2

gut (2,3)
2

2

1

2

3

4

2

2

5

befriedigend 
(3,2)
3

3

sehr gut 
(0,7)

sehr gut 
(1,0)

kritisch

IPX4
j

j/j

j

N

Entfällt

28

5:45/1:15

2/4

Ohne aktive Geräuschreduktion

4 JBL 
 Reflect Flow

137,00
j

Neu

GUT (1,7)

gut (1,6)
2

Entfällt

sehr gut 
(0,9)
1

1

gut (1,9)
1

2

1

3

Entfällt
4

2

1

1

gut (2,1)

2

2

sehr gut 
(1,4)

sehr gut 
(1,0)

Entfällt

IPX7
N

j/N

j

j

j/3

17

9:45/2:00

3/3

5 Plan- 
tronics  
Backbeat Pro 
5100

180,004)

j

Neu

GUT (1,7)

gut (1,7)
2

Entfällt

sehr gut 
(1,4)
1

1

gut (1,7)
1

2

1

3

Entfällt
4

3

1

1

gut (2,5)

2

2

sehr gut 
(0,9)

sehr gut 
(1,0)

kritisch

IPX4
j

j/j

j

j

j/2

12

7:00/1:15

0/3

6 Senn -
heiser  
Momentum 
Free

113,00
N

8/2018

GUT (1,8)

gut (1,8)
2

Entfällt

gut (2,0)

1

2

gut (1,7)
2

2

1

1

Entfällt
2

2

1

2

befriedigend 
(2,8)
3

3

sehr gut 
(0,9)

sehr gut 
(1,0)

unkritisch

Nein
j

j/j

j

j

N/Entfällt

16

6:15/1:15

0/4

7 Adidas 
FWD-01

144,00
N

Neu

GUT (1,9)

gut (1,7)
2

Entfällt

gut (2,3)

3

2

gut (2,5)
3

2

1

5

Entfällt
4

3

3

2

gut (1,8)

3

1

sehr gut 
(0,9)

sehr gut 
(1,0)

unkritisch

IPX4
j

j/j

j

j

N/Entfällt

26

15:45/1:00

4/4

8 Beats by 
dr.dre  
Powerbeats 
Pro

241,00
j

Neu

GUT (1,9)

gut (1,9)
2

Entfällt

gut (2,1)

4*)

1

gut (1,9)
2

1

2

1

Entfällt
4

3

2

2

gut (2,1)

3

1

gut (1,6)

sehr gut 
(1,0)

Entfällt

IPX4
j

j/j

j

j

j/2

21

10:30/0:45

0/4

9 Bose 
Soundsport 
Wireless

130,00
N

10/2018

GUT (1,9)

gut (1,6)
2

Entfällt

gut (2,2)

3

2

gut (2,4)
3

3

1

1

Entfällt
3

2

2

2

gut (2,5)

1

3

gut (1,6)

sehr gut (1,0)

Entfällt

Keine Angabe
j

j/j

j

j

N/Entfällt

22

5:45/1:45

0/3

10 Bowers 
& Wilkins 
PI3

188,00
N

Neu

GUT (1,9)

gut (1,6)
2

Entfällt

gut (2,5)

3

2

gut (2,4)
3

1

1

1

Entfällt
4

3

3

3

befriedigend 
(2,7)
2

3

gut (1,9)

sehr gut 
(1,0)

unkritisch

Nein
j

j/j

j

j

N/Entfällt

31

7:15/1:30

3/3

1) Bei Geräten mit aktiver Geräuschreduzierung (ANC) war diese eingeschaltet.
2) Angaben laut Anbieter. IPX4 = geschützt gegen Spritzwasser,  

IP55 = geschützt gegen Staub und Strahlwasser, IPX7 = geschützt gegen zeitweiliges Untertauchen.
3) Nicht messbar, da keine Ladeanzeige.

11 Sennheiser 
Momentum 
True Wireless

250,00
j

8/2018

GUT (1,9)

gut (1,6)
2

Entfällt

gut (1,6)

1

2

gut (2,0)
3

2

1

1

Entfällt
2

2

2

1

befriedigend 
(3,4)
3

4

sehr gut (1,0)

sehr gut (1,0)

unkritisch

IPX4
j

j/j

j

j

j/4

14

3:45/1:30

0/4

12 AKG  
N200

138,00
N

8/2019

GUT (2,0)

gut (1,8)
2

Entfällt

gut (2,4)

3

2

gut (2,1)
3

2

1

2

Entfällt
3

2

2

1

befriedigend 
(2,7)
2

3

gut (2,1)

sehr gut (1,0)

Entfällt

Nein
j

j/j

j

j

N/Entfällt

15

6:15/2:45

0/4

13 Bose 
Soundsport 
Free Wireless

166,00
j

10/2018

GUT (2,0)

gut (1,8)
2

Entfällt

befriedigend 
(2,6)
5*)

1

gut (2,1)
2

3

1

1

Entfällt
4

2

2

1

befriedigend 
(2,8)
2

4

sehr gut (0,9)

sehr gut (1,0)

Entfällt

IPX4
j

j/j

j

j

j/2

18

4:00/1:15

0/3

14 Jaybird  
Vista

179,004)

j

Neu

GUT (2,0)

gut (2,0)
2

Entfällt

gut (2,3)

1

3

gut (1,8)
2

1

1

3

Entfällt
3

3

2

1

befriedigend 
(3,1)
3

4

sehr gut (0,9)

sehr gut (1,0)

kritisch5)

IPX7
e6)

j/e6)

j

j

j/2

13

5:45/Entfällt3)

0/3

15 Samsung 
Galaxy Buds

120,00
j

8/2019

GUT (2,0)

gut (2,0)
2

Entfällt

sehr gut (1,3)

2

1

gut (1,7)
2

2

1

1

Entfällt
3

2

1

1

befriedigend 
(2,8)
3

3

sehr gut (0,9)

sehr gut (1,0)

kritisch

Nein
N

j/j

j

j

j/1

11

7:15/1:30

2/3

16 Apple  
Airpods (2019)

157,00
j

8/2019

GUT (2,1)

gut (2,1)
2

Entfällt

gut (1,9)

4*)

1

gut (2,2)
3

3

1

1

Entfällt
4

2

2

1

befriedigend 
(2,7)
3

3

sehr gut (0,7)

sehr gut (1,0)

Entfällt

Nein
N

N/N

j

j

j/3

8

5:00/0:30

0/0

4) Von uns bezahlter Einkaufspreis.
5) Urteil betrifft die iOS-App, die Android-App war nicht bewertbar, da nicht vollständig  

entschlüsselbar.
6) Umprogrammierung per App möglich.

17 Cellular  
Line  
Petit

66,004)

j

Neu

GUT (2,1)

gut (2,3)
2

Entfällt

sehr gut (1,1)

1

1

gut (1,6)
1

2

1

2

Entfällt
4

3

1

1

befriedigend 
(3,0)
2

4

sehr gut (0,5)

sehr gut (1,0)

Entfällt

Nein
N

j/j

j

j

j/2

9

4:30/1:00

0/3

18 Jabra  
Elite 75t

179,00
j

Neu

GUT (2,1)

gut (2,2)
2

Entfällt

gut (1,8)

1

2

gut (2,1)
2

3

1

1

Entfällt
4

3

2

1

befriedigend 
(2,6)
2

3

sehr gut (0,5)

sehr gut (1,0)

kritisch5)

IP55
j

j/j

j

j

j/3

12

6:30/Entfällt3)

0/3

19 JBL  
Endurance  
Peak

94,50
j

8/2019

GUT (2,1)

gut (1,8)
2

Entfällt

gut (2,4)

1

3

gut (2,2)
2

2

2

2

Entfällt
3

3

2

2

befriedigend 
(2,9)
2

3

gut (1,6)

sehr gut (1,0)

Entfällt

IPX7
j

j/j

j

j

j/7

24

4:30/1:30

1/3

20 JBL  
Live 220BT

76,50
N

Neu

GUT (2,1)

gut (2,0)
2

Entfällt

gut (2,1)

1

2

gut (2,4)
3

2

1

3

Entfällt
3

2

2

4

gut (1,8)

2

2

sehr gut (1,1)

gut (1,7)

unkritisch

Nein
j

j/j

j

N

Entfällt

31

10:15/1:45

0/3
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 Wir ließen Handys 
mit gesplittertem Display und kaputter 
Kopfhörerbuchse von Herstellern, Online-
diensten und Werkstätten vor Ort reparieren. 
Nur einer erledigte alles tipptopp.

Smartphone-Reparatur

40 Multimedia test 4/2020
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Unser Rat
Reparieren ist nachhaltig, aber oft 
teuer. Im Test reichten die Kosten 
häufig an den Neupreis desselben 
Modells heran oder übertrafen ihn 
sogar. Am besten reparierte der 
Onlinedienst My Phone Repair, 
die Reparatur dauerte aber und 
war mit im Schnitt 233 Euro nicht 
besonders günstig. Hersteller 
Samsung reparierte unser Sam-
sung-Modell am günstigsten – 
über samsung.com für 175 Euro.

 Smartphone-Reparatur

Zustand das Handy zurückkommt, ist oft 
Glückssache. Ein Beispiel: Der Onlineser-
vice Han dyre pa ratur123 setzte das Sam-
sung-Handy tadellos instand, beim iPhone 
war die Kopfhörerbuchse noch immer de-
fekt und das Modell von Huawei hatte ei-
nen fehlerhaften neuen Touch screen, der 
kaum auf Berührungen reagierte. Auch an-
dere Anbieter gaben Handys beschädigt zu-
rück (siehe S. 44).

Reparatur oft richtig teuer
 Die zuvor veranschlagten Preise hielt knapp 
die Hälfte der Dienste genau ein, am verläss-
lichsten war Testsieger My Phone Repair. 
Die Reparaturkosten waren oft happig, je 
nach Anbieter lagen sie im Schnitt zwischen 
157 und 256 Euro. Die günstigste iPhone-Re-
paratur gab es bei Handyreparatur123 für 
rund 100 Euro – aber die Kopfhörerbuchse 
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vorher angekündigt. Recht zuverlässige 
Prognosen machte Phone Service Center. 

 Wochenlang ohne Handy – für viele ist 
das eine Zumutung, etwa weil sie über das 
Smartphone per SMS- oder Photo-Tan ihre 
Banküberweisung online erledigen. 
Tipp: Reaktivieren Sie vor der Reparatur 
ein altes Smartphone. Auf ein Leihgerät 
vom Reparaturdienst haben Sie keinen An-
spruch, nachfragen schadet aber nicht.

Vorsichtshalber Daten sichern
Zweimal waren nach der Reparatur alle per-
sönlichen Daten vom Handy verschwun-
den. Hersteller Samsung hatte zwei Geräte 
auf Werkseinstellung zurückge setzt. 
Tipp: Sichern Sie vor der Reparatur Wichti-
ges wie Adressen, Bilder und SMS auf exter-
nen Speichermedien (siehe S. 46).

Gewährleistung für die Reparatur
Ein gesplittertes Display ist oft selbst ver-
schuldet und fällt nicht unter die gesetzli-
che Gewährleistung – Besitzer zahlen. Eine 
Handy-Versicherung deckt die vollen Repa-
raturkosten nicht immer, oft enthält sie ei-
nen Selbstbehalt oder andere Tücken. Für 
die Reparatur gilt eine zweijährige Gewähr-
leistung, der Dienstleister darf sie in seinen 
allgemeinen Geschäftsbedingungen aber 
auf ein Jahr reduzieren. 
Tipp: Arbeitet der Dienst nicht sauber, kön-
nen Sie Nachbesserung verlangen. j

S o ein Pech: Das Smartphone knallt 
auf den Boden, sein Display split-
tert und zeigt unzählige Risse. Eine 

Reparatur muss her. Aber wer erledigt den 
Job akkurat, schnell und preiswert?

Wir gaben 30 Smartphones mit gesplit-
tertem Display und kaputter Kopfhörer-
buchse bei zehn Reparaturdiensten in  

die Werkstatt: vier Onlinedienste, vier 
stationäre Reparaturdienste überre -
gionaler Ketten wie Media Markt und 
Mister Minit sowie Werkstätten der 

Handy-Hersteller Apple und Samsung. 
Diese beiden erhielten je drei Smartphones 
ihrer eigenen Marke, die übrigen Anbieter 
je eins von Samsung, Apple und Huawei. 

Geheimtipp Samsung
Nur der Onlinedienst My Phone Repair 
schickte alle Handys tipptopp repariert zu-
rück. Es dauerte aber recht lang, im Schnitt 
acht Werktage. Die durchschnittlichen Kos-
ten waren mit 233 Euro eher hoch. Ins-
gesamt gut schnitt auch Hersteller Sam-
sung ab. Er bietet Online-Reparaturen zum 
Festpreis und repariert auch vor Ort. Sam-
sung setzte zwei Handys tadellos in Stand, 
patzte aber beim dritten etwas. Von allen 
getesteten Diensten heilte der Hersteller 
die Samsung-Handys am günstigsten. Den 
Festpreis von rund 175 Euro bekamen wir 
aber nur online unter samsung.com. 

Eher Glückssache
Überwiegend war die Reparaturqualität 
durchwachsen – egal ob Hersteller, Vor-Ort-
Werkstatt oder Onlinedienst. In welchem 

blieb kaputt. Wir haben die Reparaturpreise 
jedes Han dys mit dem Neukauf des glei-
chen Modells zum Zeitpunkt des Schadens 
verglichen. Häufig reicht der Reparaturpreis 
an den Neupreis heran oder ist sogar teurer. 
Tipp: Wann eine Reparatur lohnt, zeigen 
wir auf Seite 42. Die Erfahrungen unserer 
Leserinnen und Leser mit Reparaturen von 
Elektrogeräten finden Sie auf Seite 72. 

Probleme mit Ersatzteilen 
Teilweise hatten Anbieter Ersatzteilproble-
me – vor allem bei Huawei-Handys: Phone 
Service Center, Media Markt und Mister 
Minit lehnten Reparaturen ab, weil sie kein 
neues Display besorgen konnten. Media 
Markt behielt das Handy 46 Werktage und 
gab es dann unrepariert zurück. Keine der 
drei Apple-Werkstätten war in der Lage, die 
Kopfhörerbuchse des iPhones zu ersetzen. 
Letsfix, Mister Minit, Phone Service Center 
und Saturn verbauten beim iPhone weni-
ger hochwertige Displays.

Wir warteten wochenlang
 Viele Reparaturen dauerten lange: Der Vor-
Ort-Service von Saturn ließ sich in einem 
Fall 34 Werktage Zeit, der von Mister Minit 
27. Am schnellsten reparierten die Vor-Ort-
Werkstätten von Apple und Phone Service 
Center. Sie brachten einige Handys inner-
halb eines Tages wieder in Ordnung. Meist 
ließen sich die Reparateure mehr Zeit als 
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Lohnt sich eine Reparatur oder ist ein neues 
Smartphone die klügere Wahl? Das hängt 
auch davon ab, wie alt Ihr Handy ist, was ge-
nau repariert werden soll und wie viel Wert 
Sie auf Nachhaltigkeit legen. Sieben Hinwei-
se, die Ihnen die Entscheidung erleichtern: 

Der Preis stimmt. Je aktueller und teurer das 
Handymodell, desto eher lohnt die Reparatur. 
Sie kostet dann deutlich weniger als dasselbe 
Smartphone im Laden. Günstige oder ältere 
Modelle zu reparieren, rentiert sich oft nicht – 
die Reparatur toppt schnell mal den Neupreis.

Art des Schadens. Ob eine Reparatur infrage 
kommt, hängt auch vom Schaden ab. Dis-
play-Reparaturen kosten oft mehrere hundert 
Euro, ein Akkutausch meist viel weniger.  

Wann sich eine Reparatur             lohnt – und wann eher nicht

Aufschrauben. Selbst 
zu reparieren, kann 
sich lohnen – etwa un-
ter kundiger Anleitung 
im Repair Café. 
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Reparaturservices für Smartphones: Nur einer repariert sehr gut

Anbieter

Internetadresse  
(Angabe nur wenn Onlinedienst geprüft)

Durchschnittliche Kosten (Euro)1)

Durchschnittliche Dauer in Werktagen1)

-QUALITÄTSURTEIL 100 %

Reparatur 60 %

Qualität/Dauer

Kundenorientierung 40 %

Termin- und Kostentreue

Kundeninformation

Komfort und Servicementalität

Mängel in den AGB 0 %

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:  
1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5). 
3 = Befriedigend (2,6–3,5). 4 = Ausreichend (3,6–4,5).  
5 = Mangelhaft (4,6–5,5).
Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ auf Seite 43).

Reparaturdienste der Hersteller

1 Samsung 

samsung.com

1962)

5

GUT (2,4)

gut (2,3)
2/2

gut (2,4)
3

2

2

gering3)

2 Apple 

Entfällt

2164)

4

BEFRIEDIGEND 
(3,1)

gut (2,5)
3/2

befried. (2,8)
3

3

2

deutlich*)5)

Mängel in den allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB): keine, sehr gering, gering, deutlich, sehr deutlich.
1) Von drei Testfällen je Anbieter. 2) Einmal prüften wir einen von Samsung autorisierten Reparaturdienst vor Ort, zweimal den Online-
Reparaturservice des Herstellers. Der Online-Service offerierte die Reparatur unseres Displays zum Festpreis von 175 Euro. Im Test war 
in einem Fall die Reparatur der Kopfhörerbuchse im Festpreis fürs Display enthalten, im zweiten Fall wurde die Buchse weder repariert 
noch berechnet. 3) AGB sind nicht bei allen Reparaturdiensten von Samsung auffindbar, die Bewertung bezieht sich auf den Reparatur-
dienst vor Ort. 4) Eingerechnet ist der Preis für ein Tauschgerät. Enthalten sind nicht die Preise für zwei unreparierte Kopfhörerbuchsen.  
5) AGB sind nicht bei allen Reparaturdiensten von Apple einheitlich, es gibt auch besser bewertete AGB.

Stationäre Reparaturdienste

3 Phone Service 
Center 

Entfällt

240

46)

BEFRIEDIGEND 
(3,0)

befried. (3,4)
4/2

gut (2,5)
2

3

2

keine7)

4 Saturn 

Entfällt

1978)

15

BEFRIEDIGEND 
(3,0)

befried. (2,8)
2/4

befried. (3,2)
3

3

3

sehr gering

5 Mister Minit 

Entfällt

249

17

BEFRIEDIGEND 
(3,4)

befried. (3,2)
2/5

ausreich. (3,6)
4

3

3

keine7)

6 Media Markt 

Entfällt

2339)

1310)

BEFRIEDIGEND 
(3,5)

ausreich. (4,0)
4/4

befried. (2,9)
3

3

3

sehr gering

Online-Reparatur                      dienste

7 My Phone 
Repair 

myphonerepair.de

233

8

GUT (1,8)

sehr gut (1,5)
1/3

gut (2,3)
2

2

2

gering

8 McRepair 

mcrepair.de

2568)

12

BEFRIEDIGEND 
(2,7)

gut (2,5)
2/4

befried. (2,9)
3

2

3

sehr gering

 6) Bei der durchschnittlichen Dauer wurde auch der gescheiterte Re-
paraturversuch eines Huawei-Smartphones berücksichtigt. 7) Keine 
AGB auffindbar, es gilt das Bürgerliche Gesetzbuch. 8) Enthalten ist 
nicht der Preis für eine unreparierte Kopfhörerbuchse. 9) Enthalten 
sind nicht die Preise für zwei unreparierte Kopfhörerbuchsen. 10) Bei 
der durchschnittlichen Dauer wurden auch zwei gescheiterte Repara-
turversuche eines Huawei-Smartphones berücksichtigt. 

9 Letsfix 

letsfix.de

234

12

BEFRIEDIGEND 
(2,9)

befried. (2,9)
2/4

befried. (2,8)
4

2

3

sehr gering

10 Handy- 
reparatur123 

handyrepara
tur123.de

1578)

11

BEFRIEDIGEND 
(3,3)

ausreich. (3,7)
4/4

befried. (2,6)
3

1

3

keine
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 Smartphone-Reparatur

So haben wir getestet
Im Test: Vier stationäre und vier Online-Repa-
raturdienste für Smartphones, die Reparaturen 
der Marken Samsung, Apple und Huawei anbo-
ten, sowie Services der Hersteller Samsung und 
Apple. Verdeckt ließen geschulte Tester pro 
Dienst je ein Handy der drei Marken reparieren, 
die Hersteller erhielten nur ihre eigene Marke. 
Wurden Reparaturen abgelehnt, reichten wir 
ein weiteres Samsung-Handy  ein. Alle Geräte 
waren etwa drei bis vier Jahre alt, wir kauften 
sie gebraucht und prüften, ob sie funktions-
tüchtig sind. Dann präparierten wir jedes Gerät 
mit einem Schaden am Dis play  und an der 
Kopfhörerbuchse. Die Tester telefonierten mit 
dem Reparaturdienst, folgten den Hinweisen, 
nahmen die Reparatur in Anspruch und pro-
tokollierten alles. Nach der Reparatur prüften 
wir, ob die Geräte funktionstüchtig sind und 
wie gut die Dienste repariert haben.  
Erhebungszeitraum: Okt. 2019 bis Feb. 2020.

Reparatur: 60 % 
Wir beurteilten die Qualität der Reparatur und 
ob Reparaturen abgelehnt wurden. Wir bewer-
teten, ob Schäden adäquat beseitigt wurden, 
Daten wie Fotos erhalten blieben und keine 

weiteren Defekte erzeugt wurden. Zudem 
bewerteten wir die Dauer der Reparaturen in 
Werktagen (Montag bis Freitag). Den Abgabe-
tag und Feiertage berücksichtigten wir nicht.

Kundenorientierung: 40 % 
Wir bewerteten die Termin- und Kostentreue, 
also wie zuverlässig der Dienst über zu erwar-
tende Kosten und die Reparaturdauer infor-
mierte. Wir prüften die Kundeninformation, 
zum Beispiel ob der Kunde alle wichtigen Infos 
zum Reparaturablauf erhielt. Zudem bewerteten 
wir Komfort und Servicementalität, etwa wie 
reibungslos die Abwicklung lief, ob darauf hin-
gewiesen wurde, dass persönliche Daten gesi-
chert werden sollten, und wie aufmerksam und 
freundlich die Mitarbeiter am Telefon waren. 

Mängel in den AGB: 0 % 
Ein Jurist prüfte die allgemeinen Geschäfts-
bedingungen der Dienste auf Klauselverstöße, 
die Kunden benachteiligen. 

Abwertung
Bei deutlichen AGB-Mängeln werteten wir das 
test-Qualitätsurteil um eine halbe Note ab. 

Einen Anhaltspunkt zu den Ausgaben erhal-
ten Sie auf den Internetseiten der Online-Re-
paraturdienste. Wenn Sie Handymodell und 
Schaden auswählen, erscheint ein Preis. Ent-
scheiden Sie dann, ob Ihnen Ihr Handy diese 
Investition noch wert ist.

Sonst gut in Schuss. Fragen Sie sich vor der 
Reparatur, ob wichtige Smartphone-Kompo-
nenten in einem guten Zustand sind. Schwä-
chelt der Akku oder wackelt die Einschalttas-
te? Lassen sich einige Apps oder Anwendun-
gen auf dem betagten Handy nur noch einge-
schränkt nutzen? Sind weitere Reparaturen 
bereits absehbar, ist ein Neukauf attraktiver.

Software up to date. Eine Reparatur ist nur 
sinnvoll, wenn Ihr Smartphone noch regelmä-
ßig Updates erhält. Das Datum Ihres letzten 
System-Updates finden Sie in den Handy-Ein-
stellungen. Ist es länger als zwei Monate her, 
liefert Ihr Anbieter wohl nicht mehr regelmä-
ßig. Ihr Telefon bietet dann Angriffsflächen 
für Hacker.

Nachhaltigkeit zählt. Manchmal ist 
Geld zweitrangig. Sie sollten Ihr Smart -
phone so lange wie möglich nutzen. Im 
täglichen Gebrauch belastet es unsere 
Umwelt wenig, in der Herstellung und 
Entsorgung dagegen enorm. Selbst bei 
gutem Recycling werden nicht alle Me-
talle vollständig zurückgewonnen. Wür-
den sämtliche EU-Bürger ihre Smartpho-
nes nur ein Jahr länger nutzen als bisher, 
sparte das bis 2030 so viel Kohlenstoff -
dioxid, als würden eine Millionen Autos 
von der Straße verschwinden – das hat 
das Europäische Umweltbüro errechnet. 
Wer seinem Handy lange treu bleibt und 
sich im Zweifel für die Reparatur ent-
scheidet, schont damit also die Umwelt. 

Wann sich eine Reparatur             lohnt – und wann eher nicht

Selbst reparieren. Preiswerte Alternati-
ven zu Reparaturdiensten sind Repair 
Cafés. Dort reparieren Sie mithilfe kom-
petenter Hobbybastler selbst. Das kostet 
bis auf das Ersatzteil in der Regel nichts. 
Repair Cafés in Ihrer Nähe finden Sie im 
Netz auf repaircafe.org. Online-Repara-
turanleitungen für zu Hause eignen sich 
eher für versierte Bastler. Schlägt die Re-
paratur fehl, haften Sie allein.

Clever vorsorgen. Sollten Sie sich letzt-
lich für einen Neukauf entscheiden, den-
ken Sie vorher schon an nachher: Erkun-
digen Sie sich vor dem Kauf, ob Sie den 
Akku selbst wechseln können und wie 
leicht sich das Modell reparieren lässt. 
Hinweise finden Sie zum Beispiel online 
unter de.ifixit.com/teardown. Verlängern 
Sie die Lebensdauer des Han dys, indem 
Sie ein hochwertiges Gerät kaufen, das 
meist länger mit Updates versorgt wird 
(siehe test.de/handy-update).

Reparaturservices für Smartphones: Nur einer repariert sehr gut

Anbieter

Internetadresse  
(Angabe nur wenn Onlinedienst geprüft)

Durchschnittliche Kosten (Euro)1)

Durchschnittliche Dauer in Werktagen1)

-QUALITÄTSURTEIL 100 %

Reparatur 60 %

Qualität/Dauer

Kundenorientierung 40 %

Termin- und Kostentreue

Kundeninformation

Komfort und Servicementalität

Mängel in den AGB 0 %

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:  
1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5). 
3 = Befriedigend (2,6–3,5). 4 = Ausreichend (3,6–4,5).  
5 = Mangelhaft (4,6–5,5).
Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ auf Seite 43).

Reparaturdienste der Hersteller

1 Samsung 

samsung.com

1962)

5

GUT (2,4)

gut (2,3)
2/2

gut (2,4)
3

2

2

gering3)

2 Apple 

Entfällt

2164)

4

BEFRIEDIGEND 
(3,1)

gut (2,5)
3/2

befried. (2,8)
3

3

2

deutlich*)5)

Mängel in den allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB): keine, sehr gering, gering, deutlich, sehr deutlich.
1) Von drei Testfällen je Anbieter. 2) Einmal prüften wir einen von Samsung autorisierten Reparaturdienst vor Ort, zweimal den Online-
Reparaturservice des Herstellers. Der Online-Service offerierte die Reparatur unseres Displays zum Festpreis von 175 Euro. Im Test war 
in einem Fall die Reparatur der Kopfhörerbuchse im Festpreis fürs Display enthalten, im zweiten Fall wurde die Buchse weder repariert 
noch berechnet. 3) AGB sind nicht bei allen Reparaturdiensten von Samsung auffindbar, die Bewertung bezieht sich auf den Reparatur-
dienst vor Ort. 4) Eingerechnet ist der Preis für ein Tauschgerät. Enthalten sind nicht die Preise für zwei unreparierte Kopfhörerbuchsen.  
5) AGB sind nicht bei allen Reparaturdiensten von Apple einheitlich, es gibt auch besser bewertete AGB.

Stationäre Reparaturdienste

3 Phone Service 
Center 

Entfällt

240

46)

BEFRIEDIGEND 
(3,0)

befried. (3,4)
4/2

gut (2,5)
2

3

2

keine7)

4 Saturn 

Entfällt

1978)

15

BEFRIEDIGEND 
(3,0)

befried. (2,8)
2/4

befried. (3,2)
3

3

3

sehr gering

5 Mister Minit 

Entfällt

249

17

BEFRIEDIGEND 
(3,4)

befried. (3,2)
2/5

ausreich. (3,6)
4

3

3

keine7)

6 Media Markt 

Entfällt

2339)

1310)

BEFRIEDIGEND 
(3,5)

ausreich. (4,0)
4/4

befried. (2,9)
3

3

3

sehr gering

Online-Reparatur                      dienste

7 My Phone 
Repair 

myphonerepair.de

233

8

GUT (1,8)

sehr gut (1,5)
1/3

gut (2,3)
2

2

2

gering

8 McRepair 

mcrepair.de

2568)

12

BEFRIEDIGEND 
(2,7)

gut (2,5)
2/4

befried. (2,9)
3

2

3

sehr gering

 6) Bei der durchschnittlichen Dauer wurde auch der gescheiterte Re-
paraturversuch eines Huawei-Smartphones berücksichtigt. 7) Keine 
AGB auffindbar, es gilt das Bürgerliche Gesetzbuch. 8) Enthalten ist 
nicht der Preis für eine unreparierte Kopfhörerbuchse. 9) Enthalten 
sind nicht die Preise für zwei unreparierte Kopfhörerbuchsen. 10) Bei 
der durchschnittlichen Dauer wurden auch zwei gescheiterte Repara-
turversuche eines Huawei-Smartphones berücksichtigt. 

9 Letsfix 

letsfix.de

234

12

BEFRIEDIGEND 
(2,9)

befried. (2,9)
2/4

befried. (2,8)
4

2

3

sehr gering

10 Handy- 
reparatur123 

handyrepara
tur123.de

1578)

11

BEFRIEDIGEND 
(3,3)

ausreich. (3,7)
4/4

befried. (2,6)
3

1

3

keine
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Reparaturdienste der Hersteller Stationäre Reparaturdienste

Online-Reparaturdienste
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 McRepair 

BEFRIEDIGEND (2,7)

Teuerster Dienst im Test, im Schnitt kostet eine 
Reparatur 256 Euro, die Huawei-Reparatur war 
viel teurer als ein Neukauf desselben Modells. 

Langwieriger Befund. Beim Samsung-Handy 
wurde die Kopfhörerbuchse nicht repariert, ab-
gesehen davon überzeugte die Reparaturquali-
tät. Die Diagnose des iPhone-Schadens dauer-
te eine Woche, die Reparatur pur nur drei 
Tage. Insgesamt warteten wir mit 14, 13 und 
10 Werktagen lange. Positiv: Kunden erhalten 
regelmäßig Statusinformationen.

Ersparnis gegenüber Neukauf*: Apple  
104 Euro, Samsung 2 Euro, Huawei 83 Euro 
teurer als ein Neukauf.

8

 Apple 

BEFRIEDIGEND (3,1)

Wir besuchten drei Vor-Ort-Werkstätten von 
Apple, unsere Kunden durften ihr kaputtes 
iPhone nur mit Termin abgeben. In zwei von 
drei Fällen ließ sich unsere Anmeldung nicht 
im System finden, bei einem zweiten Anlauf 
gab es erneut Scherereien.

Buchse fiel flach. Zwei iPhones gingen in Re-
paratur, das dritte wurde gegen ein gleichwer-
tiges Gerät getauscht. Apple hatte Schwierig-
keiten mit der Reparatur der Kopfhörerbuchse, 
sie fiel durchweg flach. Unser Displayproblem 
wurde zweimal noch am selben Tag behoben, 
einmal dauerte es aber auch elf Werktage.

Ersparnis gegenüber Neukauf*: 68 Euro.

2

 Samsung 

GUT (2,4)

Keiner repariert Samsung-Handys günstiger als 
der Hersteller selbst. Den Festpreis von rund 
175 Euro erhielten wir aber nur für online  
beauftragte Reparaturen. Bei einem von Sam-
sung autorisierten Vor-Ort-Reparaturdienst kos-
tete die selbe Reparatur rund 65 Euro mehr.

Wenige Mankos. Zwei Reparaturen liefen 
sehr gut. Beim dritten Handy blieb die Kopf -
hörerbuchse defekt und der Steckplatz für die 
Sim-Karte hakte etwas. Samsungs Online-Ser-
vice löschte auf zwei Geräten private Daten, 
der Hersteller weist Kunden vorab aber darauf 
hin, dass sie ihre Daten sichern sollen.

Ersparnis gegenüber Neukauf*: 86 Euro.

1  Phone Service Center 

BEFRIEDIGEND (3,0)

Der Dienst hat deutschlandweit 36 Filialen. Er 
lehnte die Reparatur unseres Huawei-Handys 
ab, stattdessen schickten wir ein zweites Gerät 
von Samsung ins Rennen. 

Lautsprecher kaputt. Nach der Reparatur 
funktionierte der Telefonlautsprecher eines 
Samsung-Modells nicht mehr, wir konnten nur 
noch über die Freisprechfunktion telefonieren. 
Das neue iPhone-Display hatte keinen guten 
Kontrast. Der Dienst hielt vorab genannte Prei-
se und Dauern meist ein und arbeitete oft fix.

Ersparnis gegenüber Neukauf*: Apple  
144 Euro, Samsung einmal 22 Euro Ersparnis 
und einmal 38 Euro teurer als ein Neukauf, 
Huawei-Reparatur abgelehnt.

3

 My Phone Repair 

GUT (1,8)

My Phone Repair reparierte als einzige Werk-
statt im Test alle Smartphones perfekt. Die Dis-
plays waren heil und von guter Qualität sowie 
sämtliche Kopfhörerbuchsen ordentlich instand 
gesetzt. Auch die Abwicklung lief reibungslos. 

Qualität kostet und dauert. Der Preis von 
durchschnittlich 233 Euro pro Handy war eher 
hoch, My Phone Repair hielt sich aber durch-
weg an die vorab vereinbarte Summe. Mittel-
prächtig ist die Reparaturdauer mit 12, 8 und  
5 Werktagen.

Ersparnis gegenüber Neukauf*: Apple  
56 Euro, Samsung 32 Euro, Huawei 7 Euro.

7 Letsfix 

BEFRIEDIGEND (2,9)

Letsfix wirbt mit einer 48-Stunden-Reparatur 
nach Eintreffen des Handys. Unsere Geräte 
waren 14, 12 und 9 Werktage unterwegs.

Lädierter Kompass. Zweimal arbeitete Letsfix 
akkurat, beim iPhone patzte der Dienst. Wir er-
hielten das Handy mit defektem Kompass und 
Gyroskop zurück, was es beim Navigieren und 
Bestimmen der genauen Lage einschränkt. Das 
iPhone-Display hatte keinen guten Kontrast. 
Die Samsung- und die Huawei-Reparatur wa-
ren teurer als ein Neukauf desselben Modells.

Ersparnis gegenüber Neukauf*: Apple  
132 Euro, Samsung 3 Euro teurer als ein Neu-
kauf, Huawei 39 Euro teurer als ein Neukauf.

*Zugrunde liegt der Neupreis des gleichen drei bis vier Jahre alten Handy-
Modells im Oktober und November 2019. Im Test waren die Modelle Apple 
iPhone 6s, Samsung Galaxy S7 Edge, Huawei P9 Plus beziehungsweise P9.

9
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 Smartphone-Reparatur

Monate später. Dieses 
Huawei-Handy schickte 
Media Markt nach 
46 Werktagen unrepa-
riert zurück. 

 Handyreparatur123 

BEFRIEDIGEND (3,3)

Der Onlinedienst repariert am preiswertesten, 
eine Reparatur kostet im Schnitt 157 Euro. Die 
Qualität ist aber durchwachsen.

Defekter Touchscreen. Das Huawei-Handy 
kam nach vier Wochen mit neuem, aber fehler-
haften Display zurück. Der Touchscreen rea-
gierte kaum und versagte unter anderem beim 
Scrollen. 18 Werktage Wartezeit summierten 
sich auch deshalb, weil der Dienst das Smart -
phone nicht korrekt versendete. Die iPhone-
Kopfhörerbuchse blieb unrepariert. Nur beim 
Samsung-Handy lief alles wie am Schnürchen. 

Ersparnis gegenüber Neukauf*: Apple  
184 Euro, Samsung 72 Euro, Huawei 5 Euro.

10

 Saturn 

BEFRIEDIGEND (3,0)

Saturn bietet eine „Sofort-Reparatur“ im Markt 
an. Schnelle Hilfe erhielten wir aber in keinem 
Fall. Wir warteten 34, 6 und 4 Werktage.

Sieben Wochen ohne Handy. Das Samsung-
Smartphone reparierte Saturn korrekt, aber 
teuer. Beim Huawei-Handy ließ sich der Dienst 
sieben Wochen Zeit, auf Nachfragen erhielten 
wir mehrfach keinen Rückruf. Am Ende war die 
Kopfhörerbuchse noch defekt. Aus Kulanz wur-
den nur 75 Euro berechnet, deshalb geben wir 
für Huawei keine Ersparnis an. Das neue iPho-
ne-Display hatte keinen guten Kontrast. 

Ersparnis gegenüber Neukauf*: Apple  
136 Euro, Samsung 86 Euro teurer als Neukauf.

4

 Mister Minit 

BEFRIEDIGEND (3,4)

Mister Minit flickt neben Schuhen auch Smart -
phones. Laut Website repariert der Dienst auch 
die Marke Huawei, unser Huawei-Handy lehn-
te er aber bereits am Servicetelefon ab. Dafür 
reichten wir ein zweites Samsung-Gerät ein.

Teuer und langwierig. Die Reparaturqualität 
war durchweg gut. Wermutstropfen: Die Repa-
ratur eines Samsung-Handys dauerte 27 Werk-
tage. Das iPhone-Display hatte einen bläu -
lichen Farbstich. Vorab genannte Preise und 
Dauern stimmten hinten und vorne nicht. 

Ersparnis gegenüber Neukauf*: Apple  
136 Euro, Samsung einmal 27 Euro und einmal 
7 Euro teurer als ein Neukauf, Huawei-Repara-
tur abgelehnt.

5

 Media Markt 

BEFRIEDIGEND (3,5)

Media Markt wirbt auf seiner Website mit Vor-
Ort-Reparaturen von ein bis zwei Stunden. Wir 
mussten uns bis zu 10 Wochen gedulden.

Wenig lief glatt. Das Huawei-Handy kam nach 
46 Werktagen unrepariert zurück. Wir scheiter-
ten auch in einer zweiten Filiale, die die Ersatz-
teile nicht auftreiben konnte. Dann reichten wir 
ein weiteres Samsung-Modell ein, das Media 
Markt innerhalb eines Tages reparierte. Bei bei-
den Samsungs blieb aber die Kopfhörerbuchse 
defekt, ein Display hatte einen gold- statt silber-
farbenen Rahmen. Beim iPhone stimmte alles. 

Ersparnis gegenüber Neukauf*: Apple  
132 Euro, Samsung einmal 23 Euro Ersparnis 
und einmal 7 Euro teurer als ein Neukauf,  
Huawei-Reparatur abgelehnt.

6
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Gut gesichert  
in 5 Schritten 

Wer Fotos, 
Videos und Dokumente re-
gelmäßig sichert, muss die 
Folgen von Cyberangriffen, 
technischen Defekten oder 
Unfällen nicht fürchten. So 
gehen Sie am besten vor. 

Datensicherung E ine kaputte Festplatte, ein Wasser-
schaden in der Wohnung oder eine 
Schadsoftware, mit der Cyberkrimi-

nelle den kompletten Computer verschlüs-
seln: Manchmal passiert es ganz plötzlich 
und der gesamte Datenschatz auf PC, 
Handy oder Tablet ist futsch – das Video, 
auf dem die Tochter die ersten wackligen 
Schritte wagt, die Fotos von der Hochzeits-
reise nach Hawaii, die mühsam digitalisier-
ten Gehaltsabrechnungen der vergange-
nen Jahre. Wohl dem, der seine Daten 
regelmäßig sichert und sie ohne Probleme 
wiederherstellen kann. 

Aber Hand aufs Herz: Sich um eine Daten-
sicherung zu kümmern, macht ungefähr 
so viel Spaß wie die Steuererklärung oder 
ein Zahnarztbesuch. Doch sie ist genauso 
notwendig. Und wer zwischendurch im-
mer wieder ein wenig Zeit investiert, hat es 
am Ende leichter. Die gute Nachricht für al-
le, die sich zum ersten Mal an dieses Thema 
wagen: Sie sind nicht allein! Wir zeigen in 
fünf Schritten, wie Sie Ihre Daten so si-
chern, dass Sie für den Ernstfall gewappnet 
sind. Die noch bessere Nachricht: Einen 
Großteil der lästigen Arbeit können Sie PC 
und Smartphone machen lassen. j

46 Multimedia test 4/2020

0 0

FO
TO

: S
TI

FT
UN

G 
W

AR
EN

TE
ST

 / 
RA

LP
H 

KA
IS

ER
; I

LL
US

TR
AT

IO
N

EN
 : 

GE
TT

Y 
IM

AG
ES

© Stiftung Warentest, 2020 
Nur zur persönlichen Nutzung. Keine Weitergabe.



 Datensicherung

1Die richtige Methode wählen 
Am besten vom Betriebssystem  
helfen lassen

Der erste Schritt ist bekanntlich der 
schwierigste. Also einmal tief durch -
atmen, etwas Zeit nehmen – und los 
gehts! Weil die meisten wichtigen  
Daten vermutlich mit einem Windows- 
oder Mac-Rechner verarbeitet werden, 
kümmern wir uns zunächst darum. 
Wie Sie Ihre Daten vom Smartphone 
oder Tablet sichern, erklären wir in 
Schritt 3. Zuerst sollten Sie sich für  
eine Backup-Methode entscheiden. 
Möchten Sie die Daten komplett selbst 
sichern, dann wählen Sie das „Backup 
von Hand“. Wenn Sie sich von Ihrem 
Betriebssystem helfen lassen wollen, 
wählen Sie „Backup mit Bordmitteln“. 

Backup von Hand  
Sie verwalten nur ein paar wichtige Da-
teien und arbeiten nicht sehr häufig am 
Computer? Dann sichern Sie Ihre Datei-
en einfach per Kopie auf ein externes 
Speichermedium. Dafür schließen Sie 
am besten eine externe Festplatte oder 
einen USB-Stick an den Rechner an 
und legen darauf einen Ordner mit 
sprechendem Namen an, zum Beispiel 
„Sicherung_Stand_April2020“. Schie-

ben Sie Dateien, die Sie sichern möch-
ten, in diesen Ordner. Ist alles kopiert, 
stöpseln Sie das Speichermedium ab. 
  
Vorteil: Die Methode ist unkompliziert 
und bedarf keines großen Vorwissens. 
Nachteil: Die Methode ist nur geeig-
net, wenn Sie wenige Dateien verwal-
ten und immer genau im Kopf haben, 
welche Daten seit der vergangenen Si-
cherung dazugekommen sind. Möch-
ten Sie viele Dateien aus verschiede-
nen Unterverzeichnissen sichern, wird 
das schnell langwierig und unüber-
sichtlich. Dann nutzen Sie besser die 
Bordmittel des Computers, ihre Auto-
matik ist weniger fehleranfällig.

Backup mit Bordmitteln 
Sie wollen Ihren kompletten Datenbe-
stand regelmäßig sichern und auch Ihr 
Betriebssystem und die Einstellungen? 
Dafür müssen Sie nicht unbedingt ein 
Backup-Programm kaufen. Windows 
10 und MacOS haben bereits gut 
funktionierende Backup-Software an 
Bord. Bei Windows heißt sie „Siche-
rung“ und ist in den Einstellungen un-
ter „Update und Sicherheit“ zu finden. 
Bei Apple-Computern mit MacOS 
heißt das integrierte Backup-Pro-
gramm „Timemachine“. Es lässt sich 
etwa über die „Einstellungen“ aufru-
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fen und aktivieren. Die Software sichert 
die Daten regelmäßig auf einer exter-
nen Festplatte. Eine genaue Anleitung 
für Windows und MacOS inklusive  
Videotutorials finden Sie kostenlos unter 
test.de/backup-einrichten. 

Vorteil: Die Backup-Funktion über-
nimmt die lästige Arbeit und führt die 
Sicherung selbstständig und automa-
tisch durch. Nach dem ersten Backup 
aller Daten werden mit jeder neuen  
Sicherung nur noch hinzugekommene 
Daten ergänzt, ohne dass Sie selbst 
den Überblick behalten müssen. Auf 
Wunsch können Sie Dateien auch in 
verschiedenen Versionen sichern. So 
bleiben unterschiedliche Bearbeitungs-
stände einer Datei erhalten. Im Falle ei-
nes kompletten Systemausfalls lassen 
sich nicht nur Dokumente, sondern 
auch das Betriebssystem und sämtli-
che Einstellungen wiederherstellen.  
Nachteil: Die erste Sicherung kann 
sehr lange dauern – je nach Umfang 
der Daten viele Stunden. Während der 
Rechner das Backup erstellt, kann er 
ganz schön langsam werden. Folge- 
Backups gehen aber schneller.
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2Den richtigen Speicherort wählen 
Externe Festplatten sind unkompliziert, Netzwerkfestplatten 
und Cloud-Speicher von überall erreichbar

Ein Backup sollten Sie auf keinen Fall 
auf dem eigenen Computer speichern, 
denn da hilft es nicht, wenn der Rech-
ner kaputtgegangen ist oder von Cy-
berkriminellen gekapert wurde. Diese 
Speichervarianten stehen bereit:

Die externe Festplatte  
Sie sollte sich per USB-3.0 oder USB-C 
mit dem Rechner verbinden lassen. Nur 
neuere USB-Standards liefern eine 
schnelle Datenübertragung, was das  
Erstellen des Backups wesentlich be-
schleunigt. Bei einem Backup mit Bord-
mitteln sollte die Festplatte mindestens 
die doppelte Speicherkapazität des eige-
nen Rechners haben, um langfristig ge-
nug Raum für ein vollständiges Back up 
zu bieten. Eine externe Festplatte mit  
einem Terabyte Speicher kostet etwa  
50 bis 80 Euro. Beim Backup von Hand 
kommt alternativ auch ein USB-Stick 
mit 256 Gigabyte Speicher in Frage.

Vorteil: Externe Festplatten sind recht 
langlebig und dazu kostengünstig. Sie 
bedürfen keiner weiteren Einrichtung.  
Nachteil: Bei automatisierten Backups 
(siehe Schritt 1) müssen Nutzer stets 
darauf achten, dass die externe Fest-
platte am Rechner angeschlossen ist. 
 

Die Netzwerkfestplatte  
Eine solche Festplatte, auch NAS (eng-
lisch für Network Attached Storage) 
genannt, schließen Sie nicht direkt am 
Rechner an, sondern am Router. Dann 
können alle Endgeräte, die sich im 
Netzwerk befinden, auf die Festplatte 
zugreifen – kabellos per WLan. Es gibt 
NAS-Systeme mit zwei eingebauten 
Festplatten, die automatisch alle Inhal-
te auf beide Platten spiegeln. Das er-
höht die Ausfallsicherheit, da es un-
wahrscheinlich ist, dass beide Festplat-
ten gleichzeitig kaputtgehen. Testsieger 
bei den NAS-Systemen mit zwei Fest-
platten war zuletzt Synology DiskSta -
tion DS218j (test 5/2019). Mit zwei 
1-Terabyte-Festplatten kostet sie derzeit 
rund 300 Euro. 

Vorteil: Der Rechner kann übers WLan 
kabellos Daten auf der NAS sichern. 
Systeme mit zwei Festplatten sorgen 
für doppelte Sicherheit. Ideal ist eine 
Netzwerkfestplatte, wenn Sie mehrere 
Geräte sichern wollen, da sie gleichzei-
tig auf die Festplatte zugreifen können.  
Nachteil: Im Vergleich zu einer exter-
nen Festplatte ist eine Netzwerkfest-
platte recht teuer. NAS sind zudem 
kleine Computer mit eigener Bedien-
oberfläche und vielfältigen Einstel-
lungsmöglichkeiten. Das könnte Nutzer 
überfordern. Die WLan-Verbindung ist 
zwar praktisch, aber langsamer als eine 
Kabelverbindung. Während das Backup 
erstellt wird, könnte die Geschwindig-
keit im ganzen Heimnetzwerk sinken.
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Die Cloud 
Sie können Ihre Datensicherung bei  
einem Cloud-Dienst, also auf Servern 
eines Anbieters im Internet, ablegen.  
Dazu richten Sie ein Kundenkonto bei 
einem Dienst Ihrer Wahl ein. Anschlie-
ßend laden Sie die Dateien, die Sie si-
chern möchten, von Hand auf den 
Speicher. Bei manchen Diensten kön-
nen Sie einstellen, dass sich bestimmte 
Ordner auf dem Rechner automatisch 
mit der Cloud synchronisieren. In test 
5/2019 schlug sich der Freemail-On   -
line-Speicher von Web.de am besten.

Vorteil: Ihre Daten lagern außerhalb 
der eigenen vier Wände und sind so 
vor Einbrechern, Brand oder Wasser-
schaden geschützt. In den professio-
nellen Rechenzentren werden sie mehr-
fach gesichert und beschützt.  
Nachteil: Diese Lösung ist relativ teu-
er. So kostet ein Terabyte Kapazität bei 
Web.de rund 10 Euro im Monat. Daten-
schutzsensible dürfte es stören, dass 
der Anbieter oder Ermittlungsbehörden 
eventuell Daten einsehen können. Da 
hilft es nur, die Daten selbst zu ver-
schlüsseln, etwa mit Boxcryptor (siehe 
test 5/2019). Zudem dauert das Hoch-
laden von größeren Datenmengen je 
nach Anschluss sehr lange. Und: Nut-
zer haben keine Garantie, wie lange ein 
Dienst am Markt bleibt und was mit ih-
ren Daten passiert, wenn er pleite geht.
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Datensicherung

4Doppelt hält  
besser  
Zweites Backup

Fast geschafft. Sind Rechner, Handy 
und Tablet das erste Mal gesichert, 
haben Sie schon viel erreicht. Aber: 
Auch die externe Festplatte oder NAS 
können kaputtgehen. Zudem lagert 
die Sicherungsfestplatte vermutlich 
zu Hause. Wenn die Wohnung ab-
brennt, ein Wasserschaden alles zer-
stört oder ein Einbrecher Ihr Hab und 
Gut klaut, nutzt Ihnen das wenig. Da 
hilft nur ein Backup vom Backup.

Die zweite Sicherung starten. So-
fern Sie Ihr Backup nicht in der Cloud, 
sondern auf einer Festplatte lagern, 
müssen Sie von deren Inhalt wiede -
rum ein Back up machen. Schließen 
Sie dafür die Sicherungsfestplatte und 
eine zweite Festplatte an Ihren Com-
puter an und kopieren Sie den Siche-
rungsordner von der ersten Platte auf 
die zweite. 

Außerhalb der Wohnung lagern. 
Lagern Sie die zweite Festplatte an ei-
nem Ort außerhalb der Wohnung: im 
Büro, bei Freunden oder im Banksafe. 

5Wiederholen  
Den richtigen 
Rhythmus planen

Datensicherung ist keine Einmal-Akti-
on, sondern ein ständiger Prozess. Je 
öfter und intensiver Sie Ihren Rechner 
nutzen, desto öfter müssen Sie Ihre 
Daten aktualisieren. Haben Sie sich in 
Schritt 1 fürs Backup mit Bordmitteln 
von Windows oder MacOS entschie-
den, können Sie gelassen bleiben.  
Ihr Betriebssystem kümmert sich au-
tomatisch um regelmäßige Backups. 
Sie müssen aber sicherstellen, dass 
das Backup-Medium mit dem Com-
puter verbunden ist und der Rechner 
das Backup reibungslos erledigt. 

Sicherung regelmäßig prüfen.  
Sehen Sie nach, ob Ihre Backup-Me-
dien noch intakt sind und vom Rech-
ner erkannt werden. Öffnen Sie regel-
mäßig exemplarisch einzelne der  
gesicherten Dateien. Auch ein Viren-
Scan des Back ups schadet nicht. 
Nichts ist ärgerlicher als eine Datensi-
cherung, die Sie im Stich lässt oder 
mit Schadsoftware befallen ist, wenn 
sie irgendwann gebraucht wird. 

3Smartphone  
und Tablet  
Nicht vergessen

Smartphones und Tablets mögen zwar 
seltener das Ziel von Cyberschurken 
sein als ein Windows-Rechner, dafür 
gehen sie leichter verloren, kaputt 
oder werden geklaut. 

Software meist kostenlos. Für viele 
Smartphones stellen die Anbieter kos-
tenlose Backup-Software für Windows 
oder MacOS bereit. Die von Markt -
führer Samsung heißt Smart Switch. 
iPhone-Besitzer sichern ihre Daten am 
besten per iTunes. Auf Apple-Rech-
nern mit dem neuesten MacOS gehts 
ganz ohne Zusatzsoftware. Verbinden 
Sie Smartphone und Computer per Ka-
bel und führen Sie die Sicherung nach 
Anweisung auf dem Bildschirm aus. 
Wichtig: Die Sicherungsdatei befindet 
sich auf dem Computer und sollte wie 
alle anderen wichtigen Daten erneut 
gesichert werden (Schritt 1 und 2). 

Automatisch in die Cloud. Mit einem 
Google-Konto können Sie bei Android-
Smartphones zum Beispiel Fotos, Kon-
takte oder auch Messengerverläufe 
automatisch in Googles Cloud-Dienste 
synchronisieren. Das gleiche gilt für 
iPhone-Nutzer mit der Apple-iCloud. 
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Rechtliche Hinweise.
Unsere Erfahrungen besagen, dass Sie innerhalb der kommenden 3 – 4 Werktage die gewünschte Sendung er-
halten werden. Bitte beachten Sie: Vorbestellte Produkte werden erst nach dem Erscheinungstermin ausgeliefert.
Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, 
der nicht der Beförderer ist, die Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, 
müssen Sie uns, Stiftung Warentest, 20080 Hamburg, Tel.: 030/3 46 46 50 80, Fax: 040/3 78 45 56 57, E-Mail: 
stiftung-warentest@dpv.de, mittels eindeutiger Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder 
E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das Muster-Wi-
derrufsformular unter www.test.de/widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie 
können das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklärung auch auf unserer Website 
www.test.de/widerrufsformular elektronisch ausfüllen und übermitteln. Machen Sie von dieser Möglichkeit 
Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzüglich (z. B. per E-Mail) eine Bestätigung über den Eingang eines solchen 
Widerrufs übermitteln. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Aus-
übung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit 
Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstige Standardlieferung gewählt 
haben), unverzüglich, spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Für 
diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich et-
was anderes vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Ware wieder 
zurückerhalten haben oder Sie uns den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Ware zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. Sie haben 
die Ware unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns oder die 
Ohl Fulfi lment GmbH & Co. KG, Merkurring 60 – 62, 22143 Hamburg, zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Ware vor Ablauf der 
Frist von 14 Tagen absenden. Wir tragen die Kosten der Rücksendung der Ware. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Ware nur aufkommen, wenn dieser 
Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Ware nicht notwendigen Umgang mit ihr zurückzuführen ist.
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei versiegelten Datenträgern, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde. Im Falle eines Widerrufs Ihres 
Vertrages können Sie die Ware an folgende Anschrift senden: Ohl Fulfi lment GmbH & Co. KG, Merkurring 60 – 62, 22143 Hamburg. Bitte legen Sie der 
Rücksendung entweder einen Rücklieferschein oder den Originallieferschein bei. Dies ist jedoch nicht Bedingung.
Es gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht.

Laborwerte verstehen leicht 
gemacht! Erfahren Sie, was 
hinter den Abkürzungen wie 
EOS, FSH oder MCH steckt. 
Was sagt der persönliche 
Laborwert aus? Welche 
Krankheiten kann man über 
Laborwerte identifi zieren? 
Der Ratgeber der Stiftung 
Warentest erklärt alle wich-
tigen Blutwerte im Detail, 
gibt Referenzbereiche und 
Krankheitsbezüge an und ist 
eine verlässliche Grundlage 
für Ihr Gespräch mit dem 
Arzt.

5., aktualisierte Aufl age
208 Seiten I Softcover
14,0 x 17,0 cm
12,90 €
E-Book: 9,99 €
Best.-Nr. 1439491

Dieses Buch unterstützt 
Sie, Ihr Leben positiv zu 
verändern: Es erklärt praxis-
nah, wie man Alarmsignale 
erkennt, wie man einen 
gesunden Umgang mit Le-
bensmitteln fi ndet und wann 
Medikamente nötig sind. 
Erfahren Sie alles Wichtige 
über Symptome, Ursachen, 
Behandlung, Ernährung und 
Bewegung. Mit aktuellen 
wissenschaftlichen Erkennt-
nissen und unabhängiger 
Medikamentenbewertung!

3., komplett 
überarbeitete Aufl age
192 Seiten I Softcover
16,5 x 21,5 cm
19,90 € 
E-Book: 14,99 €
Best.-Nr. 1190871

Welches Medikament braucht mein Kind bei Er-
kältung, Durchfall, Blasenentzündung oder einer 
Allergie? Was hilft gegen Blutschwämmchen oder 
ADHS? Wann sind fi ebersenkende Mittel sinnvoll 
und was gebe ich bei Husten? Und sind alle diese 
Medikamente überhaupt für Kinder getestet und 
zugelassen? In „Medikamente für Kinder“ fi nden 
Sie Testergebnisse zu rund 1000 Präparaten. 
Dieses Buch gibt Ihnen klare Antworten und vor 
allem Sicherheit. 
384 Seiten I Hardcover
20,1 x 25,6 cm
29,90 € 
E-Book: 24,99 €
Best.-Nr. 1910845

Sie erfahren in diesem Rat-
geber alles über Symptome, 
Diagnose, Therapie und 
Medikamente bei Osteopo-
rose. Es werden nicht nur die 
unterschiedlichen Behand-
lungsmöglichkeiten erklärt, 
sondern auch die Vielfalt von 
Defi nitionen und Diagnose-
verfahren erläutert. Über 80 
leckere Rezepte helfen Ihnen, 
Ihren individuellen Ernäh-
rungsplan für eine knochen-
freundliche Ernährung zu 
erstellen. „Gut essen bei 
Osteoporose“ ist ein ganz-
heitlicher Ratgeber mit Tipps 
zu Bewegung, Entspannung 
und Ernährung.

2., aktualisierte Aufl age
192 Seiten I Softcover
16,5 x 21,5 cm
19,90 € 
Für Abonnenten: 15,99 €
E-Book: 14,99 €
Best.-Nr. 1190866

Neu
ab 07.04.

Allergie? Was hilft gegen Blutschwämmchen oder 
Eine optimal ausgestattete 
Hausapotheke ist der Retter 
in der Not. Doch was gehört 
hinein? Welche Medikamen-
te helfen wirklich, welche 
Alternativen gibt es und wie 
entsorge ich verfallene 
Medikamente richtig? Ob 
Mittel gegen Kopfschmer-
zen, Schnupfen oder Magen-
Darm-Beschwerden: Wir 
haben 700 rezeptfreie 
Medikamente für Sie 
getestet und bewertet. Das 
überraschende Ergebnis: 
Viele Medikamente taugen 
nichts! 

272 Seiten I Softcover 
16,5 x 21,5 cm
14,90 € 
E-Book: 11,99 €
Best.-Nr. 1869147

Sie erfahren in diesem Rat-
geber alles über Symptome, geber alles über Symptome, 
Diagnose, Therapie und Angehörige und Freunde von 

Alkoholikern leiden oft mehr 
als der Betroffene: Sie möch-
ten helfen, stoßen auf 
Widerstände und schämen 
sich, anderen von ihrem Leid 
zu erzählen. Der Ratgeber 
hilft, das Zusammenleben 
konfl iktfreier zu gestalten und 
auch die Zeit der Abstinenz 
zu unterstützen. Erfahrungen 
von Angehörigen helfen, den 
eigenen Weg im Umgang mit 
den Betroffenen zu fi nden. 
Das Buch ist in Zusammen-
arbeit mit der Deutschen 
Gesellschaft für Suchtpsy-
chologie e. V. entstanden.

176 Seiten I Softcover
16,5 x 21,5 cm
19,90 € 
E-Book: 14,99 €
Best.-Nr. 1869148

Bluthochdruck ist gefährlich. 
Unser Ratgeber erklärt, wie 
Bluthochdruck entsteht und 
welche Auswirkungen er auf 
Körper und Seele hat. Dank 
unserer Motivationshilfen zu 
Stressabbau und Sport sowie 
Tipps für die richtige Ernährung 
können Sie Ihr Leben auch 
mit Bluthochdruck unbeschwert 
genießen. Erfahren Sie alles 
über Wirkung und Wirksamkeit 
von blutdrucksenkenden Medi-
kamenten. Die gängigsten 
Präparate haben wir für Sie 
getestet und bewertet. 

4., aktualisierte Aufl age
224 Seiten I Softcover
16,6 x 21,5 cm
19,90 €
Für Abonnenten: 15,99 €
E-Book: 14,99 €
Best.-Nr. 1528795

Angehörige und Freunde von 
Unser Ratgeber erklärt, wie 
Bluthochdruck ist gefährlich. Bluthochdruck ist gefährlich. 

Welches Medikament braucht mein Kind bei Er-
kältung, Durchfall, Blasenentzündung oder einer 
Allergie? Was hilft gegen Blutschwämmchen oder 
ADHS? Wann sind fi ebersenkende Mittel sinnvoll 
und was gebe ich bei Husten? Und sind alle diese 
Medikamente überhaupt für Kinder getestet und 
zugelassen? In „Medikamente für Kinder“ fi nden 
Sie Testergebnisse zu rund 1000 Präparaten. 
Dieses Buch gibt Ihnen klare Antworten und vor 
allem Sicherheit. 
384 Seiten I Hardcover
20,1 x 25,6 cm
29,90 € 
E-Book: 24,99 €
Best.-Nr. 1910845

Welches Medikament braucht mein Kind bei Er-
kältung, Durchfall, Blasenentzündung oder einer 
Allergie? Was hilft gegen Blutschwämmchen oder 
ADHS? Wann sind fi ebersenkende Mittel sinnvoll 
und was gebe ich bei Husten? Und sind alle diese 
Medikamente überhaupt für Kinder getestet und 
zugelassen? In „Medikamente für Kinder“ fi nden 
Sie Testergebnisse zu rund 1000 Präparaten. 
Dieses Buch gibt Ihnen klare Antworten und vor 
allem Sicherheit. 
384 Seiten I Hardcover
20,1 x 25,6 cm
29,90 € 
E-Book: 24,99 €
Best.-Nr. 1910845

Das Nachschlagewerk 
  für mehr Sicherheit
  und Wirkung

Neu
ab 07.04.
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Lieferung kostenfrei ab 10,– € Bestellwert*

Online mehr erfahren und bestellen:

test.de/buch
Oder telefonisch sichern:

030/3 46 46 50 82
Mo. – Fr. 7.30 – 20 Uhr, Sa. 9 – 14 Uhr.

*Versandkosten
innerhalb Deutschlands betragen bei einem Bestellwert bis 10,00 €       2,50 €
 ab 10,00 €        kostenfrei
Wir liefern Ihre Wunschtitel schnellstens gegen Rechnung. Gilt nur für Bestellungen innerhalb Deutschlands. 
Für Auslandsbestellungen wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice. Lieferung nur, solange der Vorrat 
reicht! Die Abonnenten-Vorteile gelten nicht für Mini-Abo-Kunden und Probe-Abonnenten.
Dies ist ein Angebot der Stiftung Warentest, Vorstand Hubertus Primus, Lützowplatz 11 – 13, 10785 Berlin, 
Telefon: 030/26 31-0, E-Mail: email@stiftung-warentest.de. 
Beschwerden richten Sie bitte an Stiftung Warentest, Kundenservice, 20080 Hamburg, Tel.: 030/3 46 46 50 80,  
Fax: 040/3 78 45 56 57, E-Mail: stiftung-warentest@dpv.de.

Verschenken Sie kein Geld! 
Mit der Abgabe einer Steuer-
erklärung können Sie viel 
Geld vom Fiskus zurück-
erhalten. Diese Ratgeber 
geben Antworten auf alle 
wichtigen Steuerfragen, ganz 
ohne Steuerchinesisch. Sie 
begleiten Sie mit einfachen 
Schritt-für-Schritt-Anleitungen 
durch die aktuellen Steuer-
formulare – klassisch auf 
dem Papier oder online, 
jetzt mit erweiterter Hilfe 
zum Elster-Programm. 

Neu

 Das Finanztest-Spezial 
Steuern 2020 führt Schritt 
für Schritt durch die Steuer-
erklärung. Mit Steuertipps 
für 2019 und 2020, Ausfüll-
hilfen und Checklisten, 
auch für die Online-Steuer-
erklärung hilfreich.

128 Seiten I Heft
21 x 28 cm
9,80 € 
E-Book: 7,80 €
Best.-Nr. 1905512

Wer Vermögen aufbauen will, 
kommt an Aktien nicht vorbei. 
Mit dem Pantoffel-Portfolio 
der Stiftung Warentest und 
den passenden ETF können 
auch unerfahrene Anleger an 
der Börse einfach und pro-
fi tabel anlegen. In unserem 
Spezial ETF lesen Sie, wie 
dies mit wenigen Schritten 
anhand der börsengehandel-
ten Indexfonds gelingt. Es 
klärt über Missverständnisse 
bei ETF auf, erläutert, wie 
sich beim Fondskauf Geld 
sparen lässt und bietet erfahre-
nen Börsianern Anlageideen 
mit rund 850 getesteten ETF. 
Wer nachhaltige und klima-
freundliche ETF sucht, wird 
ebenfalls fündig. 

144 Seiten I Softcover
21,0 x 28,0 cm
12,90 € 
E-Book: 10,90 €
Best.-Nr. 1888126

Unfall, Krankheit oder Alter 
können die eigene Möglich-
keit, frei über sich zu bestim-
men, einschränken – oder 
sogar unmöglich machen. 
Patientenverfügung, Vorsorge-
vollmacht, Betreuungsver-
fügung: Nur wer frühzeitig 
festlegt, was er im Falle eines 
Falles zulässt oder ablehnt, 
sorgt dafür, dass seine 
Wünsche auch in Zukunft 
respektiert werden. Der Rat-
geber beantwortet alle Fragen 
zur persönlichen Vorsorge bis 
hin zum Testament und zum 
„digitalen Nachlass“ – ganz 
ohne Juristendeutsch – und 
er enthält die aktuellen Rege-
lungen zu Bankvollmachten.

4., aktualisierte Aufl age
144 Seiten I Softcover
21,0 x 29,7 cm
14,90 € 
E-Book: 11,99 €
Best.-Nr. 1710086

Unser Ratgeber zeigt Ihnen 
einfach und praxisnah, wie 
Sie in zehn Schritten ein 
Testament verfassen. Mit 
Mustertexten, Formularen 
zum Heraustrennen und 
Ausfüllhilfen für Vermögens-
aufstellung, Bestattungs-
vorsorge und den digitalen 
Nachlass.

3., aktualisierte Aufl age
144 Seiten I Softcover
21,0 x 29,7 cm
14,90 € 
E-Book: 11,99 €
Best.-Nr. 1519727

Unfall, Krankheit oder Alter 
können die eigene Möglich-
keit, frei über sich zu bestim-
men, einschränken – oder 
sogar unmöglich machen. 

Unfall, Krankheit oder Alter 
können die eigene Möglich-
keit, frei über sich zu bestim-
men, einschränken – oder 
sogar unmöglich machen. Unser Ratgeber zeigt Ihnen Unser Ratgeber zeigt Ihnen 

Verschenken Sie kein Geld! Verschenken Sie kein Geld! 
Mit der Abgabe einer Steuer-

Best.-Nr. 1888126Best.-Nr. 1888126

Steuererklärung 2019/2020
für Arbeitnehmer und Beamte.

288 Seiten I Softcover 
16,5 x 21,5 cm
14,90 € 
Für Abonnenten: 11,99 €
E-Book: 11,99 €
Best.-Nr. 1869158

Steuererklärung 2019/2020
für Rentner und Pensionäre.

224 Seiten I Softcover 
16,5 x 21,5 cm
14,90 € 
Für Abonnenten: 11,99 €
E-Book: 11,99 €
Best.-Nr. 1869153

Der Versicherungs-Check 
spart bares Geld

Wer Vermögen aufbauen will, 
kommt an Aktien nicht vorbei. 
Mit dem Pantoffel-Portfolio 
der Stiftung Warentest und 
den passenden ETF können 
auch unerfahrene Anleger an 
der Börse einfach und pro-
fi tabel anlegen. In unserem 
Spezial ETF lesen Sie, wie 
dies mit wenigen Schritten 
anhand der börsengehandel-
ten Indexfonds gelingt. Es 
klärt über Missverständnisse 
bei ETF auf, erläutert, wie 
sich beim Fondskauf Geld 
sparen lässt und bietet erfahre-
nen Börsianern Anlageideen 
mit rund 850 getesteten ETF. 
Wer nachhaltige und klima-
freundliche ETF sucht, wird 
ebenfalls fündig. 

Wer Vermögen aufbauen will, 
kommt an Aktien nicht vorbei. 
Mit dem Pantoffel-Portfolio 
der Stiftung Warentest und 
den passenden ETF können 
auch unerfahrene Anleger an 
der Börse einfach und pro-
fi tabel anlegen. In unserem 
Spezial ETF lesen Sie, wie 
dies mit wenigen Schritten 
anhand der börsengehandel-
ten Indexfonds gelingt. Es 
klärt über Missverständnisse 
bei ETF auf, erläutert, wie 
sich beim Fondskauf Geld 
sparen lässt und bietet erfahre-
nen Börsianern Anlageideen 
mit rund 850 getesteten ETF. 
Wer nachhaltige und klima-
freundliche ETF sucht, wird 
ebenfalls fündig. 

Wussten Sie, dass Sie mehrere Hundert Euro im Jahr bei 
Versicherungen sparen können? Mit unserem Versiche-
rungs-Set können Sie direkt loslegen und Ihren Versiche-
rungsschutz auf Vordermann bringen. In drei Schritten 
ist alles erledigt: vom Check Ihres persönlichen Versiche-
rungsbedarfs über das Finden der passenden Angebote 
unter den Testsiegern bis hin zu Experten-Tipps 
zum Vertragswechsel. Unterstützt werden Sie 
durch die passenden Formulare zum 
Heraustrennen und Herunterladen.
144 Seiten I Softcover
21,0 x 29,7 cm
14,90 € 
E-Book: 11,99 €
Best.-Nr. 1910306

Neu

© Stiftung Warentest, 2020 
Nur zur persönlichen Nutzung. Keine Weitergabe.



Putzservice online buchen
Putzdienst-Portale sollen helfen, legale 
und qualifizierte Reinigungskräfte zu  
finden. Worauf bei der Suche und vor 
dem Buchen zu achten ist, hat die Ver-
braucherzentrale Nordrhein-Westfalen 
aktuell unter verbraucherzentrale.nrw 
zusammengestellt. Suchwort: Putzhilfe. 
Unseren Test aus dem Jahr 2018 zu 
Helpling, Book a Tiger und Co finden Sie 
unter test.de/putzportale.

Rückruf Muffinförmchen
Die Firma Dekoback ruft Muffinförm-
chen zurück. Grund ist ein erhöhter Wert 
an 3-MCPD (3-Chlor-1,2-propandiol). Die 
Substanz kann die Fortpflanzungsfähig-
keit beeinträchtigen. Es könne nicht  
ausgeschlossen werden, dass „eine  
Migration auf das Backgut möglich ist.“ 
Betroffen sind die Förmchen Frozen und 
Einhorn der Charge 3128. Weitere Infos 
per Telefon 0 62 62/ 9 26 93 00 oder Mail 
an order@dekoback.com.

 Milchaufschäumer im Test 
Die Schweizer Verbraucherzeitschrift 
K-Tipp hat zwölf batteriebetriebene Stab-
Milchaufschäumer getestet. Von den 
Besten ist nur der sehr gute Adhoc Rapid 
MS14 für rund 20 Euro in Deutschland 
erhältlich. Er erwies sich als besonders 
robust und produzierte cremigen Schaum 
mit warmer und auch mit kalter Milch. 
Die Stiftung Warentest hat im Februar 
2018 elektrische Aufschäumer geprüft. 
Gut und günstig: Melitta Cremio für 
 zirka 52 Euro, mehr auf test.de.

Schnecken bekämpfen
Absammeln, Schneckenkorn, Schutz -
zäune – es gibt viele Arten, gegen 
Schnecken vorzugehen. Ein Tipp, den 
wohl nicht alle kennen: die Erde in 
 betroffenen Gemüse- und Blumenbeeten 
regelmäßig mit der Harke bearbeiten.  
So gelangen vergrabene Schneckeneier 
an die Oberfläche und sterben ab.

Eine wichtige Voraussetzung für munte-
res Gedeihen in den Beeten ist gute 
 Erde für die Pflanzen. Wer nicht selbst 
im Garten Kompost ansetzt, muss Erde 
kaufen. Unsere britischen Partner von 
Which haben untersucht, wie Pflanzen 
mit torffreier und torfhaltiger Kompost-
erde keimen und wie man sie lagert. 
Was als Blumen- oder Pflanzenerde ver-
kauft wird, ist häufig eine Mischung aus 
Kompost und Dünger, oft auch mit Torf. 
Torfabbau zerstört oft Moorlandschaften 
und setzt darin gebundenen Kohlenstoff 
als klimaschädliches CO2 frei.

Einkauf. Die Tester kauften die Erde in 
Säcken im November zur Zeit der Son-
derangebote, prüften dann im Folgejahr, 
wie viele Nährstoffe sie noch enthielten 
und wie Pflanzen mit ihnen keimten.

Faktor Ort. Sie stapelten die Säcke 
 entweder trocken und kühl in einem 
Holzschuppen, trocken und warm in ei-
nem Foliengewächshaus oder einfach 
draußen in einer schattigen Gartenecke. 
Zwischen Holzschuppen und Folien -
tunnel war der Nährstoffunterschied 

nach der Lagerung gering. Schlechter 
schnitt die Gartenecke ab. Dort waren 
vor allem aus torfhaltigem Kompost 
Nährstoffe des zugesetzten Düngers 
weitgehend verschwunden, im torffrei-
en aus Kompostieranlagen weniger. 

Faktor Zeit. Nach einem Dreivierteljahr 
Lagerung keimten selbst bei im Schup-
pen gelagerter Komposterde deutlich 
weniger Pflanzen als in der Zeit davor. 
Der Rat der Tester: Nur die Menge Erde 
kaufen, die auch gebraucht wird. Schon 
drei Monate nach dem Einkauf im 
 Handel hatte die Qualität der untersuch-
ten Erden stark abgenommen.

Tipp:  Torffreie Blumenerde reicht für 
viele Zwecke aus. Achten Sie auf den 
Hinweis „Torffrei“ oder „ohne Torf“. Als 
„torfarm“ oder„torf reduziert“ gekenn-
zeichnete Erden können laut Bund für 
Umwelt und Naturschutz aus bis zu 
80 Prozent Torf bestehen. Im April er-
scheint sein Einkaufsführer für torffreie 
Erden mit zahlreichen Bezugsquellen in 
aktualisierter Fassung auf bund.net, zu 
finden unter „Publikationen“.

Test Kompost lagern

Blumenerde nicht auf Vorrat kaufen
Nach einigen Monaten nimmt der Nährstoffgehalt in den Kompost-
säcken ab. Einkaufsführer für torffreie Blumenerde aktualisiert. 
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Alternativen für Bisphenol A

Kassenbons nicht ins 
Altpapier werfen
Eine neue Studie des Umweltbundes-
amts liefert weitere Gründe dafür, 
 Kassenbons aus Thermopapier im Rest-
müll zu entsorgen. Das liegt an den  
Ersatzstoffen für Bisphenol A, das seit 
Januar 2020 in Kassenzetteln aus Ther-
mopapier verboten ist. Diese unter an-
derem als Farbentwickler eingesetzte 
Chemikalie ist hormonell wirksam und 
kann die Fortpflanzungsfähigkeit des 
Menschen beeinträchtigen. Die Studie 
des Umweltbundesamts zeigt: Viele  
der 44 untersuchten Ersatzstoffe sind 
möglicherweise ebenfalls hormonell 
schädlich, etwa der in Thermopapier 
alternativ eingesetzte Farbentwickler 
Bisphenol S. Die Stoffe können sich im 
Altpapier verteilen und anschließend 
über Recyclingprodukte wie Toiletten-
papier zurück zum Verbraucher und in 
die Umwelt gelangen. Daher alle Ther-
mopapiere nicht ins Altpapier, sondern 
in den Restmüll werfen.

Einweggeschirr

Plastikteller plötzlich 
„wiederverwendbar“
Ab Januar 2021 verbietet die EU 
 Einweg-Plastikgeschirr. In Frankreich 
sind Wegwerfteller und -becher schon 
seit Jahresbeginn verboten. Doch 
 Hersteller und Supermärkte verkaufen 
sie dort laut Recherchen der Umwelt-
organisation Zero Waste France  
jetzt einfach als wiederverwendbar.  
„Das Produkt hält 20 Durchläufe im 
Geschirrspüler aus“, steht nun auf 
mancher Packung. Zero Waste hat es 
ausprobiert. Schon nach einem Spül-
gang war das Geschirr verformt, nach 
zehn Durchläufen zeigten sich Risse. 
Die Organisation spricht von einem 
„plumpen Versuch, die Bestimmungen 
zu umgehen“, und fordert die Anbieter 
auf, das Geschirr auszumustern. 

 Heftklammergeräte im Test

Gute Tacker, kleine Schwächen

Es ärgert, wenn Tacker nur mit viel Kraft zu bedienen sind 
und sich die mühsam ins Papier gedrückten Heftklammern 
gleich wieder lösen. Prüfer unserer Schweizer Partnerzeit-
schrift K-Tipp haben zwölf manuelle Heftklammergeräte 
 getestet. Sie tackerten je 5 und 20 Blätter, maßen die dafür  
erforderliche Kraft und beurteilten, wie gut die Blätter zu-
sammenhielten. Außerdem untersuchten sie die Robustheit 
der Geräte und die Handhabung − etwa wie griffig sie in der 
Hand lagen, wie sie sich öffnen, befüllen und schließen 
 ließen. Kein Modell überzeugte in allen Punkten, aber im-
merhin fünf erreichten ein Gut. Bei uns erhältlich sind drei:  
Rexel Beta für rund 13 Euro, Leitz Nexxt Softpress für etwa 
20 Euro und Novus B2 für rund 14,50 Euro. Der Rexel liegt 
nur nicht so gut in der Hand. Beim Leitz schlossen sich  
die Klammern vereinzelt nicht richtig, dafür funktionierte er 
kraftsparend fast wie von selbst. Novus B2 heftete eher 
 mittelmäßig, erwies sich aber als sehr robust und haltbar.

Smarte Stromzähler

Marktwächter fragen 
nach Erfahrungen
 Bei Kunden ab einem Jahresverbrauch von 
6 000 Kilowattstunden ersetzen die Betrei-
ber der Stromzähler (in den meisten Fällen 
Stromanbieter) seit Februar die alten Zähler 
durch neue Geräte mit einem „Smart-Meter-
Gateway“. Die smarten Modelle speichern 
den Stromverbrauch und können von au-
ßen abgelesen werden. Kunden mit einem 
geringeren Verbrauch 
müssen ebenfalls auf die 
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Fuß- und  
Rasenschnitt

 Gras kürzen sie alle zuverlässig. Doch Vorsicht: 
Zwei mähende Roboter gefährden Kinderfüße und alle sind 
ein Risiko für ausgestreckte Arme.

Mähroboter 

L assen Sie Kinder nicht auf dem Mä-
her fahren“ steht in der Gebrauchs-
anleitung eines Mähroboters. Klingt 

nach dem üblichen Absicherungsdeutsch, 
ist aber ernst. Denn auch in diesem Test 
kann wieder keiner der elf Mähroboter die 
Sicherheit von kleinen Kindern garantie-
ren. Zwei haben den Nachbau eines krab-
belnden Kinderfußes angeschnitten, fast 
alle zerkratzten einen liegenden hölzernen 
Kinderarm, manche zerschnitzten ihn gar. 

Zwei rabiate Roboter 
Yard Force und Hellweg Wingart machen 
sich von hinten kommend über den Plas-
tik-Kinderfuß her. Ihre Messer stoppten 
nicht, obwohl ein krabbelnder Fuß ein veri-

tables Hindernis darstellt, das die anderen 
neun auch erkennen. Deshalb sind die bei-
den Roboter mangelhaft. 

Fortschritt – aber nicht genug 
Seit unseren früheren Tests haben einige 
Hersteller ihre Mäher weiter entwickelt. 
Zum Beispiel die Sicherheit: Unter dem Ge-
häuse finden sich weniger Lücken, durch die 
ein Kinderarm oder eine Hundepfote unter 
den Roboter greifen kann, ohne die Messer 
zu stoppen. Beim Yard Force mit seiner tief-
reichenden Verkleidung findet sich keine 
Lücke. Doch der Mäher fährt so schwung-
voll, dass die Verkleidung hochwippt und er 
den Arm doch überfährt. Der Yard Force und 
der Worx bieten Ultraschallsensoren nach 
Art der Ortung von Fledermäusen. Diese sol-
len ohne Berührung Hindernisse erkennen. 
Das tun sie auch, aber leider keine flach auf 
dem Boden ausgestreckten Kinderarme.

Alle Kandidaten beschädigten den vier 
Zentimeter dicken „Kinderarm“. In der ers-
ten Prüfung rollten alle bis auf Power-G 
über den Holzstab mit ihren Messern hin-
weg. In der zweiten Runde versuchten die 
Prüfer wie spielende Kinder mit den Fin-
gern unter den stehenden Roboter zu grei-
fen. Bis auf den Yard Force gelang es ihnen 
bei jedem Modell. Das zeigt umso mehr: 
Mähroboter und Kinder dürfen nicht ge-
meinsam auf den Rasen! Alle Anbieter wei-
sen in den Gebrauchsanleitungen darauf 
hin. Doch es bleibt ein gewisses Sicherheits-
risiko. An solche Mäher vergeben wir nur 
ein Ausreichend in der Sicherheit, vom Qua-
litätsurteil ziehen wir eine Note ab.

Unser Rat
Für Rasenflächen bis 400 Quadrat-
meter ist der Bosch Indego S+ 
400 zu empfehlen (840 Euro). Mit 
etwas größeren Gärten kommt  
der Husqvarna Automower 105 
für 1 010 Euro gut zurecht. Der 
Stihl RMI 422.0 kürzte das Gras 
der Testfläche am schnellsten,  
kostet aber stolze 1 110 Euro. All-
gemein gilt: Halten Sie Kinder  
und Tiere während der Mähzeiten 
vom Rasen fern.

Mähroboter
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Ich fahr mit Sensor

Ein Kabel steuert  m
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Navigieren – kaum noch ein Problem
Neben der Sicherheit gab es bei früheren 
Tests auch Probleme mit der Steuerung der 
eigenständigen Maschinchen. Da flüchte-
ten Roboter zum Nachbarn, fuhren Strei-
fen ins Grün oder sich in einer Zaunecke 
fest. Die aktuellen Modelle navigierten 
weitgehend problemlos. Auch blieben  
wenig fransig gemähte Stellen zurück. 
Standardrasen kürzten Bosch und Al-Ko 
am glattesten, mit Unebenheiten kamen 
einige sehr gut klar (siehe S. 58). 

Passabel mähen für wenig Geld
Auch die günstigen Modelle ab 330 Euro 
mähten unseren Prüfgarten gut bis befrie-
digend. Es galt, 200 Quadratmeter zu be-
wältigen, mit Bäumen, einer Terrassenecke 
und einer Engstelle zwischen Beeten. Nicht 
ganz simpel, aber auch kein Garten mit 
mehreren Rasenflächen rund ums Haus. 
Mit solchen Refugien bis vierhundert Qua-
dratmeter kommen laut den Anbietern alle 
zurecht, einige Modelle schaffen auch ein 
größeres Tagwerk, bis 800 Quadratmeter. 

Der Rasen ist dann immer noch gleich-
mäßig geschnitten, ohne dass der Roboter 
den ganzen Tag den Rasen blockiert. 

Mit Begrenzungskabel einhegen
Jeder Mähroboter braucht ein Begren-
zungskabel. Bis dahin mäht er und nicht 
weiter. Es führt von der Ladestation aus 
rund um den Garten. Dieses dünne Kabel 
ist flach in der Grasnarbe verlegt. 

Auch innerhalb des Gartens ist jeder Be-
reich, den der Roboter nicht befahren soll, 
damit abzugrenzen. Bei komplexen Flächen 
stoßen manche Modelle an ihre Grenzen, 
weil die Begrenzungskabel eine maximal 
zulässige Länge haben. Der Bosch zum Bei-
spiel lässt nur 250 Meter zu. 

Zonen programmieren
 Gartengrundrisse mit schwer zu erreichen-
den Ecken brauchen Modelle, die verschie-
dene Startpunkte oder Mähzonen ansteu-
ern. Sonst finden die vagabundierenden 
Messerkreisler entlegene Stellen zu selten. 
Bei Husqvarna, McCulloch und Gardena 

lassen sich entfernte Gefilde per Führungs-
kabel mit der Hauptzone verbinden und 
werden so sicher gefunden. Preiswerte Ge-
räte bieten wenige oder keine Mähzonen. 
Mit ihnen lässt sich nur programmieren, 
wie viele Quadratmeter sie mähen sollen in 
welcher Zeit. Das geht über die Gerätedis-
plays oder teils über eine App auf dem 
Handy. Damit sind komplexe Menüstruk-
turen auf kaum lesbaren Displays aus frü-
heren Tests weitgehend passé.

Wie oft mähen?
Bei warmem, feuchtem Wetter dürfte das 
Gras bis 4 Millimeter am Tag wachsen. Der 
Mäher sollte dann mehrmals die Woche lau-
fen. Bei fünfmal pro Woche sind die abge-
säbelten Spitzen kurz und mulchen sich 
zwischen die Halme. In kälteren oder trocke-
nen Zeiten dürfte ein- bis zweimal reichen. 
Dann ist mehr Ruhe vor dem Robot. j

 Mehr Garten-Tests. Akku-Mäher und 
Gartenberegnung, Fragen und Antworten 
zu Robotern unter test.de/rasen.

 Pflege und Wartung
Auch ein noch so selbstständiger 
Robot will gepflegt sein. Er ist von 
Gras und Schmutz zu befreien, vor 
allem nach feuchten Tagen. Meist 
reicht eine Bürste. Die Modelle im 
Test weisen kaum unzugängliche 
Rillen auf. Die Anbieter empfehlen 
in der Regel eine jährliche Wartung 
beim Fachhändler. Der baut das 
Gehäuse ab und reinigt es, prüft 
Akku, Messer und Antriebe. Das 
kostet ungefähr 100 Euro aufwärts.

Ic
h 

m
us

s 
sa

ub
er b

leiben

Ich plane meine Zeit 
sel

bs
t

56 Haushalt und Garten test 4/2020

Ich bin scha
rf 

un
d 

st
ar

k

Messer und Akku 
Je nach Rasenfläche und Mäh -
frequenz können Klingen nach ein 
paar Monaten oder erst nach ei-
nem Jahr stumpf sein. Spätestens 
wenn die Halmspitzen braun  
werden, weil sie fransig abrasiert 
sind, gilt es, die Messer zu tau-
schen. Für einige 100 Quadratme-
ter Fläche dürfte ein Akku mindes-
tens drei Jahre halten. Lässt seine 
Kapazität stark nach, hängt der  
Robot immer öfter an der Ladesta-
tion und ein neuer Akku ist fällig 
(Preise siehe Tabelle auf S. 58).

Plan und Realität
Obacht: Wann ein Robot im Gar-
ten kreist, entscheidet er selbst. 
Ist er zum Beispiel auf eine Mäh-
zeit von 8 bis 12 Uhr program-
miert, teilt er sich die tatsächliche 
Zeit zwischen Ladestation und  
Rasen nach eigenem Gusto auf. 
Sollten Bereiche des Rasens un-
sauber geschnitten bleiben, 
braucht der Mäher wohl mehr 
Zeit. Oder einen zweiten, fest pro-
grammierten Startpunkt für diese 
Ecke. Bei allzu simplen Modellen 
entfällt diese Möglichkeit. 
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So haben wir getestet
Im internationalen Gemeinschaftstest: Elf 
Mähroboter für Flächen von 400 bis 800 Quadrat-
meter, alle mit Begrenzungskabel und Lithium-
akku. Wir kauften sie bis September 2019 ein. 
Preise: Anbieterbefragung im Februar 2020.

Untersuchungen: Unter test.de /maehroboter/ 
methodik finden Sie detailliertere Beschreibun-
gen der Prüfmethoden.

Mähen: 50 % 
Im Praxistest wurden die Mäher jeweils auf 
einer Fläche von 200 Quadratmetern geprüft. 
Eine zwei Meter breite Engstelle teilte das 
Areal in zwei Teile. Die Installation und die 
Wahl der Mähzeiten für das Gelände erfolgte 
entsprechend der Anbieterempfehlung. Die 
Roboter mähten fünf Tage pro Woche. Zwei 
Experten beurteilten das Erscheinungsbild des 
Standardrasens wöchentlich im Verlaufe von 
vier Mähwochen. Gemäht wurde beginnend ab 
sechs Zentimeter Grashöhe. Jede Woche ver-
minderte sich die Schnitthöhe um einen bis auf 
zwei Zentimeter. Der Schnitt von feuchtem 
Rasen erfolgte im feuchten Morgentau, mit  
drei Zentimeter Schnitthöhe. Für langen Rasen 
waren zehn Zentimeter Grashöhe vorgegeben. 
Für unebenen Rasen wies das Terrain Mul- 
den und andere kleine Unebenheiten auf.  
Für Mähen am Hang mussten die Roboter  
33 Prozent Steigung meistern. Für Mähen um  
Hindernisse galt es, zwei simulierte Bäume, 
einen Zaun, ein Blumenbeet und eine Veranda 
zu umkurven. 

Handhabung: 30 % 
Ein Prüfer bewertete die Gebrauchsanleitung. 
Zwei Nutzer prüften Installation, Betrieb und 
Wartung. Sie richteten den Robot ein, pro-
grammierten ihn auf die gewünschte Fläche 
und Schnitthöhe. Sie stuften Aufheben, Tragen, 
Gebrauchsfreundlichkeit und Reinigen ein 
sowie den Messerwechsel – sofern erlaubt.  
Die App wurde bewertet, sofern vorhanden. 
Für das Verhältnis von Mähzeit zu Ladezeit  

zählten die gemessenen durchschnittlichen  
Zeiten pro Akkuladung. 

Sicherheit: 10 % 
 Im Punkt elektrische Sicherheit prüften wir 
Aufbau und Kennzeichnung der Mäher auf  
Risiken (risikoorientierte Teilprüfung). Unter  
mechanische Sicherheit untersuchten wir zum 
Beispiel mit einem Erwachsenen- und einem 
Kinder-Prüffuß – jeweils mit 15 Grad Neigung –, 
ob die Sensoren reagieren. Außerdem führten  
wir Tests mit einem 45 Grad geneigten Kinder-
Prüfarm durch und mit einem flach auf dem 
Boden liegenden Arm mit Prüffinger. Anhand 
des Fußmodells eines krabbelnden Kleinkinds, 
das im Winkel von 35 Grad auf ein Bein auf-
gesteckt ist, testeten wir, ob der Roboter stoppt 
oder den Fuß überfährt. 

Geräusch: 10 % 
Zwei Prüfer verglichen das Geräusch der laufen-
den Roboter. Zusätzlich wurde der Schalldruck-
pegel in 20 Zentimeter Abstand geprüft.

Datensendeverhalten der Apps: 0 % 
Wir beurteilten das Datensendeverhalten der 
an einem Stichtag im Januar 2020 zur Verfü -
gung stehenden iOS- und Android-App. 

Abwertungen 
Abwertungen führen dazu, dass sich Produkt -
mängel verstärkt auf das test-Qualitätsurteil 
auswirken. Folgende Abwertungen haben wir 
eingesetzt: War eine Mähprüfung befriedigend 
oder schlechter, haben wir vom Urteil Mähen 
eine viertel Note abgezogen. War Ge brauchs -
anleitung ausreichend, wurde Handhabung um 
eine halbe Note abgewertet. War das Verhältnis 
Mähzeit/Ladezeit ausreichend, wurde Hand-
habung um eine viertel Note abgewertet. War 
mechanische Sicherheit ausreichend oder 
schlechter, konnte Sicherheit nicht besser sein. 
War Sicherheit ausreichend, wurde das Qualitäts-
urteil um eine Note abgewertet, bei Mangelhaft 
konnte es nicht besser sein.

 Kinder und Klingen
Im Foto rechts ist der simulierte Kinder-

arm im Test zu sehen: ein vier Zentimeter 
dicker Buchenholzstab mit einem Metall-

finger. Der Power-G im Bild hat immer-
hin eine Reihe schwarzer Plastikzähne 

vor den rotierenden Klingen, die Kinder 
hindern sollen, den Arm bis zu den 

Häckselmessern zu schieben. An einer 
Stelle neben den Rädern kommt der  

Arm jedoch trotzdem durch. 
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Beete und Teiche 
Quadratische Gärten kann jeder 
getestete Roboter. Liegen jedoch 
Mäh-Inseln zwischen Beeten oder 
Teichen im Garten, muss jedes  
Eiland durch Kabel abgegrenzt 
werden. Dann dauert das Mähen 
länger, weil der Roboter sich um 
jedes Hindernis tastet. Wer einen 
wüsten Rasengrundriss hat, sollte 
sich vom Fachmann den passen-
den Mäher empfehlen lassen. 
Tipp: Den Mäher im Zweifel lieber 
zu groß als zu klein kaufen.
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Rasenroboter: Gepflegter Rasen – aber nicht ohne Risiko
Produkt

Mittlerer Preis inklusive Zubehör ca. (Euro)

Preise für Ersatzakku/Ladestation/Ersatzmesser 
laut Anbieter ca. (Euro)

- QUALITÄTSURTEIL 100 %

Mähen 50 %
Standard-/feuchter/langer Rasen

Unebener Rasen/Mähen am Hang

Mähen um Hindernisse

Handhabung 30 %
Gebrauchsanleitung

Installation, Betrieb und Wartung

Verhältnis von Mähzeit zu Ladezeit

Sicherheit 10 %

Elektrische/mechanische Sicherheit

Geräusch 10 %

Datensendeverhalten der Apps1) 0 %

Ausstattung/Technische Merkmale

Maximale Rasengröße laut Anbieter (m²)

Tägliche Laufzeit für 200 m² laut Anbieter ca. (h)

Maximale Länge des Begrenzungskabels (m)

Maximale Geländesteigung laut Anbieter (%)2)

Schnitthöhenbereich (cm)

Zahl der Höhenstufen/Zahl der Messer

Akku laut Anbieter wechselbar durch Nutzer

Mähzeit/Aufladezeit ca. (min)

Mäher: Länge x Breite x Höhe ca. (cm)

Ladestation: Länge x Breite x Höhe ca. (cm)

Gewicht von Mäher/Ladestation ca. (kg)

Geprüft mit 

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5). 3 = Befriedigend (2,6–3,5). 
4 = Ausreichend (3,6–4,5). 5 = Mangelhaft (4,6–5,5).
Datensendeverhalten: unkritisch, kritisch, sehr kritisch.
Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ auf Seite 57). 
K. A. = Keine Angabe. j = Ja. N = Nein. 

1 Bosch  
Indego S+ 400

840

1043)/300/20

BEFRIEDI-
GEND (2,9)

gut (1,7)
1/2/2

2/1

2

sehr gut (1,3)
2

1

3

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

gut (2,2)

kritisch

400

4

250

27

3,0–5,0

3/3

N3)

45/45

43/35/19

53/38/12

7,6/1,7

Entfällt

2 Husqvarna 
Automower 105

1 0104)

82/233/ 
25 für 6 Stück
BEFRIEDI-
GEND (2,9)

gut (1,8)
2/2/2

1/1

2

sehr gut (1,3)
2

1

2

ausreichend 
(3,6)*)

3/4*)

gut (2,2)

Entfällt

600

K. A.

400

25

2,0–5,0

5/3

j5)

65/50

55/39/25

65/50/21

6,9/2,4

Installationskit S

1) Bezieht sich auf die im Datenstrom identifizierten Daten.
2) Das maximale Gefälle kann davon unterschiedlich sein.
3) Akku ist nur vom Fachhandel wechselbar. Hier fallen zusätzlich mindestens 102 Euro Arbeitsentgelt an.
4) Preis inklusive Installationskit S für ca. 110 Euro.
5) Mit Werkzeug wechselbar wie in Gebrauchsanleitung beschrieben.
6) Laut Anbieter Produkt geändert.
7) Preis inklusive Installationskit L für ca. 210 Euro.
8) Ersatzteile können über Fachhandel bezogen werden.

3 Al-Ko  
Robolinho 500 E6)

900

72/249/ 
30 für 6 Stück
BEFRIEDI-
GEND (3,2)

gut (2,1)
1/2/3*)

4*)/1

1

gut (2,3)
2

2

3

ausreichend 
(3,6)*)

2/4*)

sehr gut (1,0)

Entfällt

500

5

K. A.

45

2,5–5,5

7/4

N

50/60

60/40/29

60/57/52

8,8/1,6

Entfällt

4 Stihl RMI 
422.0

1 1107)

K. A.8)/375/K. A.8)

BEFRIEDI-
GEND (3,2)

gut (1,9)
2/2/2

1/1

2

gut (2,1)
2

2

3

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

gut (2,2)

Entfällt

800

1

500

35

2,0–6,0

8/1

N9)

50/60

60/43/28

88/58/29

9,3/3,3

Installationskit L

5 Power-G  
Easymow 6 HD10)

330

90/180/10

BEFRIEDI-
GEND (3,3)

gut (2,3)
2/3*)/2

1/1

2

gut (2,1)
4*)

1

3

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

gut (2,2)

Entfällt

600

4

K. A.

40

2,0–6,0

5/3

j

60/60

58/39/26

63/44/22

8,9/2,2

Entfällt

6 McCulloch 
ROB S600

900

98/206/ 
18 für 9 Stück
BEFRIEDI-
GEND (3,5)

gut (2,4)
2/2/2

1/1

3*)

gut (2,3)
2

2

3

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

gut (2,4)

kritisch

600

5

300

35

2,0–5,0

6/3

j5)

55/60

55/37/27

58/58/23

8,6/1,6

Entfällt

7 Gardena  
Sileno City,  
500 m² 11)

1 000

98/206/18 für 9 
Stück.
AUSREI-
CHEND (3,6)

befried. (3,0)
3/3*)/3

2/2

3

gut (2,0)
2

2

3

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

befried. (3,2)

Entfällt

700

6

300

25

2,0–5,0

7/3

j5)

60/60

55/38/23

62/48/22

7,3/1,9

Entfällt

8 Landxcape 
LX790

350

K. A./K. A./15 
für 12 Stück
AUSREI-
CHEND (3,6)

befried. (2,8)
3/2/1

1/1

3*)

gut (1,8)
2

1

4*)

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

ausreich. (3,8)

Entfällt

600

K. A.

K. A.

35

3,0–6,0

4/3

j

50/80

57/38/24

42/57/26

8,6/2,3

Entfällt

 9) Laut Anbieter Wechsel nur durch Fachhändler.
10) Laut Anbieter nicht mehr im Handel.
11) Laut Anbieter Software geändert.
12) Preis inklusive Anti-Collision System ACS für ca. 179 Euro.
13) Ohne Werkzeug einfach wechselbar. Laut Anbieter  

Akku auch in anderen Geräten nutzbar.
14) Laut Anbieter Auslaufmodell, Restbestände im Handel.
15) Gerät überfuhr den Prüffuß, der ein krabbelndes Kind simuliert.

9 Worx  
Landroid M500 
WR141E

80012)

K. A./K. A./ 
15 für 12 Stück
AUSREI-
CHEND (3,6)

befried. (2,9)
3/2/3

3/1

3*)

gut (2,0)
2

1

4*)

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

gut (2,2)

kritisch

500

K. A.

350

35

3,0–6,0

4/3

j13)

50/70

55/40/20

42/57/26

9,6/2,3

Anti-Collision 
System ACS

10 Hellweg 
Wingart MR 
500 BT14)

500

90/200/7

MANGEL-
HAFT (5,0)

gut (1,9)
3/2/2

1/1

2

gut (1,9)
2

1

4*)

mangelhaft 
(5,0)*)

3/5*)15)

befried. (3,5)

unkritisch

800

3

K. A.

35

2,0–6,0

9/3

j5)

50/100

54/39/27

59/45/26

9,0/2,6

Entfällt

11 Yard Force 
Mähroboter 
X50i

650

90/180/10

MANGEL-
HAFT (5,0)

befried. (2,7)
3/2/2

2/1

3*)

sehr gut (1,4)
2

1

3

mangelhaft 
(5,0)*)

1/5*)15)

befried. (2,7)

sehr kritisch

500

4

K. A.

40

2,0–6,0

5/3

j

60/60

60/41/26

63/44/22

9,0/2,2

Entfällt

Top für Standardgras. Mit das schönste Ra-
senbild im Test. Akkutausch nur beim Händler. 
Schafft laut Anbieter 400 Quadratmeter am 
Tag. Minimale Schnitthöhe drei Zentimeter.
Top-Planer. Per App bezieht er die Wettervor-
hersage mit seiner eigenen SIM-Karte selbst-
ständig in seine Mähpläne ein. Steuert als  
einziger seine Bahnen nicht zufällig kreuz  
und quer, sondern legt sich eine Karte seines  
Reviers an. Sehr leicht zu handhaben.
Fazit: Kleines, schlaues Kerlchen. Mäht gut. 
Die optimale Wahl für kleine Gärten.

 Bosch  
Indego S+ 400
840 Euro

BEFRIEDIGEND (2,9)

1  Husqvarna  
Automower 105 
1 010 Euro

BEFRIEDIGEND (2,9)

2
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Rasenroboter: Gepflegter Rasen – aber nicht ohne Risiko
Produkt

Mittlerer Preis inklusive Zubehör ca. (Euro)

Preise für Ersatzakku/Ladestation/Ersatzmesser 
laut Anbieter ca. (Euro)

- QUALITÄTSURTEIL 100 %

Mähen 50 %
Standard-/feuchter/langer Rasen

Unebener Rasen/Mähen am Hang

Mähen um Hindernisse

Handhabung 30 %
Gebrauchsanleitung

Installation, Betrieb und Wartung

Verhältnis von Mähzeit zu Ladezeit

Sicherheit 10 %

Elektrische/mechanische Sicherheit

Geräusch 10 %

Datensendeverhalten der Apps1) 0 %

Ausstattung/Technische Merkmale

Maximale Rasengröße laut Anbieter (m²)

Tägliche Laufzeit für 200 m² laut Anbieter ca. (h)

Maximale Länge des Begrenzungskabels (m)

Maximale Geländesteigung laut Anbieter (%)2)

Schnitthöhenbereich (cm)

Zahl der Höhenstufen/Zahl der Messer

Akku laut Anbieter wechselbar durch Nutzer

Mähzeit/Aufladezeit ca. (min)

Mäher: Länge x Breite x Höhe ca. (cm)

Ladestation: Länge x Breite x Höhe ca. (cm)

Gewicht von Mäher/Ladestation ca. (kg)

Geprüft mit 

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5). 3 = Befriedigend (2,6–3,5). 
4 = Ausreichend (3,6–4,5). 5 = Mangelhaft (4,6–5,5).
Datensendeverhalten: unkritisch, kritisch, sehr kritisch.
Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ auf Seite 57). 
K. A. = Keine Angabe. j = Ja. N = Nein. 

1 Bosch  
Indego S+ 400

840

1043)/300/20

BEFRIEDI-
GEND (2,9)

gut (1,7)
1/2/2

2/1

2

sehr gut (1,3)
2

1

3

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

gut (2,2)

kritisch

400

4

250

27

3,0–5,0

3/3

N3)

45/45

43/35/19

53/38/12

7,6/1,7

Entfällt

2 Husqvarna 
Automower 105

1 0104)

82/233/ 
25 für 6 Stück
BEFRIEDI-
GEND (2,9)

gut (1,8)
2/2/2

1/1

2

sehr gut (1,3)
2

1

2

ausreichend 
(3,6)*)

3/4*)

gut (2,2)

Entfällt

600

K. A.

400

25

2,0–5,0

5/3

j5)

65/50

55/39/25

65/50/21

6,9/2,4

Installationskit S

1) Bezieht sich auf die im Datenstrom identifizierten Daten.
2) Das maximale Gefälle kann davon unterschiedlich sein.
3) Akku ist nur vom Fachhandel wechselbar. Hier fallen zusätzlich mindestens 102 Euro Arbeitsentgelt an.
4) Preis inklusive Installationskit S für ca. 110 Euro.
5) Mit Werkzeug wechselbar wie in Gebrauchsanleitung beschrieben.
6) Laut Anbieter Produkt geändert.
7) Preis inklusive Installationskit L für ca. 210 Euro.
8) Ersatzteile können über Fachhandel bezogen werden.

3 Al-Ko  
Robolinho 500 E6)

900

72/249/ 
30 für 6 Stück
BEFRIEDI-
GEND (3,2)

gut (2,1)
1/2/3*)

4*)/1

1

gut (2,3)
2

2

3

ausreichend 
(3,6)*)

2/4*)

sehr gut (1,0)

Entfällt

500

5

K. A.

45

2,5–5,5

7/4

N

50/60

60/40/29

60/57/52

8,8/1,6

Entfällt

4 Stihl RMI 
422.0

1 1107)

K. A.8)/375/K. A.8)

BEFRIEDI-
GEND (3,2)

gut (1,9)
2/2/2

1/1

2

gut (2,1)
2

2

3

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

gut (2,2)

Entfällt

800

1

500

35

2,0–6,0

8/1

N9)

50/60

60/43/28

88/58/29

9,3/3,3

Installationskit L

5 Power-G  
Easymow 6 HD10)

330

90/180/10

BEFRIEDI-
GEND (3,3)

gut (2,3)
2/3*)/2

1/1

2

gut (2,1)
4*)

1

3

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

gut (2,2)

Entfällt

600

4

K. A.

40

2,0–6,0

5/3

j

60/60

58/39/26

63/44/22

8,9/2,2

Entfällt

6 McCulloch 
ROB S600

900

98/206/ 
18 für 9 Stück
BEFRIEDI-
GEND (3,5)

gut (2,4)
2/2/2

1/1

3*)

gut (2,3)
2

2

3

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

gut (2,4)

kritisch

600

5

300

35

2,0–5,0

6/3

j5)

55/60

55/37/27

58/58/23

8,6/1,6

Entfällt

7 Gardena  
Sileno City,  
500 m² 11)

1 000

98/206/18 für 9 
Stück.
AUSREI-
CHEND (3,6)

befried. (3,0)
3/3*)/3

2/2

3

gut (2,0)
2

2

3

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

befried. (3,2)

Entfällt

700

6

300

25

2,0–5,0

7/3

j5)

60/60

55/38/23

62/48/22

7,3/1,9

Entfällt

8 Landxcape 
LX790

350

K. A./K. A./15 
für 12 Stück
AUSREI-
CHEND (3,6)

befried. (2,8)
3/2/1

1/1

3*)

gut (1,8)
2

1

4*)

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

ausreich. (3,8)

Entfällt

600

K. A.

K. A.

35

3,0–6,0

4/3

j

50/80

57/38/24

42/57/26

8,6/2,3

Entfällt

 9) Laut Anbieter Wechsel nur durch Fachhändler.
10) Laut Anbieter nicht mehr im Handel.
11) Laut Anbieter Software geändert.
12) Preis inklusive Anti-Collision System ACS für ca. 179 Euro.
13) Ohne Werkzeug einfach wechselbar. Laut Anbieter  

Akku auch in anderen Geräten nutzbar.
14) Laut Anbieter Auslaufmodell, Restbestände im Handel.
15) Gerät überfuhr den Prüffuß, der ein krabbelndes Kind simuliert.

9 Worx  
Landroid M500 
WR141E

80012)

K. A./K. A./ 
15 für 12 Stück
AUSREI-
CHEND (3,6)

befried. (2,9)
3/2/3

3/1

3*)

gut (2,0)
2

1

4*)

ausreichend 
(3,6)*)

1/4*)

gut (2,2)

kritisch

500

K. A.

350

35

3,0–6,0

4/3

j13)

50/70

55/40/20

42/57/26

9,6/2,3

Anti-Collision 
System ACS

10 Hellweg 
Wingart MR 
500 BT14)

500

90/200/7

MANGEL-
HAFT (5,0)

gut (1,9)
3/2/2

1/1

2

gut (1,9)
2

1

4*)

mangelhaft 
(5,0)*)

3/5*)15)

befried. (3,5)

unkritisch

800

3

K. A.

35

2,0–6,0

9/3

j5)

50/100

54/39/27

59/45/26

9,0/2,6

Entfällt

11 Yard Force 
Mähroboter 
X50i

650

90/180/10

MANGEL-
HAFT (5,0)

befried. (2,7)
3/2/2

2/1

3*)

sehr gut (1,4)
2

1

3

mangelhaft 
(5,0)*)

1/5*)15)

befried. (2,7)

sehr kritisch

500

4

K. A.

40

2,0–6,0

5/3

j

60/60

60/41/26

63/44/22

9,0/2,2

Entfällt

Kappt Gras gut. Sehr gut bei unebener Ober-
fläche. Mäht lange mit einer Akkuladung und 
lädt recht schnell. Der kleinste Robot des 
schwedischen Anbieters hat keine App, lässt 
sich gut programmieren. Erkennt auch ver-
schiedene Mäh zonen. Braucht ein Führungs-
kabel, um zur Ladestation zu finden. 
Kostet etwa einen Tausender. Erlaubt komfor-
table 400 Meter Begrenzungskabel, ist also fit 
auch für komplizierte Gärten.  
Fazit: Teuer, aber keine Steuerung per App. 
Mäht gut und ist sehr gut zu handhaben. 

Mäht meist ohne Probleme. Vor allem bei 
feuchtem Gras schiebt er aber gelegentlich 
Halme zu Häufchen. Braucht recht lange, bis er 
zehn Zentimeter lange Halme sauber kürzt.
Kennt nur vier Mähintervalle. Die vier Zeiten 
lassen sich einfach wählen, sonst bietet er 
kaum Anpassungsmöglichkeiten. Er ist der 
günstigste Mäher im Test, erhältlich nur über 
Bauhaus, derzeit nicht im Sortiment. 
Fazit: Sehr günstiges und einfaches Gerät, 
für simple Gärten. 

Mäht kurzes Standardgras am besten, je-
doch zehn Zentimeter langes schwächer als 
die anderen Testkandidaten. Auch Unebenhei-
ten steckt der Al-Ko Robolinho am schlechtes-
ten weg. Mäht sehr gut um Hindernisse. Mäht 
Hänge sehr gut, laut Anbieter bis 45 Grad. 
Großes Gerät. Es säuselt aber am dezentesten. 
Für eine Mahd von 200 Quadratmetern lässt  
er sich samt Laden fünf Stunden Zeit, nur der 
Gardena will mehr: sechs Stunden.
Fazit: Optimal nur für ebenen, kurzen Rasen. 
Braucht lange. Nachbarfreundlich, weil leise. 

Teuerster, aber Flottester. Wollte nur eine 
Stunde Mähzeit für unseren Testgarten haben. 
Mäht gut, hat als einziger eine große rotieren-
de Klinge, wie bei bemannten Rasenmähern. 
Für hohes Gras musste er auf die höchste 
Schnittstufe gestellt werden. Der Mäher ist  
un hand lich zu heben. Den Akku soll nur ein 
Fachhändler tauschen.
500 Meter Begrenzungsdraht. Das erlaubt 
auch die Umgrenzung großer Teiche oder  
Beete im Aktionsradius. Kann laut Anbieter  
800 Quadratmeter schneiden, hat mehrere 
Mähzonen und Startpunkte. 
Fazit: Teuer, jedoch auch für verwinkelte  
und größere Rasenflächen geeignet. 

 Power-G  
Easymow 6 HD
330 Euro

BEFRIEDIGEND (3,3)

5

 Al-Ko  
Robolinho 500 E 
900 Euro

BEFRIEDIGEND (3,2)

3

 Stihl  
RMI 422.0 
1 110 Euro

BEFRIEDIGEND (3,2)

4

Vorsicht m

it der A
pp

Start wider Willen
Die Stopp-Taste soll ein Gerät sicher 
ausschalten. Der Wingart lässt sich 
jedoch von einer zweiten Person per 
App wieder starten. Auch ohne 
Sichtkontakt. Das zeigt: Der Komfort 
per App bringt auch neue Risiken.
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 Yard Force Mähroboter X50i
650 Euro

MANGELHAFT (5,0)

Fährt über den krabbelnden Kinderfuß, mit 
oder ohne seine Ultraschallsensoren, daher 
mangelhaft. Außerdem eine Datenschleuder, 
der Yard Force sendet Benutzername und  
Passwörter unverschlüsselt.
Mäht befriedigend. Programmierung sehr sim-
pel, Nutzer können nur zwischen vier fest ein-
gestellten Zeiten wählen. Geeignet für maximal  
500 Quadratmeter. 
Fazit: Mangelhafte Sicherheit beim Mähen. 
Unsicher auch bei den Daten. Da bleibt viel 
Raum für Verbesserung. 

11 Hellweg Wingart MR 500 BT
500 Euro

MANGELHAFT (5,0)

Schneidet Kerben in den krabbelnden Kin-
derfuß – Sicherheit mangelhaft. Lädt am 
längsten im Test. Mäht gut. Hat mit 20 Zenti-
metern eine große Schnittbreite und kann laut 
Anbieter satte 800 Quadratmeter an einem  
Tag mähen. Etwas laut im Betrieb. 
Datensparsam. Bedienen und Programmieren 
auf Sicht per Bluetooth. Vorsicht: aus der Ferne 
startbar. Laut Anbieter nicht mehr im Handel. 
Fazit: Mangelhafte Sicherheit. Günstig, 
schneidet gut, simple Mähprogramme.

10

 Landxcape LX790
350 Euro

AUSREICHEND (3,6)

Mäht Standard rasen nicht optimal. Kleine 
Bereiche des bis zu 6 Zentimeter hohen Rasens  
blieben ungemäht, auch rund um Hindernisse. 
Ansonsten gute bis sehr gute Mähresultate bei 
feuchten und langen Halmen. 
Lange Ladezeit im Verhältnis zur Mähzeit,  
mit 80 Minuten die zweitlängste im Test. Sehr 
günstiges Gerät ohne Fernsteuerung. Wochen-
tage nicht wählbar. Hatte das unangenehmste 
Geräusch im Testfeld. 
Fazit: Niedriger Preis, noch passable Mäh -
ergebnisse. Brummt etwas laut.

8

 Gardena  
Sileno City, 500 m2

1 000 Euro

AUSREICHEND (3,6)

Es dauert lange, bis er den Rasen gekürzt hat. 
Braucht schon für 200 Quadratmeter sechs 
Stunden Zeit – für größeren Flächen entspre-
chend mehr. Vernachlässigte etwas die Fläche 
hinter der Blumenbeet-Engstelle.
Einfach zu programmieren, aber nur am Mä-
her, eine App ist nicht zu haben. Nutzt separa-
ten Leitdraht, um zur Basis zurückzufinden.  
Mit 7,3 Kilo leichtes Modell. 
Fazit: Recht teuer für seine Ausstattung und 
Mähleistung. Mäht nur befriedigend.

7

 Worx Landroid M500
800 Euro

AUSREICHEND (3,6)

Nicht billig und trotzdem in den Disziplinen 
Standardrasen, langer und unebener Rasen 
nur befriedigend. Am Display nur wenige Ein-
stellmöglichkeiten. Wiegt 10 Kilo. Erlaubt recht 
lange 350 Meter Begrenzungsdraht. 
Ultraschallsensoren als Zubehör. Die Öhr-
chen namens ACS sollen ihm beim Orten hel-
fen, er überfährt trotzdem den liegenden  
Kinderarm. Sein Akku ist als einziger im Test 
auch in anderen Gartengeräten verwendbar.
Fazit: Beim Mähen im Test weit hinten. Die 
Ultraschallöhrchen retten ihn nicht.

9

 McCulloch ROB S600
900 Euro

BEFRIEDIGEND (3,5)

Bummelt etwas. Er braucht recht lange für 
200 Quadratmeter Rasen, er nahm sich fast 
fünf Stunden Zeit, mähte aber gut. Einfach zu 
programmieren, lässt sich per App über Blue-
tooth auf Sicht steuern. Mäht um Hindernisse 
nur befriedigend.
Braucht separates Führungskabel, um zur 
Basis zurückzufinden. Das Kabel hilft ihm, ab-
gelegene Zonen schnell zu finden. Kann zum 
Mähen auch in eine völlig getrennte Neben-
fläche getragen werden.
Fazit: Einfach einzurichten und zu steuern. 
Mäht sein Ding. Aber recht teuer.

6

© Stiftung Warentest, 2020 
Nur zur persönlichen Nutzung. Keine Weitergabe.



50
Mal mindestens benutzen! Sonst 
lohnt sich der Mehrwegbecher im  

Vergleich zum Einwegbecher  
für die Umwelt nicht. 

 
Quelle: Ifeu-Institut
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Treue  
Begleiter

D er Erfinder Rein-
hold Burger wollte 
minus 195 Grad 

Celsius kalten flüssigen Stick -
stoff transportieren. Ende des 
19. Jahrhunderts konstruierte er 
ein Gefäß mit zwei Wänden, zwi-
schen denen sich ein Vakuum befand. 
Der luftleere Raum minimierte den Ener-
gieaustausch. Der Stickstoff blieb kalt und 
Burger ließ sich die Isolierkanne unter dem 
Namen Thermos als Patent eintragen.

Nach demselben Prinzip funktionieren 
heute Thermobecher. Sie halten sowohl 
warm als auch kalt. Das ist praktisch für 
Pendler und Reisende, die unterwegs Cap-
puccino oder Eistee trinken möchten. 

Die Stiftung Warentest hat 15 Thermo-
becher aus Edelstahl getestet. Stickstoff 

Auf die 
meisten Isoliergefäße ist  
Verlass. Doch einige laufen 
aus, gehen leicht  
kaputt oder enthalten 
Schadstoffe.

Thermobecher

Unser Rat
Drei halten sehr gut warm: Braun 
Thermal Mug für 20 Euro, WMF 
Isolierbecher für 25 Euro und Ther-
mos Stainless King für 25,90 Euro. 
Eines der Lieblingsprodukte unserer 
Tester ist der Rossmann Thermo -
becher mit Wrapper für günstige 
10 Euro. Probieren Sie vor dem Kauf 
aus, ob der Isolierbecher Ihrer Wahl 
angenehm in Ihrer Hand liegt und 
ob er bei Bedarf in den Becherhalter 
des Autos passt.

Thermobecher

0
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16
Stunden hielt der Thermos Stain-

less King von Alfi das Getränk 
warm. Im Becher von McDonalds 
war es schon nach 2,5 Stunden 

lauwarm. 
Quelle: Stiftung Warentest

mussten sie nicht kalt-
halten. Stattdessen haben wir 
 
80 Grad heißes Wasser eingefüllt und ge-
messen, wie schnell es abkühlt.

Thermos hält am längsten warm
Keine Empfehlung für Freunde heißer Ge-
tränke ist der Becher von McDonald‘s: In 
der ersten Stunde nach dem Einfüllen 
kühlte das Wasser um 19 Grad Celsius ab. 
Nach zweieinhalb Stunden war es nur noch 
40 Grad lau.

Ganz anders der Thermos Stainless King 
von Alfi. Der Becher kühlte das Getränk in 

der ersten Stunde 
nur um 4 Grad ab. 
 
40 Grad erreich-
te es erst nach 
fast 16 Stunden. 

Kein anderer Be -
cher im Test isolier-

te so gut.
Tipp: Wärmen Sie das 

Gefäß mit heißem Wasser 
vor. Im Test kühlten die nicht 

vorgewärmten Edelstahlbecher 
das Getränk in den ersten fünf Minuten um 
rund  
4 Grad Celsius ab.

Keine Schadstoffe im Tee
Wenn heiße Getränke lange im Becher wei-
len, könnten Schadstoffe ins Lebensmittel 
übergehen. In vielen Bambusbechern, die 
wir 2019 geprüft hatten, war das der Fall. 
Aus dem Edelstahl der Thermobecher wan-
dert jedoch nichts ins Getränk.

Dennoch haben zwei ein Schadstoffpro-

blem. An der schwarz lackierten Außen-
wand des Stelton sowie in der nach Teer rie-
chenden Antirutschsohle des Primus 
fanden wir sehr hohe Mengen Naphthalin. 
Der Schadstoff kann vermutlich Krebs er-
zeugen. Beide Becher sind mangelhaft. Pri-
mus ist übrigens ein Wiederholungstäter: 
Bereits eine Isolierkanne des Anbieters war 
im Test 8/2008 mangelhaft wegen poly-
zyklischer aromatischer Kohlenwasserstof-
fe, zu denen auch Naphthalin zählt.

Bodum und McDonald‘s laufen aus
Ein mangelhaftes Qualitätsurteil bekommt 
auch der bereits erwähnte Becher von 
McDonald‘s: Er ist nicht nur schlecht iso-
liert, sondern auch undicht. Kippt er in der 
Tasche um, bildet sich ein kleiner See. Das 
gilt auch für den Travel Mug von Bodum. 
Auf der Verpackung empfiehlt Bodum, ihn 
in aufrechter Position zu tragen. Für unter-
wegs ist der „Reisebecher“ – was Travel Mug 
auf deutsch heißt – trotzdem ein Fehlkauf.

Nicht alle dürfen in den Spüler 

62 Haushalt und Garten test 4/2020

 Braun 
Thermal Mug
20,00 Euro

GUT (1,7) 

Komfortabel. Deckel 
lässt sich per Knopfdruck mit ei-
ner Hand öffnen, Trinken ist aus 
allen Richtungen möglich. Be-
cher hält sehr lange warm: Erst 
nach 13 Stunden war das Was-
ser  auf 40 Grad abgekühlt. 

1  Emsa 
Travel Mug
20,00 Euro

GUT (1,9)

Für Langnasen. 
Lässt viel Platz für die Nase 
beim Trinken. Schwerster Be-
cher im Test: wiegt leer schon 
376 Gramm, ist ziemlich dick. 
Trotzdem einer der beliebtesten 
Becher unter den Test-Nutzern.

4 WMF Isolier -
becher Impulse
25,00 Euro

GUT (1,8)

Handlich. Liegt be-
sonders gut in der Hand, schmal 
und hoch. Isoliert sehr gut, hält 
13 Stunden warm. Schmale Be-
cheröffnung erschwert das Ein-
gießen und Reinigen. Darf nicht 
in die Spülmaschine.

2  Alfi Thermos 
Stainless King
25,90 Euro

GUT (1,9)

Isolierkönig. Hält am 
längsten warm: 16 Stunden. 
Drehverschluss öffnet zwei 
Trinköffnungen, bei falscher 
Haltung läuft das Getränk aus 
beiden. Dickster Becher im  
Test; nichts für schmale Hände.

3

 Alfi 
Isomug Plus Soft
22,40 Euro

GUT (2,1)

Mundgerecht. Deckel 
hat nur eine Trinkposition. Die 
aus der Öffnung fließende Men-
ge bewerteten die Test-Nutzer 
am besten von allen Bechern. 
Steht sehr sicher dank rutsch-
hemmendem Boden.

8  Starbucks  
Edelstahlbecher
20,00 Euro

GUT (2,2)

Unbeliebt. Gefiel drei 
von fünf Test-Nutzern nicht: Ver-
schluss ist schwer zu öffnen. 
Nase stößt beim Trinken an. Ge-
fäß und Deckel sind nicht spül-
maschinentauglich, lassen sich 
aber leicht reinigen.

9  Tchibo Cafissi-
mo Coffee to go
20,00 Euro

GUT (2,2)

Klein. Geringes Volu-
men. Der Becher hält nicht so 
lange warm wie andere. In fal-
scher Haltung fließt Getränk aus 
dem Verriegelungsknopf. Zum 
Trinken müssen Nutzer den seit-
lichen Knopf gedrückt halten.

10  Bodum 
Travel Mug
24,90 Euro

AUSREICHEND (4,0)

Undicht. Trotz ge-
schlossenem Deckel läuft das 
Getränk aus; dem Luftloch fehlt 
die Dichtung. Laut Anbieter soll 
der Becher nur aufrecht trans-
portiert werden. Der Travel Mug 
gefiel den Test-Nutzern nicht.

11
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Thermobecher

4/2020 test Haushalt und Garten 63

Das ist ärgerlich, denn es verbraucht Ener-
gie und Ressourcen, Edelstahlgefäße her-
zustellen. Thermobecher sollten häufig ge-
nutzt werden, damit sich ihre Herstellung 
gegenüber Einwegbechern lohnt. Erst ab  
50 Einsätzen fallen Produktion und Entsor-
gung nicht mehr ins Gewicht. Dann zählt in 
der Ökobilanz nur noch die Reinigung.

Am umweltfreundlichsten sind sie in ei-
ner vollen Spülmaschine zu säubern, die 
mit Ökostrom läuft. Doch von den 15 getes-
teten Bechern dürfen nur 7 nebst Deckel in 
den Spüler. Für die übrigen ist Handwäsche 
empfohlen. Die Deckel sind teils aufwendig 
zu säubern, erst recht, wenn Milchgetränke 
im Becher waren. Kaffee und Tee hinterlas-
sen Beläge und ihren Geschmack. Wer ab-
wechselnd Kaffee und Tee trinkt, sollte für 
jedes Getränk ein eigenes Gefäß kaufen.
Tipp: Spezielle Reinigungstabletten 
oder Zitronensäure bringen die Edelstahl-
becher wieder auf Hochglanz.  j

Bambusbecher. Viele gaben hohe Men-
gen Schadstoffe ins Getränk ab. Ein  

 Contigo West-
loop Travel Mug
35,00 Euro

GUT (2,0)

Läuft über. Becher 
fasst nur 440 statt der angege-
benen 470 Milliliter. Zum Trin-
ken muss der Knopf an der Sei-
te gedrückt bleiben. In falscher 
Haltung fließt Getränk aus dem 
Verriegelungsknopf. Nase stößt 
an den Deckel.

5  Rossmann 
Thermobecher
10,00 Euro

GUT (2,0)

Beliebt. Becher und 
Deckel dürfen nicht in den Ge-
schirrspüler, aber alle Stellen 
sind leicht zu erreichen. Trinken 
aus allen Richtungen möglich. 
Einer der Lieblingsbecher unse-
rer Test-Nutzer.

6  Aldi Nord 
Home Creation 
7,00 Euro

GUT (2,1)

Billig. Fasst weni-
ger Inhalt als angegeben:  
400 statt 420 Milliliter. Nicht 
spülmaschinengeeignet. Nach 
dem Spülen kann Wasser im 
Deckel bleiben – ärgerlich, 
wenn es darin plätschert. Der 
Deckel ist nur schwer zerlegbar.

7

 Stelton 
To Go Click
33,00 Euro

MANGELHAFT (4,8)

Belastet. Enthält sehr 
hohe Mengen Naphthalin in der 
glatten Außenbeschichtung. 
Kann aus der Hand rutschen. 
Nase stößt beim Trinken an. Zu 
breiter Strahl fließt aus der Öff-
nung. Öffnet und schließt laut.

13 Milu Vacuum 
Travel Mug
18,00 Euro

AUSREICHEND (4,0)

Anfällig. Nach meh-
reren Stürzen im Falltest war 
der Deckel gebrochen. Der Be-
cher darf nicht in die Spülma-
schine, nur der Deckel. Ersatz-
dichtung und Reinigungsbürste 
für den Becher mitgeliefert.

12  McDonald‘s 
McCafé
6,00 Euro

MANGELHAFT (5,0)

Schlecht isoliert und 
undicht. Getränke kühlen 
schnell ab. Der Deckel hält nicht 
dicht. Becher wackelt und 
rutscht, verbeulte im Falltest. 
Aus der Trinköffnung fließt nur 
wenig Flüssigkeit.

14  Primus 
Commuter Mug
25,00 Euro

MANGELHAFT (5,2)

Stinker. Der Kunst-
stoff am Boden riecht unange-
nehm, enthält sehr hohe Men-
gen Naphthalin. Aufwendig zu 
reinigen, Deckel lässt sich aus-
einandernehmen. Dicker Becher 
liegt unbequem in der Hand.

15

690
Euro im Jahr geben Pendler aus, die 

sich an jedem Werktag einen  
Cappuccino to go für 3 Euro kaufen.  
Selbstge macht kostet das Getränk 

kaum mehr als 30 Cent. 
Quelle: Stiftung Warentest
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64 Haushalt und Garten test 4/2020

So haben wir getestet
Im Test: 15 Thermobecher aus Edelstahl mit 
Füllmengen zwischen 0,3 und 0,5 Liter. Die 
Becher sind doppelwandig und versprechen 
eine Isoliereigenschaft. Wir kauften sie zwi-
schen Juli und Oktober 2019. Die Preise erfrag-
ten wir im Februar 2020 von den Anbietern.

Untersuchungen: Die ausführliche Beschrei-
bung der Prüfmethoden finden Sie unter  
test.de/thermobecher/methodik im Internet. 
Hier die wichtigsten Aspekte:

Warmhaltevermögen: 30 %
Wir befüllten die raumwarmen Thermobecher 
mit 80 Grad Celsius heißem Wasser und ver-
schlossen sie. 5 Minuten nach dem Einfüllen 
sowie eine Stunde später maßen wir die  
Temperaturen im Wasser. Zusätzlich erfassten 
wir, wie lange es dauert, bis das Getränk auf  
40 Grad Celsius abkühlt.

Thermobecher: Finger weg von McDonald's, Primus und Stelton
Produkt

Mittlerer Preis ca. (Euro)

- QUALITÄTSURTEIL 100 %

Warmhaltevermögen 30 %

Dichtigkeit 20 %

Bruchfestigkeit 15 %

Handhabung 30 %

Gebrauchsanleitung/Angabe der Füllmenge 

Befüllen/Deckel auf- und zuschrauben

Halten/Sicherer Stand

Verschluss öffnen, Trinken/Becher, Deckel reinigen

Schadstoffe 5 %

Übergang von Schadstoffen ins Getränk

Schadstoffe in der Grifffläche1)/im Standboden2)

Ausstattung/Technische Merkmale
Füllmenge laut Anbieter (ml)

Gewicht ca. (g)/Höhe ca. (mm)

Umfang in Greifhöhe/Durchmesser Öffnung ca. (mm)

Trinkverschluss ist zu öffnen mit

Einhändiges Öffnen/Trinken von allen Seiten möglich

Grifffläche/Standboden aus Kunststoff

Deckel/Becher spülmaschinengeeignet laut Anbieter

Deckel zerlegbar

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5).
3 = Befriedigend (2,6–3,5). 4 = Ausreichend (3,6–4,5).
5 = Mangelhaft (4,6–5,5).

1 Braun  
Thermal Mug 
BRSC001  
Art.-Nr.: AX13210001

20,00

GUT (1,7)

sehr gut (1,5)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

gut (2,1)
2/1

2/2

2/2

2/2

sehr gut (1,0)
1

Entfällt

330

261/187

69/60

Druckknopf
j/j

N/N

j/j

j

Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ unten). 
j = Ja. N = Nein. A = Aktionsware.
K. A. = Keine Angabe.

2 WMF  
Isolierbecher 
 Impulse  
Art.-Nr.: 06 9072 6040

25,00

GUT (1,8)

sehr gut (1,4)

sehr gut (1,0)

befriedigend (3,0)

gut (2,3)
3/1

3/2

2/3

2/3

sehr gut (1,0)
1

Entfällt

350

309/212

63/46

Druckknopf
j/j

N/N

N/N

j

3 Alfi  
Thermos Stainless 
King  
Art.-Nr.: 4002 205 047

25,90

GUT (1,9)

sehr gut (1,1)

sehr gut (1,0)

befriedigend (3,0)

befriedigend (2,8)
3/1

2/3

3/2

4/2

sehr gut (1,0)
1

Entfällt

470

351/199

80/74

Drehschraube
N/N

N/N

j/j

j

4 Emsa  
Travel Mug  
Isolierbecher3)  
Art.-Nr.: 513361

20,00

GUT (1,9)

gut (2,1)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

gut (2,0)
3/1

2/2

2/2

2/2

sehr gut (1,0)
1

1/1

360

376/201

78/78

Druckknopf
j/j

j/j

j/j

j

1) Geprüft wurden Materialproben aus Kunststoff und schwarz  
beschichteten Oberflächen.

2) Geprüft wurden Materialproben aus Kunststoff.
3) Laut Anbieter Gebrauchsanleitung verändert.

5 Contigo  
Westloop  
Travel Mug  
Art.-Nr.: SKU# 2095842

35,00

GUT (2,0)

gut (2,3)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

gut (2,4)
3/4

2/2

2/2

3/2

sehr gut (1,0)
1

1/Entfällt

4704)

305/199

70/66

Druckknopf
j/N

N/N

j/j

j5)

6 Rossmann  
Thermobecher mit 
Wrapper  
EAN: 4 305615 596440

10,00

GUT (2,0)

gut (2,1)

sehr gut (1,5)

gut (2,5)

gut (2,0)
3/1

2/2

2/1

2/2

sehr gut (1,0)
1

1/1

350

308/192

74/75

Druckknopf
j/j

j/j

N/N

j

7 Aldi Nord 
Home Creation 
Art.-Nr.:  
183516 - 9398
A

7,006)

GUT (2,1)

gut (2,1)

sehr gut (1,0)

befriedigend (3,0)

gut (2,5)
2/4

2/2

2/2

2/3

gut (1,7)
1

Entfällt/2*)

4207)

292/209

70/72

Druckknopf
j/N

N/j

N/N

j

4) Die von uns ermittelte maximale Füllmenge ist geringer, ca. 440 ml.
5) Mechanik zum Verschließen der Trinköffnung kann zum Reinigen und 

Trocknen im Deckel abgeklappt werden.
6) Aktionsangebot im Juli 2019.
7) Die von uns ermittelte maximale Füllmenge ist geringer, ca. 400 ml. 

8 Alfi  
Isomug Plus Soft 
Art.-Nr.: 
5.635.233.035

22,40

GUT (2,1)

gut (2,5)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

gut (2,1)
3/1

2/2

2/1

2/2

gut (1,8)
1

1/2*)

350

340/185

77/80

Druckknopf
j/N

j/j

j/j

j

9 Starbucks  
Edelstahlbecher 
Art.-Nr.:  
SKU# 011082067

20,00

GUT (2,2)

gut (2,5)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

gut (2,5)
3/1

2/3

2/2

4/2

gut (2,2)
1

2*)/1

355

286/191

71/66

Klapphebel
N/N

j/j

N/N

N

10 Tchibo  
Cafissimo Coffee 
to go Becher8)  
Art.-Nr.: 309703

20,009)

GUT (2,2)

befriedigend (3,0)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

gut (2,2)
2/1

2/2

2/2

2/2

sehr gut (1,0)
1

Entfällt

300

268/165

68/69

Druckknopf
j/N

N/N

j/N

j5)

 8) Laut Anbieter wurde das Produkt inzwischen aus dem Sortiment genommen. 
 9) Von uns bezahlter Einkaufspreis.  
10) Laut Anbieter Deckel verändert.
11) Gehalt an Naphthalin oberhalb der Grenze des GS-Zeichens.
12) Die von uns ermittelte maximale Füllmenge beträgt ca. 350 ml.

11 Bodum  
Travel Mug  
Art.-Nr.: 11068-01

24,90
AUSREICHEND 
(4,0)

befriedigend (2,9)

mangelhaft (5,0)*)

gut (2,5)

gut (2,2)
4/1

2/2

2/2

2/2

gut (1,7)
1

1/2*)

350

308/182

77/79

Klapphebel
N/N

j/j

j/j

N

12 Milu  
Vacuum  
Travel Mug10)  
EAN: 4 280001 586017

18,00
AUSREICHEND 
(4,0)

gut (1,8)

gut (2,0)

mangelhaft (5,0)*)

gut (2,2)
4/1

2/2

2/2

2/2

sehr gut (1,0)
1

1/1

370

329/201

69/63

Druckknopf
j/N

j/j

j/N

N

13 Stelton  
To Go Click  
Art.-Nr.: 680-1

33,00
MANGELHAFT 
(4,8)

gut (2,4)

sehr gut (1,0)

befriedigend (3,0)

gut (2,2)
2/1

1/2

3/2

2/2

mangelhaft (4,8)*)

1

5*)11)/1

400

306/171

74/78

Druckknopf
j/j

N/j

j/j

j

14 McDonald´s 
McCafé Coffee to 
go go go!8)

6,009)

MANGELHAFT 
(5,0)

ausreichend (4,3)

mangelhaft (5,0)*)

ausreichend (4,0)

befriedigend (3,0)
3/5

2/3

3/3

4/2

befriedigend (3,5)
1

3*)/Entfällt

K. A.12)

220/193

66/62

Klapphebel
N/N

N/N

N/N

N

15 Primus  
Commuter Mug 
Art.-Nr.: 741020

25,00
MANGELHAFT 
(5,2)

gut (2,2)

sehr gut (1,0)

befriedigend (3,0)

gut (2,3)
4/1

2/2

3/1

2/3

mangelhaft (5,2)*)

1

3/5*)11)

400

318/195

78/70

Druckknopf
j/N

N/j

K. A./K. A.
j

Druckknopf. Diese 
Trinköffnung lässt 
sich mit einer Hand 
benutzen – ein Klick, 
fertig.

Drehschraube. Mit 
dem Drehschalter  
ist der Durchfluss  
regulierbar. Das er-
fordert zwei Hände.

Klapphebel. Öffnen 
und Schließen braucht 
teils viel Kraft. Zwei 
Hände schaffen das 
besser als eine.

Drücken, drehen, klappen: 
Deckel öffne dich! 

FO
TO

S:
 S

TI
FT

UN
G 

W
AR

EN
TE

ST
 / 

RA
LP

H 
KA

IS
ER

© Stiftung Warentest, 2020 
Nur zur persönlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

http://test.de/thermobecher/methodik


Thermobecher

4/2020 test Haushalt und Garten 65

So haben wir getestet Dichtigkeit: 20 %
Wir füllten die Becher zu 75 Prozent ihrer maxima-
len Füllmenge mit Wasser, verschlossen die Deckel, 
stellten sie 15 Minuten auf den Kopf, schüttelten 
und rollten sie. Dies wiederholten wir nach dem 
Falltest und 125-maligem Befüllen und Entleeren.

Bruchfestigkeit: 15 %
Wir ließen die halb vollen Becher viermal einen 
Meter tief zu Boden fallen und erfassten Schäden.

Handhabung: 30 %
Ein Experte beurteilte die Gebrauchsanleitung.  
Wir prüften, ob die angegebene Füllmenge in  
den Becher passt. Fünf Nutzerinnen und Nutzer  
befüllten die Becher, öffneten die Deckel und 
schraubten sie zu. Sie beurteilten, wie die Becher 
in der Hand liegen, berücksichtigten Griffmulden, 
den Becherumfang und die erforderliche Größe der 
Hand. Sie prüften, ob die gefüllten Thermobecher 
mit Deckel sicher auf einer glatten Fläche stehen 
und wie leicht sie zum Kippen neigen. Ferner 

bewerteten sie den Kraftaufwand, um den Ver-
schluss zu öffnen, die aus der geöffneten Trink-
öffnung fließende Menge, die Möglichkeiten zum 
Einstellen oder Dosieren der Menge, den Platz  
für die Nase beim Trinken sowie das Auffinden 
der Trinköffnung ohne hinzusehen. Sie benoteten 
das Reinigen der Becher und Deckel per Hand. 
Wir berücksichtigten, ob Becher und Deckel laut 
Anbieter in der Geschirrspülmaschine gereinigt 
werden dürfen. Wir spülten alle Deckel 20 Mal in 
der Maschine und erfassten nach dem Trocknen 
verbleibende Feuchtigkeit im Deckel.

Schadstoffe: 5 %
Mit 3-prozentiger Essigsäure simulierten wir saure 
Getränke wie Kaffee und Tee, 50-prozentige Etha-
nollösung verwendeten wir zur Simulation von 
fetthaltigen Getränken wie Milchkaffee. Wir hiel-
ten sie zwei Stunden warm und prüften dann den 
Übergang von Schadstoffen ins Getränk. Ferner 
untersuchten wir Griffflächen und Böden auf 
Weichmacher, Chlorparaffine und PAK.

Abwertungen
Abwertungen füh-
ren dazu, dass sich 
Produktmängel verstärkt 
auf das test-Qualitätsurteil 
auswirken. Lautete das Urteil Dichtigkeit man-
gelhaft, werteten wir das test-Qualitätsurteil um 
eine Note ab. Hieß das Urteil für Bruchfestigkeit 
mangelhaft, konnte das test-Qualitätsurteil 
höchstens eine Note besser sein. War das Urteil 
für Schadstoffe in der Grifffläche oder im Stand-
boden schlechter als sehr gut, konnte das 
Schadstoffurteil nicht besser sein. Lautete das 
Urteil Schadstoffe mangelhaft, konnte das test-
Qualitätsurteil nicht besser sein. 

Thermobecher: Finger weg von McDonald's, Primus und Stelton
Produkt

Mittlerer Preis ca. (Euro)

- QUALITÄTSURTEIL 100 %

Warmhaltevermögen 30 %

Dichtigkeit 20 %

Bruchfestigkeit 15 %

Handhabung 30 %

Gebrauchsanleitung/Angabe der Füllmenge 

Befüllen/Deckel auf- und zuschrauben

Halten/Sicherer Stand

Verschluss öffnen, Trinken/Becher, Deckel reinigen

Schadstoffe 5 %

Übergang von Schadstoffen ins Getränk

Schadstoffe in der Grifffläche1)/im Standboden2)

Ausstattung/Technische Merkmale
Füllmenge laut Anbieter (ml)

Gewicht ca. (g)/Höhe ca. (mm)

Umfang in Greifhöhe/Durchmesser Öffnung ca. (mm)

Trinkverschluss ist zu öffnen mit

Einhändiges Öffnen/Trinken von allen Seiten möglich

Grifffläche/Standboden aus Kunststoff

Deckel/Becher spülmaschinengeeignet laut Anbieter

Deckel zerlegbar

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse:
1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5).
3 = Befriedigend (2,6–3,5). 4 = Ausreichend (3,6–4,5).
5 = Mangelhaft (4,6–5,5).

1 Braun  
Thermal Mug 
BRSC001  
Art.-Nr.: AX13210001

20,00

GUT (1,7)

sehr gut (1,5)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

gut (2,1)
2/1

2/2

2/2

2/2

sehr gut (1,0)
1

Entfällt

330

261/187

69/60

Druckknopf
j/j

N/N

j/j

j

Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ unten). 
j = Ja. N = Nein. A = Aktionsware.
K. A. = Keine Angabe.

2 WMF  
Isolierbecher 
 Impulse  
Art.-Nr.: 06 9072 6040

25,00

GUT (1,8)

sehr gut (1,4)

sehr gut (1,0)

befriedigend (3,0)

gut (2,3)
3/1

3/2

2/3

2/3

sehr gut (1,0)
1

Entfällt

350

309/212

63/46

Druckknopf
j/j

N/N

N/N

j

3 Alfi  
Thermos Stainless 
King  
Art.-Nr.: 4002 205 047

25,90

GUT (1,9)

sehr gut (1,1)

sehr gut (1,0)

befriedigend (3,0)

befriedigend (2,8)
3/1

2/3

3/2

4/2

sehr gut (1,0)
1

Entfällt

470

351/199

80/74

Drehschraube
N/N

N/N

j/j

j

4 Emsa  
Travel Mug  
Isolierbecher3)  
Art.-Nr.: 513361

20,00

GUT (1,9)

gut (2,1)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

gut (2,0)
3/1

2/2

2/2

2/2

sehr gut (1,0)
1

1/1

360

376/201

78/78

Druckknopf
j/j

j/j

j/j

j

1) Geprüft wurden Materialproben aus Kunststoff und schwarz  
beschichteten Oberflächen.

2) Geprüft wurden Materialproben aus Kunststoff.
3) Laut Anbieter Gebrauchsanleitung verändert.

5 Contigo  
Westloop  
Travel Mug  
Art.-Nr.: SKU# 2095842

35,00

GUT (2,0)

gut (2,3)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

gut (2,4)
3/4

2/2

2/2

3/2

sehr gut (1,0)
1

1/Entfällt

4704)

305/199

70/66

Druckknopf
j/N

N/N

j/j

j5)

6 Rossmann  
Thermobecher mit 
Wrapper  
EAN: 4 305615 596440

10,00

GUT (2,0)

gut (2,1)

sehr gut (1,5)

gut (2,5)

gut (2,0)
3/1

2/2

2/1

2/2

sehr gut (1,0)
1

1/1

350

308/192

74/75

Druckknopf
j/j

j/j

N/N

j

7 Aldi Nord 
Home Creation 
Art.-Nr.:  
183516 - 9398
A

7,006)

GUT (2,1)

gut (2,1)

sehr gut (1,0)

befriedigend (3,0)

gut (2,5)
2/4

2/2

2/2

2/3

gut (1,7)
1

Entfällt/2*)

4207)

292/209

70/72

Druckknopf
j/N

N/j

N/N

j

4) Die von uns ermittelte maximale Füllmenge ist geringer, ca. 440 ml.
5) Mechanik zum Verschließen der Trinköffnung kann zum Reinigen und 

Trocknen im Deckel abgeklappt werden.
6) Aktionsangebot im Juli 2019.
7) Die von uns ermittelte maximale Füllmenge ist geringer, ca. 400 ml. 

8 Alfi  
Isomug Plus Soft 
Art.-Nr.: 
5.635.233.035

22,40

GUT (2,1)

gut (2,5)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

gut (2,1)
3/1

2/2

2/1

2/2

gut (1,8)
1

1/2*)

350

340/185

77/80

Druckknopf
j/N

j/j

j/j

j

9 Starbucks  
Edelstahlbecher 
Art.-Nr.:  
SKU# 011082067

20,00

GUT (2,2)

gut (2,5)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

gut (2,5)
3/1

2/3

2/2

4/2

gut (2,2)
1

2*)/1

355

286/191

71/66

Klapphebel
N/N

j/j

N/N

N

10 Tchibo  
Cafissimo Coffee 
to go Becher8)  
Art.-Nr.: 309703

20,009)

GUT (2,2)

befriedigend (3,0)

sehr gut (1,0)

gut (2,5)

gut (2,2)
2/1

2/2

2/2

2/2

sehr gut (1,0)
1

Entfällt

300

268/165

68/69

Druckknopf
j/N

N/N

j/N

j5)

 8) Laut Anbieter wurde das Produkt inzwischen aus dem Sortiment genommen. 
 9) Von uns bezahlter Einkaufspreis.  
10) Laut Anbieter Deckel verändert.
11) Gehalt an Naphthalin oberhalb der Grenze des GS-Zeichens.
12) Die von uns ermittelte maximale Füllmenge beträgt ca. 350 ml.

11 Bodum  
Travel Mug  
Art.-Nr.: 11068-01

24,90
AUSREICHEND 
(4,0)

befriedigend (2,9)

mangelhaft (5,0)*)

gut (2,5)

gut (2,2)
4/1

2/2

2/2

2/2

gut (1,7)
1

1/2*)

350

308/182

77/79

Klapphebel
N/N

j/j

j/j

N

12 Milu  
Vacuum  
Travel Mug10)  
EAN: 4 280001 586017

18,00
AUSREICHEND 
(4,0)

gut (1,8)

gut (2,0)

mangelhaft (5,0)*)

gut (2,2)
4/1

2/2

2/2

2/2

sehr gut (1,0)
1

1/1

370

329/201

69/63

Druckknopf
j/N

j/j

j/N

N

13 Stelton  
To Go Click  
Art.-Nr.: 680-1

33,00
MANGELHAFT 
(4,8)

gut (2,4)

sehr gut (1,0)

befriedigend (3,0)

gut (2,2)
2/1

1/2

3/2

2/2

mangelhaft (4,8)*)

1

5*)11)/1

400

306/171

74/78

Druckknopf
j/j

N/j

j/j

j

14 McDonald´s 
McCafé Coffee to 
go go go!8)

6,009)

MANGELHAFT 
(5,0)

ausreichend (4,3)

mangelhaft (5,0)*)

ausreichend (4,0)

befriedigend (3,0)
3/5

2/3

3/3

4/2

befriedigend (3,5)
1

3*)/Entfällt

K. A.12)

220/193

66/62

Klapphebel
N/N

N/N

N/N

N

15 Primus  
Commuter Mug 
Art.-Nr.: 741020

25,00
MANGELHAFT 
(5,2)

gut (2,2)

sehr gut (1,0)

befriedigend (3,0)

gut (2,3)
4/1

2/2

3/1

2/3

mangelhaft (5,2)*)

1

3/5*)11)

400

318/195

78/70

Druckknopf
j/N

N/j

K. A./K. A.
j

20
Mal spülten wir alle Deckel in 

der Maschine. Nach dem  
Trocknen blieb Wasser in den 

Deckeln von Aldi Nord und 
Thermos.
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5 von 14 Schaum-
stoffmatratzen sind gut,  
eine davon für jeden Körper-
bau. Zwei Modelle verlieren  
auf Dauer an Härte. Los gehts  
mit rund 100 Euro. 

Matratzen

G estörte Nachtruhe: Etwa jeder Drit-
te schätzt nach einer Studie der 
Techniker-Krankenkasse den eige-

nen Schlaf als „mittelmäßig“, „ziemlich 
schlecht“ oder „schlecht“ ein. Unter Be-
rufstätigen mit flexiblen Arbeitszeiten ist 
der Anteil noch höher. Oft hängt schlechter 
Schlaf mit anderen Leiden zusammen: Vie-
le Befragte klagen über Rückenschmerzen, 
bei den Schlechtschläfern mehr als die 
Hälfte. Diagnostizierte Ein- und Durch-
schlafstörungen hat nach Erhebungen der 
Krankenkasse Barmer jeder Sechste. 

Große Auswahl guter Matratzen
Seit Jahren versucht die Stiftung Warentest, 
Abhilfe zu schaffen. Regelmäßig testen wir 
Matratzen – und geben Tipps, wie man die 
richtige Unterlage für sich findet (siehe  
S. 70). Unter test.de/matratzen finden 
Schlaflose zurzeit 90 lieferbare Matratzen, 
auf denen sie gut liegen – einige davon ganz 
frisch geprüft: Im aktuellen Test schneiden 
5 von 14 Schaumstoffmatratzen gut ab. 

Der Preis-Leistungs-Sieger ist zugleich 
einer der Testsieger: Die günstige Lidl Me-
radiso für 100 Euro teilt sich das Podest mit 
der MFO VitaSan für 247 Euro, auf der alle 
Körpertypen gut liegen – egal, ob groß oder 
klein, in Rücken- oder Seitenlage (siehe Ta-
belle S. 68). Das schaffen auch zwei Modelle 
aus dem vorherigen Test, die insgesamt 
noch etwas besser sind als die aktuellen Ge-
winner, aber auch teurer (Tabelle S. 70).

Druckverteilung.  
Das Bild zeigt, wie sich  
das Körpergewicht auf der 
Matratze verteilt. Blau heißt 
niedriger Druck, rot hoher. 
Kleine Druckspitzen sind 
kein Mangel – große schon.

  Gut  schlafen 
 ohne   Druck

66 Haushalt und Garten 
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die Segmüller ist weniger anfällig dafür. Wir 
untersuchen Matratzen seit Oktober 2019 
auf die knubbeligen Plagegeister. Bislang 
konnten nur drei Modelle überzeugen: 
Dunlopillo Elements, Emma One und Bett 1 
Bodyguard weich. Alle drei bieten auch gu-
te Liegeeigenschaften (siehe Tabelle S. 70). 
Genug Auswahl, um in Zukunft sanft und 
entspannt einzuschlummern. j

 Guts Nächtle. Tests von Matratzen bis 
Lattenrosten und Tipps zur erholsamen 
Nachtruhe bietet das test-Spezial Schla-
fen: 96 Seiten, 10 Euro, test.de/shop.

Unser Rat
Testsieger sind die Lidl Meradiso 
für 100 Euro und MFO VitaSan  
für 247 Euro. Die MFO ist für alle  
Köperbautypen in Seiten- und Rü-
ckenlage empfehlenswert, die Lidl 
für alle außer für große, schwere 
Menschen (H-Typen) in Rückenla-
ge. Ebenfalls für jeden Körperbau 
gut geeignet sind die Dunlopillo  
Elements (400 Euro) und die bau -
gleiche Emma One (299 Euro) aus 
dem Test im Oktober 2019. 

Matratzen

Einerseits, andererseits
Vier der Neulinge sind sogenannte Duo-
Matratzen: Die Modelle von Badenia, Däni-
sches Bettenlager, Matratzen Concord und 
Möbel Boss weisen laut Anbietern zwei ver-
schieden harte Liegeseiten auf. Manche da-
von haben eine Hauptliegeseite, entweder 
vom Anbieter als solche gekennzeichnet 
oder durch Materialien wie etwa eine Vis-
koschaumauflage ersichtlich. 

Wir prüfen stets die Hauptliegeseite. Ist 
eine solche nicht auszumachen, testen wir 
die vom Anbieter als weichere Seite ge-
kennzeichnete Liegefläche. Badenia aller-
dings schränkte für sein Modell ein, dass 
die weichere Seite nur für Personen bis  
80 Kilogramm geeignet sei. Daher ließen 
wir unsere beiden schwereren Körperbau-
typen auf der mit H3 bezeichneten härte-
ren Seite der Badenia probeliegen. 

 Dabei fiel einmal mehr auf, dass die Här-
teangaben der Anbieter kaum helfen. Die 
von Badenia und Dänisches Bettenlager als 
weichere Seite gekennzeichneten Liegeflä-
chen erwiesen sich im Test als die härteren.

Matratzen für alle Typen sind selten
Vier der fünf Besten bieten insgesamt gute 
Liegeeigenschaften. Vorneweg die MFO Vi-
taSan, auf der alle Körperbautypen gut lie-
gen. Seit wir 2019 unser Prüfprogramm 
 geändert haben, schafften das nur die teu-
reren Dunlopillo Elements für 400 Euro 
und Emma One für 299 Euro. 

Gar nicht coole Liegekuhle
In der Haltbarkeitsprüfung schlagen sich 
die meisten Neulinge gut oder sogar sehr 
gut. Eine 140-Kilo-Walze walkt die Oberflä-
che tausendfach durch. Das simuliert eine 
Nutzung von rund acht Jahren – inklusive 
Herumwälzen. Außerdem gehts in die Kli-
makammer. Mit 100 Kilogramm Gewicht 
auf dem Bauch müssen die Matratzen dort 
bei 37 Grad Celsius und 80 Prozent Luft-
feuchte ausharren. Das simuliert die Mate-
rialermüdung durch Schwitzen. Zwei Mo-
delle knickten dabei ein: Die Schlaraffia 
verliert mehr als 25 Prozent ihrer Härte, die 
Musterring gibt rund ein Drittel nach. Die 
Musterring wird schon durchs Walzen über 
40 Prozent weicher. Schlafenden droht, zu 
stark in die Liegekuhle einzusinken – Rü-
ckenschmerzen könnten die Folge sein. 

Kleine Knötchen nerven 
Den Bezug prüfen wir unter anderem auf 
Waschbarkeit, Knötchenbildung und Ver-
arbeitung. Matratzen Concord und Seg-
müller zeigen Schwächen bei der Wasch-
barkeit: Beide Bezüge laufen nach dem 
Waschen stark ein. Da die Bezugsstoffe 
elastisch sind, lassen sie sich noch aufzie-
hen – jedoch etwas schwieriger als vorher.

Fast alle haben dagegen ein großes Pro-
blem mit kleinen Knötchen, auch Pills ge-
nannt: Mit der Zeit bilden sich kleine Knub-
bel auf dem Bezugsstoff, die empfindliche 
Menschen beim Schlaf stören können. Nur 

Liegeprobe.  
Mit Sensoren wird 

an Hunderten Punk-
ten gemessen, wo es 

drücken könnte. 

Laborschlaf.  
Ist der Druck an man-
chen Stellen zu hoch, 
könnte unruhiger 
Schlaf die Folge sein. 
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Härte
Wie hart ist die Liegefläche? 
Wir ermitteln die Härte anhand  
einer genormten Einteilung. Härte-
angaben der Anbieter weichen oft 
ab. Die Härtevorliebe ist subjektiv. 
Mögliche Folge: unkomfortabel, 
wenn es nicht zur Vorliebe passt.

Druckverteilung
Wie gleichmäßig verteilt sich das 
Körpergewicht auf der Matratze?  
Ist die Druckverteilung schlecht, 
kann auf einzelne Körperteile zu 
viel Druck ausgeübt werden. 
Mögliche Folge: Verspannungen, 
einschlafende Gliedmaßen.

Schulterklappeffekt
Werden Schultern in Rückenlage 
nach vorn gedrückt? 
Sinkt der Rumpf in Rückenlage 
stärker ein als die Schultern, kön-
nen sie auf den Brustkorb drücken. 
Mögliche Folgen: beeinträchtigt 
die Atmung, Verspannungen. 

Welcher HEIA-Typ bin ich?
 Groß und schwer oder klein und 
leicht: Größe und Statur der Men-
schen unterscheiden sich. Die  
Stiftung  Warentest prüft die Liege -
eigenschaften für vier verbreitete  
Körpertypen. Jeder Typ gilt sowohl 
für Frauen als auch für Männer.

H-Typ
Große, schwere Menschen. 
Viel Gewicht an Bauch und 
Schultern. Hüfte schmaler, 
mehr Bauch als Po.

68 Haushalt und Garten test 4/2020

Matratzen: Gut gebettet ab 100 Euro
Produkt

Mittlerer Preis für 90 x 200 cm ca. (Euro)

Härten der Liegeseiten laut Anbieter

Härten der Liegeseiten (Prüfergebnis)

-QUALITÄTSURTEIL 100 %

 

Liegeeigenschaften 40 %

Abstützei-
genschaften 
für Rücken-/
Seitenlage 

Druckverteilung

Komforteigenschaften

Lageänderungswiderstand

Schulterklappeffekt

Haltbarkeit 25 %

Qualitätsbeständigkeit im Dauerwalzversuch

Härte- und Höhenbeständigkeit in Klimaprüfung

Bezug 10 %

Waschbarkeit/Beeinträchtigung durch Nässe

Verarbeitung/Knötchenbildung1)

Gesundheit und Umwelt 10 %

Raumluftbelastung/Geruchsbelästigung2)

Schadstoffe3)

Entsorgung (Trennbarkeit der Materialien)

Handhabung 5 %

Deklaration und Werbung 10 %

Ausstattung/Technische Merkmale

Höhe ca. (cm)/Gewicht ca. (kg)

Matratzeneinteilung laut Anbieter/Prüfergebnis

Lt. Anbieter Bezug waschbar/chem. zu reinigen

Bezugsstoff laut Kennzeichnung4)

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse: 1 = Sehr gut (0,5–1,5). 
2 = Gut (1,6–2,5). 3 = Befriedigend (2,6–3,5). 
4 = Ausreichend (3,6–4,5). 5 = Mangelhaft (4,6–5,5).
Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ auf Seite 70).
j = Ja. N = Nein.

 H-Typ (groß, Schwerpunkt Schulter 
und Bauch)

 E-Typ (groß, normale Statur)

 I-Typ (klein, normale Statur)

 A-Typ (klein, Schwerpunkt Becken)

Lidl  
Meradiso  
7-Zonen-Kalt-
schaum-Matratze5)

100

H3

Mittel

GUT (2,1)

gut (2,1)*)

3*)/2

2/2

2/2

2/2

2

2

2

1

sehr gut (1,4)
1

2

befried. (2,9)
1/1

2/5*)

sehr gut (1,2)
1/2

1

1

gut (2,0)

ausreich. (3,8)

18,0/12,0

7 Zonen/ 
Sehr deutlich 
 zoniert

60 °C/N

100 % PES

1) Knötchenbildung auf dem Bezugsstoff. 
2) Untersuchung auf flüchtige organische Verbindungen. 
3) Untersuchung auf schwerflüchtige Verbindungen in Bezug, 

Feinpolster und Kern.
 4) Materialien: BW = Baumwolle, EL = Elastan, LYO = Lyocell 

(Chemiefaser aus Zellulose), PES = Polyester, VI = Viskose.

MFO  
VitaSan 7-Zonen-
Kaltschaum- 
Matratze

247

H3 medium

Hart

GUT (2,1)

gut (2,0)
2/2

2/2

2/2

2/2

2

2

1

1

gut (1,6)
1

2

befried. (3,0)
2/1

2/5*)

sehr gut (1,3)
1/3

1

1

befried. (2,9)

befried. (3,1)

15,0/12,7

7 Zonen/ 
Sehr deutlich 
 zoniert

60 °C/j6)

70 % PES,  
30 % BW

Dänisches  
Bettenlager  
Paradies Air  
Exclusive

249

Weichere7)/ 
Festere Seite

Mittel/Weich

GUT (2,4)

gut (2,3)
2/3*)

2/2

2/2

2/2

2

2

2

2

gut (1,7)
2

2

befried. (2,8)
1/1

2/5*)

sehr gut (1,3)
1/2

1

1

gut (2,1)

mangelh. (4,6)*)8)

23,5/13,8

7 Zonen/ 
Deutlich zoniert

60 °C/j6)

80 % PES,  
20 % LYO

Badenia  
Irisette  
Lotus Duo

199

H2 weich7)/ 
H3 fest9)

Mittel/Weich

GUT (2,5)

befried. (2,6)*)

3*)/2

2/2

2/2

2/2

2

2

2

3

sehr gut (1,2)
2

1

befried. (3,0)
2/1

2/5*)

sehr gut (1,4)
1/3

1

1

gut (2,0)

befried. (2,6)

18,5/13,7

7 Zonen/ 
Deutlich  
zoniert

60 °C/j6)

97 % PES,  
3 % EL

Beco  
Ortho  
Superia Extra10)

330

Härte 3 mittelfest

Mittel

GUT (2,5)

gut (2,5)*)

3*)/3

2/3

2/2

2/2

2

2

2

1

gut (2,4)
2

3

befried. (3,1)
2/2

1/5*)

sehr gut (1,4)
1/3

1

1

gut (2,0)

sehr gut (1,1)

21,5/13,2

Schulter- und 
 Beckenzone/ 
Sehr deutlich 
 zoniert

60 °C/j6)

56 % PES,  
44 % LYO

 5) Mit weißem, umlaufenden Stoffband („Klimaband“)  
geprüft. 

6) Laut Anbieter schonend reinigen mit Perchlorethylen. 
7) Geprüfte Seite. 
8) Die tatsächliche Höhe und Härte weichen von der  

Deklaration ab. Unzureichende Textilkennzeichnung,  
einige Pflegehinweise sind irreführend. 

Malie  
Sumo

299

H3

Weich
BEFRIEDIGEND 
(2,7)

befried. (2,7)*)

3*)/2

2/2

2/2

2/2

2

1

2

1

gut (2,2)
1

3

befried. (3,0)
2/1

2/5*)

sehr gut (1,3)
1/2

1

1

gut (2,1)

ausreich. (3,6)

19,5/16,4

Keine Angaben 
vorgefunden/
Sehr deutlich  
zoniert

60 °C/j6)

63 % PES,  
37 % BW

Matratzen  
Concord  
Vitalis Body -
scout

200

H2 mittelfest7)/ 
H3 fest

Mittel/Mittel
BEFRIEDIGEND 
(2,7)

befried. (2,7)*)

2/3*)

2/3

2/2

3/2

2

2

2

2

gut (1,9)
1

2

befried. (3,4)
3/1

2/5*)

gut (1,8)
2/3

1

1

sehr gut (1,2)

gut (1,6)

18,5/9,6

7 Zonen/
Schwach zoniert

60 °C/j6)

100 % PES

Segmüller  
Comfort Lux  
Domino

199

Härtegrad  
H3 fest

Hart
BEFRIEDIGEND 
(2,7)

befried. (2,7)*)

2/3*)

2/3

2/3

2/3

2

2

2

1

gut (2,2)
2

2

befried. (2,8)
3/1

3/3

sehr gut (1,4)
1/3

1

1

sehr gut (1,2)

gut (2,4)

20,0/11,1

7 Zonen/ 
Deutlich zoniert

60 °C/N

100 % PES

 9) Abstützeigenschaften für große und schwere Personen (H- und E-Typen)  
wurden auf der festen Seite (H3) geprüft. Laut Anbieter weiche Seite (H2) für 
Personen bis ca. 80 Kilogramm geeignet. 

10) Laut Anbieter auch unter dem Namen Beco Vision Top (350 Euro) erhältlich. 
11) Laut Anbieter Produktinformationen geändert. 
12) Abweichende Anbieterangaben zur chemischen Reinigung. Auf dem Etikett: 

nicht chemisch reinigen/Aufkleber: schonend reinigen mit Perchlorethylen.

Möbel Boss 
Mega Dream11)

199

Weichere7)/Fes-
tere Seite (H2/H3)

Hart/Hart
BEFRIEDIGEND 
(2,8)

befried. (2,8)*)

2/3*)

2/3

2/3

2/2

2

2

2

1

gut (2,5)
2

3

befried. (2,9)
1/1

2/5*)

sehr gut (1,3)
1/3

1

1

gut (2,2)

ausreich. (3,6)

18,5/11,7

7 ergonomische 
Liegezonen/
Deutlich zoniert

60 °C/j12)

100 % PES

Breckle  
Northeim 
EvoX 23

249

H3

Hart
BEFRIEDIGEND 
(2,9)

befried. (2,9)*)

2/3*)

2/3

2/3

2/3

2

2

2

1

gut (2,5)
2

3

befried. (3,0)
1/1

2/5*)

sehr gut (1,4)
1/3

1

1

gut (2,0)

befried. (2,8)

22,5/12,4

7 Zonen/ 
Deutlich zoniert

60 °C/j6)

80 % PES,  
20 % VI

Hilding  
Sweden  
Essentials  
Komfortschaum

94

H2 - H3

Weich
BEFRIEDIGEND 
(3,0)

befried. (3,0)*)

2/3*)

2/3

2/3

3/3

2

3

2

1

gut (1,9)
2

2

befried. (2,9)
1/1

2/5*)

gut (1,9)
2*)/3

1

1

befried. (3,0)

befried. (3,4)

15,0/7,4

Keine Angaben 
vorgefunden/
Schwach zoniert

60 °C/N

100 % PES

Möbel Höffner 
Dreamer Express 
Puro 213)

245

H3 Härte 3

Mittel
BEFRIEDIGEND 
(3,0)

befried. (3,0)*)

2/3*)

2/3

2/3

2/3

2

2

2

1

sehr gut (1,5)
2

1

befried. (3,1)
2/1

2/5*)

sehr gut (1,4)
1/3

1

1

befried. (3,0)

befried. (3,4)

18,5/9,5

Keine Angaben 
vorgefunden/
Deutlich zoniert

60 °C/j6)

100 % PES

 13) Laut Anbieter auch erhältlich bei Möbel Kraft und  
Möbel Mahler. 

14) Laut Anbieter auch unter den Namen Schlaraffia Inter-
state B Comfeel plus, Schlaraffia Crossroad R32 Comfeel 
plus und Schlaraffia Route Z44 Comfeel plus  
(je 299 Euro) erhältlich. 

15) Matratze wird deutlich weicher. 

Schlaraffia 
Highway 180 
Comfeel plus14)

299

H3

Hart
BEFRIEDIGEND 
(3,2)

befried. (3,2)*)

4*)/2

3/2

2/2

2/2

2

2

2

1

befried. (3,2)
2

4*)15)

befried. (3,0)
2/2

2/5*)

sehr gut (1,3)
1/2

1

1

gut (2,0)

ausreich. (4,1)

19,5/14,0

Keine Angaben 
vorgefunden/
Sehr deutlich  
zoniert

60 °C/j6)

54 % LYO,  
46 % PES

Musterring  
Orthomatic  
Relax KS

299

Härtegrad H3 
fest

Mittel
BEFRIEDIGEND 
(3,5)

befried. (3,1)
2/3*)

2/3

2/3

2/3

2

3

2

1

ausreich. (4,3)*)

4*)15)

415)

befried. (2,8)
2/1

2/5*)

sehr gut (1,2)
1/2

1

1

sehr gut (1,2)

gut (2,0)

19,0/10,8

7 Zonen/ 
Deutlich zoniert

60 °C/j6)

99 % PES,  
1 % EL

Komforteigenschaften
Spüren Schlafende den Lattenrost 
oder raschelt die Matratze? 
Schlechtere Noten deuten auf Ab-
striche beim Komfort hin. 
Mögliche Folge: unkomfortabler bis 
unruhiger Schlaf.

Lageänderungswiderstand
Wie leicht können sich Schla -
fende hin- und herwälzen? 
Wichtig für Menschen, die sich im 
Schlaf viel hin- und herbewegen. 
Mögliche Folge: unerwünschtes 
Aufwachen, wenn das Umdrehen 
im Schlaf schwerfällt.

Das Einmaleins der 
Prüfkriterien 
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E-Typ
Große, schwere Menschen. 
Schultern, Bauch und Becken 
ähnlich breit und schwer. We-
der kräftiger Bauch noch Po. 

I-Typ
Klein und leicht. Schultern, 
Bauch und Becken ähnlich 
breit und schwer. Weder 
 kräftiger Bauch noch Po.

A-Typ
Kleine und leichte Personen. 
Bauch- und Beckenbereich 
breiter als die Schultern. Kräfti-
ger Po, kräftige Oberschenkel.

4/2020 test Haushalt und Garten 69

Matratzen: Gut gebettet ab 100 Euro
Produkt

Mittlerer Preis für 90 x 200 cm ca. (Euro)

Härten der Liegeseiten laut Anbieter

Härten der Liegeseiten (Prüfergebnis)

-QUALITÄTSURTEIL 100 %

 

Liegeeigenschaften 40 %

Abstützei-
genschaften 
für Rücken-/
Seitenlage 

Druckverteilung

Komforteigenschaften

Lageänderungswiderstand

Schulterklappeffekt

Haltbarkeit 25 %

Qualitätsbeständigkeit im Dauerwalzversuch

Härte- und Höhenbeständigkeit in Klimaprüfung

Bezug 10 %

Waschbarkeit/Beeinträchtigung durch Nässe

Verarbeitung/Knötchenbildung1)

Gesundheit und Umwelt 10 %

Raumluftbelastung/Geruchsbelästigung2)

Schadstoffe3)

Entsorgung (Trennbarkeit der Materialien)

Handhabung 5 %

Deklaration und Werbung 10 %

Ausstattung/Technische Merkmale

Höhe ca. (cm)/Gewicht ca. (kg)

Matratzeneinteilung laut Anbieter/Prüfergebnis

Lt. Anbieter Bezug waschbar/chem. zu reinigen

Bezugsstoff laut Kennzeichnung4)

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse: 1 = Sehr gut (0,5–1,5). 
2 = Gut (1,6–2,5). 3 = Befriedigend (2,6–3,5). 
4 = Ausreichend (3,6–4,5). 5 = Mangelhaft (4,6–5,5).
Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ auf Seite 70).
j = Ja. N = Nein.

 H-Typ (groß, Schwerpunkt Schulter 
und Bauch)

 E-Typ (groß, normale Statur)

 I-Typ (klein, normale Statur)

 A-Typ (klein, Schwerpunkt Becken)

Lidl  
Meradiso  
7-Zonen-Kalt-
schaum-Matratze5)

100

H3

Mittel

GUT (2,1)

gut (2,1)*)

3*)/2

2/2

2/2

2/2

2

2

2

1

sehr gut (1,4)
1

2

befried. (2,9)
1/1

2/5*)

sehr gut (1,2)
1/2

1

1

gut (2,0)

ausreich. (3,8)

18,0/12,0

7 Zonen/ 
Sehr deutlich 
 zoniert

60 °C/N

100 % PES

1) Knötchenbildung auf dem Bezugsstoff. 
2) Untersuchung auf flüchtige organische Verbindungen. 
3) Untersuchung auf schwerflüchtige Verbindungen in Bezug, 

Feinpolster und Kern.
 4) Materialien: BW = Baumwolle, EL = Elastan, LYO = Lyocell 

(Chemiefaser aus Zellulose), PES = Polyester, VI = Viskose.

MFO  
VitaSan 7-Zonen-
Kaltschaum- 
Matratze

247

H3 medium

Hart

GUT (2,1)

gut (2,0)
2/2

2/2

2/2

2/2

2

2

1

1

gut (1,6)
1

2

befried. (3,0)
2/1

2/5*)

sehr gut (1,3)
1/3

1

1

befried. (2,9)

befried. (3,1)

15,0/12,7

7 Zonen/ 
Sehr deutlich 
 zoniert

60 °C/j6)

70 % PES,  
30 % BW

Dänisches  
Bettenlager  
Paradies Air  
Exclusive

249

Weichere7)/ 
Festere Seite

Mittel/Weich

GUT (2,4)

gut (2,3)
2/3*)

2/2

2/2

2/2

2

2

2

2

gut (1,7)
2

2

befried. (2,8)
1/1

2/5*)

sehr gut (1,3)
1/2

1

1

gut (2,1)

mangelh. (4,6)*)8)

23,5/13,8

7 Zonen/ 
Deutlich zoniert

60 °C/j6)

80 % PES,  
20 % LYO

Badenia  
Irisette  
Lotus Duo

199

H2 weich7)/ 
H3 fest9)

Mittel/Weich

GUT (2,5)

befried. (2,6)*)

3*)/2

2/2

2/2

2/2

2

2

2

3

sehr gut (1,2)
2

1

befried. (3,0)
2/1

2/5*)

sehr gut (1,4)
1/3

1

1

gut (2,0)

befried. (2,6)

18,5/13,7

7 Zonen/ 
Deutlich  
zoniert

60 °C/j6)

97 % PES,  
3 % EL

Beco  
Ortho  
Superia Extra10)

330

Härte 3 mittelfest

Mittel

GUT (2,5)

gut (2,5)*)

3*)/3

2/3

2/2

2/2

2

2

2

1

gut (2,4)
2

3

befried. (3,1)
2/2

1/5*)

sehr gut (1,4)
1/3

1

1

gut (2,0)

sehr gut (1,1)

21,5/13,2

Schulter- und 
 Beckenzone/ 
Sehr deutlich 
 zoniert

60 °C/j6)

56 % PES,  
44 % LYO

 5) Mit weißem, umlaufenden Stoffband („Klimaband“)  
geprüft. 

6) Laut Anbieter schonend reinigen mit Perchlorethylen. 
7) Geprüfte Seite. 
8) Die tatsächliche Höhe und Härte weichen von der  

Deklaration ab. Unzureichende Textilkennzeichnung,  
einige Pflegehinweise sind irreführend. 

Malie  
Sumo

299

H3

Weich
BEFRIEDIGEND 
(2,7)

befried. (2,7)*)

3*)/2

2/2

2/2

2/2

2

1

2

1

gut (2,2)
1

3

befried. (3,0)
2/1

2/5*)

sehr gut (1,3)
1/2

1

1

gut (2,1)

ausreich. (3,6)

19,5/16,4

Keine Angaben 
vorgefunden/
Sehr deutlich  
zoniert

60 °C/j6)

63 % PES,  
37 % BW

Matratzen  
Concord  
Vitalis Body -
scout

200

H2 mittelfest7)/ 
H3 fest

Mittel/Mittel
BEFRIEDIGEND 
(2,7)

befried. (2,7)*)

2/3*)

2/3

2/2

3/2

2

2

2

2

gut (1,9)
1

2

befried. (3,4)
3/1

2/5*)

gut (1,8)
2/3

1

1

sehr gut (1,2)

gut (1,6)

18,5/9,6

7 Zonen/
Schwach zoniert

60 °C/j6)

100 % PES

Segmüller  
Comfort Lux  
Domino

199

Härtegrad  
H3 fest

Hart
BEFRIEDIGEND 
(2,7)

befried. (2,7)*)

2/3*)

2/3

2/3

2/3

2

2

2

1

gut (2,2)
2

2

befried. (2,8)
3/1

3/3

sehr gut (1,4)
1/3

1

1

sehr gut (1,2)

gut (2,4)

20,0/11,1

7 Zonen/ 
Deutlich zoniert

60 °C/N

100 % PES

 9) Abstützeigenschaften für große und schwere Personen (H- und E-Typen)  
wurden auf der festen Seite (H3) geprüft. Laut Anbieter weiche Seite (H2) für 
Personen bis ca. 80 Kilogramm geeignet. 

10) Laut Anbieter auch unter dem Namen Beco Vision Top (350 Euro) erhältlich. 
11) Laut Anbieter Produktinformationen geändert. 
12) Abweichende Anbieterangaben zur chemischen Reinigung. Auf dem Etikett: 

nicht chemisch reinigen/Aufkleber: schonend reinigen mit Perchlorethylen.

Möbel Boss 
Mega Dream11)

199

Weichere7)/Fes-
tere Seite (H2/H3)

Hart/Hart
BEFRIEDIGEND 
(2,8)

befried. (2,8)*)

2/3*)

2/3

2/3

2/2

2

2

2

1

gut (2,5)
2

3

befried. (2,9)
1/1

2/5*)

sehr gut (1,3)
1/3

1

1

gut (2,2)

ausreich. (3,6)

18,5/11,7

7 ergonomische 
Liegezonen/
Deutlich zoniert

60 °C/j12)

100 % PES

Breckle  
Northeim 
EvoX 23

249

H3

Hart
BEFRIEDIGEND 
(2,9)

befried. (2,9)*)

2/3*)

2/3

2/3

2/3

2

2

2

1

gut (2,5)
2

3

befried. (3,0)
1/1

2/5*)

sehr gut (1,4)
1/3

1

1

gut (2,0)

befried. (2,8)

22,5/12,4

7 Zonen/ 
Deutlich zoniert

60 °C/j6)

80 % PES,  
20 % VI

Hilding  
Sweden  
Essentials  
Komfortschaum

94

H2 - H3

Weich
BEFRIEDIGEND 
(3,0)

befried. (3,0)*)

2/3*)

2/3

2/3

3/3

2

3

2

1

gut (1,9)
2

2

befried. (2,9)
1/1

2/5*)

gut (1,9)
2*)/3

1

1

befried. (3,0)

befried. (3,4)

15,0/7,4

Keine Angaben 
vorgefunden/
Schwach zoniert

60 °C/N

100 % PES

Möbel Höffner 
Dreamer Express 
Puro 213)

245

H3 Härte 3

Mittel
BEFRIEDIGEND 
(3,0)

befried. (3,0)*)

2/3*)

2/3

2/3

2/3

2

2

2

1

sehr gut (1,5)
2

1

befried. (3,1)
2/1

2/5*)

sehr gut (1,4)
1/3

1

1

befried. (3,0)

befried. (3,4)

18,5/9,5

Keine Angaben 
vorgefunden/
Deutlich zoniert

60 °C/j6)

100 % PES

 13) Laut Anbieter auch erhältlich bei Möbel Kraft und  
Möbel Mahler. 

14) Laut Anbieter auch unter den Namen Schlaraffia Inter-
state B Comfeel plus, Schlaraffia Crossroad R32 Comfeel 
plus und Schlaraffia Route Z44 Comfeel plus  
(je 299 Euro) erhältlich. 

15) Matratze wird deutlich weicher. 

Schlaraffia 
Highway 180 
Comfeel plus14)

299

H3

Hart
BEFRIEDIGEND 
(3,2)

befried. (3,2)*)

4*)/2

3/2

2/2

2/2

2

2

2

1

befried. (3,2)
2

4*)15)

befried. (3,0)
2/2

2/5*)

sehr gut (1,3)
1/2

1

1

gut (2,0)

ausreich. (4,1)

19,5/14,0

Keine Angaben 
vorgefunden/
Sehr deutlich  
zoniert

60 °C/j6)

54 % LYO,  
46 % PES

Musterring  
Orthomatic  
Relax KS

299

Härtegrad H3 
fest

Mittel
BEFRIEDIGEND 
(3,5)

befried. (3,1)
2/3*)

2/3

2/3

2/3

2

3

2

1

ausreich. (4,3)*)

4*)15)

415)

befried. (2,8)
2/1

2/5*)

sehr gut (1,2)
1/2

1

1

sehr gut (1,2)

gut (2,0)

19,0/10,8

7 Zonen/ 
Deutlich zoniert

60 °C/j6)

99 % PES,  
1 % EL

Matratzen
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2 Material:  
Eine Frage des Geschmacks – und 
des Geldbeutels.

Latex? Federkern? Visko- oder Kaltschaum? Je-
des Material bringt ein etwas anderes Liegege-
fühl. Entscheidend sind Ihre Vorlieben: Latex 
fühlt sich wabbelig an, ist schwer, warm und 
haltbar. Viskoschaum, auch Memory Foam 
genannt, „merkt“ sich die Liegeposition und 
passt sich der Körpersilhouette an. Das kann 
stören, wenn man sich im Schlaf viel umdreht. 
Schaumstoff ist meist eher preiswert, stützt 
gut, hält warm, eignet sich aber eher für We-
nigschwitzende, da Schweiß den Schaumstoff 
altern lässt. Taschenfederkern ist sehr punkt -
elastisch und luftdurchlässig – gut für Viel-
schwitzende und Menschen, die ein eher küh-
les Schlafgefühl bevorzugen.
 Tipp: Liegen Sie möglichst viel Probe. Nur so 
können Sie feststellen, welches Material Ihnen 
liegt. Lassen Sie sich nicht von vollmundigen 
Versprechen blenden. 

3 Härte:  
Wichtig für den  
subjektiven Komfort. 

Die Härte einer Matratze sagt wenig darüber 
aus, wie gut die Matratze den Körper abstützt. 
Eine harte Matratze kann ebenso komfortabel 
sein wie eine weiche. Probieren Sie aus, auf 
welcher Matratze Sie sich wohler fühlen. Sie 
sollte nur nicht zu hart oder zu weich sein. Auf 
zu harten Matratzen ist der Druck, etwa auf 
Schulterblätter oder Ferse, zu hoch und kann 
zu Verspannungen führen. Und wer zu tief 
einsinkt, hat womöglich größere Schwierig-

So haben wir getestet
Im Test: 14 Schaumstoffmatratzen (90 x 
200 cm). Einkauf von September bis 
November 2019. Die Preise erfragten wir 
im Februar 2020 von den Anbietern.

Untersuchungen: Die Prüfungen erfolgten 
entsprechend dem Matratzentest im Okto-
ber 2019. Ausführliche Beschreibungen 

und Bezeichnungen der Prüfmethoden im 
Netz unter test.de/matratzen/methodik.

Abwertungen
Abwertungen bewirken, dass sich Mängel 
verstärkt auf das test-Qualitätsurteil aus-
wirken. Sie sind in der Tabelle mit einem 
Stern *) gekennzeichnet. Folgende Abwer-
tungen haben wir eingesetzt: Die Note für 
Gesundheit und Umwelt konnte nicht  
besser sein als das Urteil für die Raumluft-
belastung. Ab gut (2,1) im Urteil Liege-
eigenschaften werteten wir das test-
Qualitätsurteil ab, ebenso ab ausreichend 
in Haltbarkeit und ab mangelhaft in Dekla-
ration und Werbung. War ein Urteil für die 
Abstützeigenschaften in Rücken- oder Sei-
tenlage für einen Körpertyp befriedigend 
oder schlechter, werteten wir die Liege -
eigenschaften ab. Ab einem ausreichenden 
Urteil für die Härte- und Höhenbeständig-
keit in der Klimaprüfung oder für die Qua -
litätsbeständigkeit im Dauerwalzversuch 
werteten wir die Haltbarkeit ab. Ab einem 
mangelhaften Urteil für die Knötchen-
bildung werteten wir den Bezug ab. Sind 
die Urteile gleich oder nur geringfügig 
schlechter als diese Noten, ergeben sich 
nur geringe negative Auswirkungen. Je 
schlechter die Urteile sind, desto stärker  
ist der jeweilige Abwertungseffekt.

Gute Alternativen
Diese guten Matratzen aus dem vorherigen Test im Oktober 2019 sind noch im Handel. Neben 
dem test-Qualitätsurteil sind die Liegeeigenschaften für verschiedene Schlaftypen aufgeführt. 
Außer Liegeeigenschaften wurden etwa Gesundheit und Umwelt und die Haltbarkeit getestet. 

Produkt

Dunlopillo1)

Elements

Emma 
One

Casper2) 
Essential Mattress

Bett1.de 
Bodyguard Weich

Badenia 
Thomas

Snooze Project 
Matratze

Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet. 
*) Führt zur Abwertung. 1) Laut Anbieter baugleich zur geprüften Emma One. 2) Laut Anbieter Bezug geändert. 

400

299

300

199

199

289

2*)

2*)

2*)

2*)

3*)

2*)

Rücken-/Seitenlage 

2/2

2/2

2/3*)

3*)/2

3/3*)

2/3*)

2/2

2/2

2/2

3/2

2/3

2/3

2/2

2/2

2/2

2/2

2/2

2/2

2/2

2/2

2/2

2/2

2/2

2/2

2/2

2/2

2/2

2/2

2/1

2/2

1/1

1/1

2/2

2/2

2/3

2/1

       -
QUALI -
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GUT (1,7)

GUT (1,7)

GUT (2,2)
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Unrunder Schlaf. Die Walze wälzt 
sich schlaftrunken hin und her. 
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© Stiftung Warentest, 2020 
Nur zur persönlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

http://www.test.de/matratzen/methodik


Zonen? Härte? Knötchenbildung?  
Auf welche Begriffe Sie beim Kauf achten sollten. 

1 HEIA-Typen: 
Die Matratze muss zum  
Körperbau passen.

Der wichtigste Punkt beim Matratzenkauf 
erfordert eine faire Selbsteinschätzung: 
Welcher Typ bin ich? Wir haben mit An-
thropologen vier weitverbreitete Körper-
bautypen – H, E, I und A (siehe S. 72) – aus-
gemacht, die wir auf jeder Matratze zur 
Probe liegen lassen. Suchen Sie unter „Ab-
stützeigenschaften“ in der Tabelle oder auf 
test.de nach der besten Matratze für Ihren 

keiten, sich im Schlaf zu drehen. Oft bevor-
zugen ältere Menschen weichere Matrat-
zen. Das Schlafgefühl ist aber subjektiv. 
Vertrauen Sie auf Ihre Wahrnehmung.
Tipp: Herstellerangaben sind allenfalls ein 
Anhaltspunkt. Wir messen die Härte nach – 
und stellen immer wieder deutliche Abwei-
chungen fest. Da hilft nur Probeliegen. 

4 Zonen:  
Sinnvoll, aber nicht entscheidend 
fürs Schlafgefühl.

Viele Hersteller bieten Matratzen mit Zo-
nierung an. Üblich sind sieben Zonen. Das 
Versprechen: Verschiedene Schaumstoffe 
oder spezielle Einkerbungen im Material 
stützen den Körper unterschiedlich stark. 
Oft sind etwa Schulter- und Beckenbereich 
weicher, der Bereich dazwischen dagegen 
fester. Die Stiftung Warentest misst nach: 
Tatsächlich sind bei vielen Modellen die 
Zonen deutlich erkennbar. Wir bewerten 
die Zonierung aber nicht – ob sie wirkt, 
zeigt sich vor allem an den Abstützeigen-
schaften. Diese bewerten wir anhand der 
Praxistests mit den vier Körpertypen. 
Tipp: Heranwachsende sollten möglichst 
nicht auf zonierten Matratzen liegen, da 
der Körper sich verändert. Wählen Sie in 
dem Fall Matratzen ohne Zonen. 

5 Knötchenbildung:  
Stört schlimmstenfalls  
sogar den Schlaf.

Kleine Knubbel, große Wirkung: Durch 
Scheuern können sich die Fasern des Be-

Typberatung

zugsstoffs zu kugelförmigen Gebilden ver-
dichten. Das kann nerven, vor allem, wenn 
die Knötchen – auch Pills genannt – zu di-
ckeren Knubbeln anwachsen. Materialen 
aus sogenannten Endlosfasern pillen weni-
ger. Es gibt auch Bezüge mit Antipill-Aus-
rüstung. Wir testen die Matratzen auf ihre 
Neigung zur Knötchenbildung. Unter dem 
Prüfpunkt „Bezug“ einfach bei „Knötchen-
bildung“ nachsehen. Die meisten Modelle 
neigen allerdings zum Knubbeln.
Tipp: Wer empfindlich auf unebene Ober-
flächen reagiert, sollte vorsichtshalber ei-
nen Bezug mit geringer Knötchenbildung 
wählen. Zu Not lassen sich Pills mecha-
nisch entfernen, etwa mit einem Rasierer. 

6 Preisfrage:  
Teuer heißt nicht 
automatisch gut. 

Der Preis ist nur ein Faktor unter vielen. Ei-
ne teure Matratze ist nicht unbedingt bes-
ser als eine billige. Modelle für mehrere 
Tausend Euro haben in vorigen Tests nicht 
besser abgeschnitten als solche für rund 
100 Euro. Dennoch haben die verschiede-
nen Materialien ihren Preis. Latexschaum-
matratzen sind in der Herstellung aufwen-
diger und daher teurer als Schaumstoff. 
Standardschaum ist heiß geschäumt und 
günstiger herzustellen. Lassen Sie sich aber 
bei der Wahl nicht nur vom Preis leiten.
Tipp: Unter test.de/matratzen finden Sie 
ausführliche Beschreibungen der Matrat-
zentypen und Testergebnisse zu 374 Model-
len, wovon 124 derzeit lieferbar sind. 

Typ. Wenn Sie sich nicht eindeutig zuord-
nen können und zwischen zwei HEIA-Ty-
pen schwanken, suchen Sie nach einer Mat-
ratze, die für beide passt. Achten Sie 
außerdem auch auf die Spalte für Rücken- 
und Seitenschläfer. Bei Rückenschläfern 
sollte der Rumpf nicht zu weit einsinken, 
im Schlaf die doppelte S-Form der Wirbel-
säule erhalten bleiben. Seitenschläfer 
schlummern am besten, wenn die Wirbel-
säule von der Seite betrachtet möglichst 
gerade bleibt. Probieren Sie es aus. 

7 Onlinehändler:  
Inzwischen eine gute  
Alternative. 

Probeliegen ist Pflicht beim Matratzen-
kauf. Nur so können Sie abschätzen, ob Sie 
sich im Schlaf wohlfühlen. Früher rieten 
wir daher davon ab, Matratzen online zu 
kaufen. Inzwischen bieten viele Anbieter 
bis zu 100 Tage Umtauschrecht. Ein Ge-
richt hat kürzlich bestätigt, dass Verbrau-
cher dafür die Verpackungsfolie entfernen 
dürfen. Überprüfen Sie vorher die Versand-
bedingungen, auch für einen möglichen 
Rückversand. Und kaufen Sie mit Bedacht: 
Viele zurückgegebene Matratzen werden 
verbrannt, nur wenige weiterverwendet. 
Tipp: Wenn Sie nicht mobil sind, ist On-
linekauf das Mittel der Wahl.

8 Nachhaltigkeit:  
Auch bei Matratzen  
ein Thema. 

Schon lange untersuchen wir, ob und wie 
gut sich die Materialien nach Lebensende 
der Matratze trennen lassen. Je komplizier-
ter der Aufbau, desto unwahrscheinlicher 
ist, dass die Matratze sachgerecht in ihre 
Einzelteile zerlegt werden kann. Materia-
lien müssten gekennzeichnet sein, um sie 
wiederverwenden zu können. Schaum-
stoffmatratzen sind aus Erdöl gefertigt. 
Wem das nicht liegt, dem bieten sich Alter-
nativen aus Naturmaterialien wie Latex. 
Tipp: In der Tabelle gibt die Zeile „Entsor-
gung“ Auskunft darüber, wie gut sich die 
Materialien der Matratze trennen lassen. FO
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Kaputt heißt  oft: Das wars

Waschmaschinen  
halten länger als Handys

Quelle: Onlineumfrage der Stiftung Warentest, 24. Oktober bis 18. November 2019.

Mobiltelefone (625)

Drucker (622)
Notebooks (369)
Kaffeemaschinen (424)
Staubsauger (204)
Navigationssysteme (168) 
Tablets (156)

„Wie viel Jahre alt war Ihr Gerät, als der erste     Defekt auftrat?“

1 2
 Die Grafik zeigt, bis wann jeweils die Hälfte der in 
der Umfrage genannten defekten Geräte einen 
Fehler entwickelten. Mobiltelefone streikten im 
Mittel schon nach einem Jahr Nutzung. Wasch-
maschinen fielen dagegen im Mittel nach fünf 
Jahren aus. In Klammern jeweils die Anzahl aller 
genannten Geräte mit einem Defekt. 
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Kaputt heißt  oft: Das wars
 Wir fragten unsere Leserinnen und Leser, wie 

 lange ihre Haushalts- und Multimediageräte fehlerfrei 
liefen und ob sie Defekte reparieren ließen. Eine Erkenntnis: 
Was einmal kaputt ist, bleibt es meist auch.

Umfrage

D ie Kaffeemaschine streikte, doch 
eine Reparatur wäre teurer gewe-
sen als ein neues Gerät. Die Wasch-

maschine war nicht zu retten, weil der Her-
steller keine Ersatzteile mehr schickt. Das 
Smartphone musste für viel Geld in die 
Werkstatt, weil sich der defekte Akku nicht 
selbst wechseln lässt. 

Im Herbst 2019 hatten wir unsere Lese-
rinnen und Leser in einer nicht-repräsenta-
tiven Onlineumfrage gebeten, uns an ihren 
Erfahrungen mit Haushalts- und Multi-
mediageräten teilhaben zu lassen: Was 
ging wie schnell kaputt? Haben Sie eine Re-
paratur versucht? Wenn nein, warum 
nicht? Wenn ja, hat es geklappt − oder wo-
ran ist die Reparatur gescheitert? 

Viele Geräte funktionieren problemlos
Das Echo war riesig: Über 10 000 Men-
schen nahmen teil und machten Angaben 
zu mehr als 90 000 Geräten – von Wasch-
maschinen über Mobiltelefone bis hin zu 
Fernsehern (siehe rechts und „So sind wir 
vorgegangen“, S. 74). Erfreulich: Fast 80 
Prozent der Modelle, die in der Umfrage ge-
nannt wurden, funktionierten einwandfrei 
– darunter Neuanschaffungen ebenso wie 
alte Schätzchen, die seit Jahren unverwüst-
lich spülten, saugten oder brühten. Robust 
zeigten sich zum Beispiel Fotokameras, 
Fernseher oder Kühl- und Gefrierschränke. 

Nicht mal jede zweite Reparatur glückt
Aber: Etwa jedes fünfte der in der Umfrage 
genannten Geräte war schon mindestens 
einmal kaputtgegangen. Und dann kam oft 
Ärger auf, wie die geschilderten Kunden-
dienstbesuche, Werkstattauskünfte und 
Selbstversuche am Schraubendreher zeigen. 
Bei fast drei Vierteln der Defekte versuch-
ten die Befragten, das kaputte Gerät repa-
rieren zu lassen oder selbst zu reparieren. 
Doch weniger als die Hälfte der Reparatur-
versuche glückte − wobei der Erfolg von der 
Art des Geräts abhing: Trockner wurden 
noch vergleichsweise oft gerettet, Drucker 
dagegen kaum (siehe Grafiken S. 74). 

Schneller kaputt als erwartet
Mobiltelefone waren übrigens die Mimo-
sen in der Umfrage: Die uns als defekt mit-
geteilten Handys gingen im Mittel schon 
nach einem Jahr Nutzung kaputt (siehe un-
ten). Kühl- und Gefrierschränke, Wasch-
maschinen und Geschirrspüler ereilte die-
ses Schicksal erst nach fünf Jahren. 

Die Enttäuschung war allerdings in je-
dem Fall groß: Wer uns einen Erstdefekt 
meldete, hatte teils mit der drei- oder vier-
fachen Laufzeit gerechnet. Beim Kauf eines 
neuen Kühl- oder Gefrierschranks lag die 
Erwartung im Mittel bei 15 Jahren Lebens-
dauer. Neuen Mobiltelefonen trauten die 
Befragten im Mittel fünf Jahre zu. 

Fernseher (333) 
Fotokameras (177)

Trockner (173) 
Kühl-/Gefrierschränke (241)
Waschmaschinen (495)
Geschirrspüler (418)

„Wie viel Jahre alt war Ihr Gerät, als der erste     Defekt auftrat?“

3 4 5
  Anzahl der Antworten in Klammern.

Gefragte Zahlen

  10 201 Personen 
nahmen im Herbst 2019 an  
unserer Onlineumfrage teil.

91 095 Geräte  
meldeten sie uns. Fast 80 Prozent  
davon funktionierten klaglos.

 18 999 Geräte  
waren laut den Teilnehmern  
schon mindestens  
einmal defekt – rund 20 Prozent.

 4 774 Fragebögen  
enthielten detaillierte Informationen,  
etwa zum Erfolg einer Reparatur.

0

 Umfrage zu Reparaturen
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Reparieren oft zu teuer
Zwei Drittel der defekten Geräte liefen 
nicht wieder einwandfrei oder waren reif 
für den Schrott. Entweder war die Repara-
tur unmöglich − oder ihre Besitzer scheu-
ten die Kosten. So wie dieser Umfrageteil-
nehmer, dessen Waschmaschine „wenige 
Wochen nach Ablauf der Garantie“ kaputt-
ging: Die Reparatur wäre „inklusive Anfahrt 
teurer als der Anschaffungspreis“ gewesen. 
Nachvollziehbar, dass er sich für einen Neu-
kauf entschied.

Der Neupreis hängt oft mit der Bereit-
schaft zur Rettung zusammen: Nur 64 Pro-
zent der Besitzer eines preisgünstigen 
Haushalts- oder Multimediageräts ver-
suchten eine Reparatur, bei hochpreisigen 
Geräten dagegen 79 Prozent. Kostspieligen 
Kaffeemaschinen gaben sie sogar in 90 Pro-
zent der Fälle eine zweite Chance. Nur bei 
Mobiltelefonen hatte das Preissegment 
kaum Einfluss auf die Reparaturneigung. 

Auch Defekte machen Fortschritte
Mit der Bauweise vieler Geräte ändern sich 
auch die Schäden. Bei Waschmaschinen 
und Trocknern nannten die Befragten am 
häufigsten nicht etwa kaputte Trommeln 
oder Pumpen, sondern Defekte an der elek-
tronischen Steuerung. Und bei den zuneh-
mend smarten Fernsehern sind Probleme 
nach einem Update mittlerweile der dritt-
häufigste Fehler. Besonders ärgerlich: Bei 
etlichen Geräten schwächelte der Akku – 
ein Bauteil, das sich früher oft einfach 
selbst wechseln ließ, heute dagegen kaum 
noch (siehe Grafik rechts).
Tipp: Wie gut Hersteller, Onlinedienste 
und Vor-Ort-Werkstätten kaputte Handys 
reparieren, lesen Sie ab Seite 40. j

Umwelt und Geldbeutel. Staubsauger, 
Waschmaschine, Geschirrspüler und Co: 
Wann lohnt die Reparatur? Antworten 
unter test.de/wegwerfen-reparieren.

So sind wir  vorgegangen
Im Blickpunkt: Erfahrungen von Nutzern mit der 
Haltbarkeit und Reparierbarkeit von Haushalts- 
und Multimediageräten. Wir führten die Online-
umfrage vom 24. Okto-
ber bis 18. November 
2019 durch. 

EU-Förderung: Für die-
ses Projekt wurden För-
dermittel aus dem Pro-
gramm der Europäischen 
Union für Forschung und Innovation Horizont 
2020 im Rahmen der Finanzhilfevereinbarung  
Nr. 820331 bereitgestellt. 

Onlineumfrage: Zur Teilnahme luden wir Lese-
rinnen und Leser der Zeitschrift test, Besucher 
von test.de und Newsletter-Abonnenten der Stif-
tung Warentest ein. Die Teilnehmer konnten sich 
zu bis zu 17 Gerätetypen äußern: Fotokameras, 
Navigationssysteme, Mobiltelefone (inklusive 

Einmal kaputt – meist 
für immer kaputt

Quelle: Onlineumfrage  
der Stiftung Warentest,  
24. Oktober bis 18. November 2019.

Zwei Drittel der in der Umfrage gemel-
deten Defekte wurden nicht behoben 
– weil sich die Geräte nicht reparieren 
ließen oder weil Nutzer eine Reparatur 
gar nicht erst versuchten.

32 %

Ja, 
erfolgreich

Nein

Ja, erfolglos

41 %

27 %

„Haben Sie versucht, den 
jüngsten Defekt zu reparieren?“
Antworten gesamt: 4 774

Trockner

Waschmaschinen

Kaffeemaschinen

Geschirrspüler

Notebooks

Mobiltelefone

Staubsauger

Kühl-/Gefrierschränke

Fotokameras

Fernseher

Navis

Tablets

Drucker

64 %

58 %

55 %

54 %

46 %

44 %

44 %

41 %

40 %

31 %

31 %

31 %

21 %

36 %

42 %

45 %

46 %

54 %

56 %

56 %

59 %

60 %

69 %

69 %

69 %

79 %

146

Antworten
gesamt

403

344

352

294

413

149

176

136

250

109

115

463

96 %

58 %

5 %2019

2014 

2010Reparieren mit Erfolg − oder Misserfolg
 Umfrageteilnehmer berichteten häufig von erfolgreich reparierten Trocknern.  
Ihre defekten Drucker dagegen ließen sich nur selten wieder flottmachen.

Quelle: Onlineumfrage der Stiftung Warentest, 24. Oktober bis 18. November 2019.

„Hatte die Reparatur Erfolg?“     j Ja   j Nein 
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Waschmaschinen, Trockner, Geschirr-
spüler, Kühlschränke und Fernseher 
sollen nach dem Willen der EU-Kom-
mission ab März 2021 besser zu repa-
rieren sein. 
 
Ersatzteile müssen, so der Plan, noch 
mindestens sieben bis zehn Jahre lang 
verfügbar sein, nachdem das letzte 
Exemplar eines Modells in Verkehr ge-
bracht wurde. Sie müssen innerhalb 
von 15 Arbeitstagen nach Eingang der 
Bestellung an Verbraucher oder Profi-
Werkstätten geliefert werden und sich 
mit allgemein verfügbaren Werkzeu-
gen wechseln lassen.

Ab 2021 soll Reparieren 
einfacher werden

So sind wir  vorgegangen
Smartphones), Notebooks, Drucker, Tablets, 
Fernseher, Waschmaschinen, Trockner, Staub-
sauger, Kaffeemaschinen, Geschirrspüler, Kühl- 
und Gefrierschränke (inklusive Kombigeräte), 
Mikrowellen, Bügeleisen, Küchenmaschinen 
und Fritteusen.

Antworten: An der Umfrage beteiligten sich 
10 201 Personen. Sie meldeten uns 91 095 
Geräte, von denen 18 999 mindestens einen 
Defekt hatten. Insgesamt konnten wir zu  
4 774 defekten Geräten detailliert ausgefüllte 
Fragebögen von 4 380 Teilnehmern auswerten. 
73 Prozent davon waren Männer, 51 Prozent 
waren 60 Jahre und älter.

Defekte: Wir fragten die Teilnehmer, welche 
Defekte aufgetreten waren, wie alt das Gerät 
beim ersten Defekt war und welchem Preis-
segment sie das Gerät zuordnen würden. 
Zusätzlich interessierte uns, welche Nutzungs-

dauer sie erwartet und welche sie sich 
gewünscht hätten. 

Reparaturversuche: Wir fragten die Teilnehmer, 
ob sie beim zuletzt aufgetretenen Defekt eine 
Reparatur versucht hatten, ob die Reparatur 
erfolgreich war und woran sie gegebenenfalls 
gescheitert war. Wurde kein Reparaturversuch 
unternommen, fragten wir nach den Gründen.

Auswertung: Die hier dargestellten Umfrage -
ergebnisse sind nicht repräsentativ, sondern 
beziehen sich ausschließlich auf die Angaben 
der Teilnehmer. Ergebnisse zu einzelnen Geräte-
kategorien nennen wir in Text und Grafiken nur, 
wenn jeweils mindestens 50 Antworten aus-
wertbar waren. Wegen geringer Rücklaufzahlen 
 verzichten wir auf eine Schilderung der Einzel -
ergebnisse für Mikrowellen, Bügeleisen, 
Küchenmaschinen und Fritteusen. Alle Werte 
sind gerundet.

Schwachstelle Akku
Ein defekter Akku – das war in der Umfrage das am häufigsten genannte 
Problem bei Handys, Notebooks und Tablets. Damit schwächelte ausge-
rechnet jenes Bauteil, das Hersteller immer öfter fest verbauen – und eine 
Reparatur damit erschweren. 

*) In unserer Umfrage. Gesamtzahl der Antworten  
für Handys 641, für Tablets 160, für Notebooks 374.  
Die Nennung mehrerer Defekte an demselben Gerät war möglich. 

Quelle: Onlineumfrage der Stiftung Warentest,  
24. Oktober bis 18. November 2019.

Anteil der Akkuschäden 
bei den defekten Geräten*)

51 %

Mobil-
telefone

36 %

Tablets

33 %

Note-
books

Abschied vom Wechselakku
Vor zehn Jahren war ein einfach wechselbarer Energiespeicher  
in Handys noch die Regel, heute ist er die Ausnahme. 

Anteil der Mobiltelefone mit wechselbarem Akku*

Quelle: Tests der Stiftung Warentest. * Anzahl der im jeweiligen Jahr geprüften Mobiltelefone: 2010: 28; 2014: 45; 2019: 61.

Trockner

Waschmaschinen

Kaffeemaschinen

Geschirrspüler

Notebooks

Mobiltelefone

Staubsauger

Kühlschränke

Fotokameras

Fernseher

Tablets

Navigationsg.

Drucker

64 %

58 %

55 %

54 %

46 %

44 %

44 %

41 %

40 %

31 %

31 %

31 %

21 %

36 %

42 %

45 %

46 %

54 %

56 %

56 %

59 %

60 %

69 %

69 %

69 %

79 %

146

Antworten
gesamt

403

344

352

294

413

149

176

135

250

115

109

463

96 %

58 %

5 %2019

2014 

2010
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Weniger Stickstoffdioxid 
Die Luftbelastung durch Stickstoffdioxid 
geht zurück. Laut einer vorläufigen Aus-
wertung des Umweltbundesamts wurde 
der Jahresmittelgrenzwert von 40 Mikro-
gramm Stickstoffdioxid pro Kubikmeter 
Luft im Jahr 2019 nur noch an halb  
so vielen verkehrsnahen Messstationen 
überschritten wie 2018: Es betraf nur 
noch gut 20 Prozent. Beim Feinstaub riss 
im gesamten Jahr 2019 keine einzige 
Messstation den Grenzwert.

Weniger warten im Bistro
Zugreisende können Kaffee oder Curry-
wurst demnächst vom Sitzplatz aus be-
stellen − per App. Die Deutsche Bahn 
wolle den Service ab Herbst testweise 
einführen, berichtet die „Wirtschaftswo-
che“. In der ersten Klasse wird am Platz 
serviert, in der zweiten meldet sich die 
App, wenn ein Passagier seinen bestell-
ten Snack im Bordbistro abholen kann.

Weniger Flüge im Inland
Auch 2019 ist die Zahl der Fluggäste in 
Deutschland gestiegen. Das Statistische 
Bundesamt meldet 124,4 Millionen Pas-
sagiere, die von den 24 größten deut-
schen Verkehrsflughäfen abflogen −  
1,5 Prozent mehr als im Vorjahr. Die Zahl 
der Inlandsflieger sank allerdings auf 
23,1 Millionen. Das ist ein Rückgang von 
1,8 Prozent gegenüber 2018.

 Weniger Streit bei den Öffis 
Die Schlichtungsstelle für den öffentli-
chen Personenverkehr (Söp) erhielt im 
vergangenen Jahr deutlich weniger An-
träge von verärgerten Reisenden. Den 
Rückgang führt sie vor allem darauf  
zurück, dass sich das Chaos nach der 
Air-Berlin-Pleite gelegt hat. Bei Bahn, 
Fernbussen und Nahverkehr stieg die 
Zahl der Schlichtungen dagegen an oder 
blieb gleich. Die Söp soll Streitfälle zwi-
schen Reisenden und Verkehrsunterneh-
men außergerichtlich beilegen.

Unsere Kollegen vom niederländischen 
Consumentenbond haben Wegwerfbat-
terien und aufladbare Akkus getestet, in 
den Größen AA, Mignonzellen genannt, 
und AAA – Mikrozellen. Alle Testsieger 
sind auch in Deutschland erhältlich, die 
Preisangaben beziehen sich mit einer 
Ausnahme auf Viererpacks.

Die Sieger der Wegwerfbatterien.  
Gewinner unter den Mignonzellen ist 
Energizer Ultimate Lithium für etwa  
5 Euro vor Philips  Lithium Ultra, die rund 
12 Euro kosten. Bei den Mikrozellen liegt 
GP Lithium für etwa 8 Euro vorn, gefolgt 
von den Panasonic Evolta Alkaline, die 
ab etwa 2 Euro zu haben sind.

Welche Batterie wofür? Alkali-Ein-
wegbatterien behalten gespeicherte 
Energie im Ruhezustand länger bei sich 
als Lithium-Batterien, fallen aber bei 
Kälte häufiger aus. Lithium-Batterien 
hielten im Test bei mittlerer und hoher 
Beanspruchung deutlich länger als die 
Alkali-Varianten. Sie eignen sich eher 
für die punktuelle energieintensive Nut-

zung, zum Beispiel in Taschenlampen. 
Alkali-Batterien punkten im gemächli-
chen Dauereinsatz, etwa in Weckern.

Die Sieger der Aufladbaren. Varta 
machte das Akku-Rennen: Die Recycled  
2100 siegten bei Mignon-, die Recycled 
800 bei Mikrozellen. Beide Größen sind 
ab etwa 6 Euro pro Packung erhältlich. 
Zweitbeste Mignon-Akkus sind Ans-
mann Max 2500 für zirka 10 Euro, Vize-
meister der Mikro-Akkus Duracell Re-
charge Plus 750 für etwa 18 Euro pro 
Achterpack. Alle kamen voll geladen in 
den Handel, ihre Kapazität war meist 
sogar höher als angegeben.  
Tipp: Eine aufladbare Batterie kann 
Hunderte Einwegbatterien ersetzen.  
Der höhere Preis rechnet sich für Um-
welt und Geldbeutel.

Die Kapazität. Die Kapazität einer Bat-
terie wird in Milliamperestunden (mAh) 
angegeben. Eine Batterie mit einer Ka-
pazität von 2 100 mAh kann eine Stun-
de lang 2 100 Milliampere abgeben oder 
drei Stunden lang 700 Milliampere. 

Batterien im Test

Ganz schön geladen
Gute Wegwerfbatterien im Viererpack sind ab 2 Euro zu haben.  
Viele der teureren Aufladbaren halten länger durch als angegeben.

Freizeit  
und Verkehr 
in Kürze

76 Freizeit und Verkehr test 4/2020

Batterien. Viele 
Einweg akkus 
und Aufladbare 
überzeugen.
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29
Prozent der Rad-Urlauber 
nutzen ein Elektrofahrrad.

Quelle: ADFC-Radreiseanalyse 2020

Paketbote. Das Porto sinkt, die Sen-
dungsverfolgung soll sich verbessern.

Trampoline

Check vorm Sprung

Stopp! Fahras-
sistenten sollen 
Radler und Fuß-
gänger retten.

Die Temperaturen steigen, die Kinder 
wollen draußen toben. Wer jetzt das 
Gartentrampolin in Betrieb nehmen 
will, sollte prüfen, ob es den Winter 
gut überstanden hat. Checken Sie die 
Standbeine auf Rost oder Knicke. Zie-
hen Sie an den Federn: Sind sie richtig 
eingehängt, gespannt und rostfrei? 
Sichten Sie Sprungmatte und Randab-
deckung auf Risse oder Löcher, rütteln 
Sie an den Haltestangen und zerren 
Sie kräftig an den Fangnetzen − vor  
allem an ausgeblichenen Stellen. Sie 
könnten porös sein und reißen. Erset-
zen Sie Teile, die instabil wirken.
Tipp: Fast alle guten Trampoline aus 
test 4/2019 sind noch erhältlich. Wel-
che, das steht auf test.de/trampoline.

Carsharing

Auch Kleinstädter  
teilen sich Autos
 Carsharing expandiert aufs Land: An-
fang 2020 war die Alternative zum eige-
nen Wagen an 840 Orten verfügbar, 
meldet der Bundesverband Carsharing. 
Mehr als die Hälfte davon sind Städte 
mit weniger als 20 000 Einwohnern. 
Bundesweit stehen gut 25 000 Fahrzeu-
ge zur Verfügung, die Anbieter zählen 
knapp 2,3 Millionen registrierte Kun-
den. Am besten versorgt ist Karlsruhe, 
wo 3,2 Carsharing-Autos auf 1 000 Ein-
wohner kommen. 
Tipp: Wie große Carsharing-Anbieter 
wie ShareNow, Flinkster oder Get  -
around im Test abschneiden, lesen Sie 
in unserer Ausgabe 5/2020.

Notbremssysteme im Test

19 von 48 Autos erkennen die Gefahr gut 

Was leisten Notbremsassistenten? Der 
ADAC hat seine Autotests des Jahres 
2019 im Hinblick auf diese automati-
schen Systeme ausgewertet. Wenn der 
Fahrer zu spät reagiert, bremsen sie au-
tomatisch, um einen Aufprall zu vermei-
den. Die Kleinwagen VW T- Cross und 
Nissan Juke machen das laut ADAC am 
besten. 17 weitere Automodelle erfüllen 
die Testkriterien für Bremsen im Stadt-
verkehr und auf Landstraßen erfreulich 
gut. Andere bremsen zum Beispiel recht-

zeitig, wenn sie einen querenden Fuß-
gänger erkennen, versagen aber bei  
einem plötzlich auftauchenden Fahrrad. 
Wieder andere scheinen „Radfahrer und 
Fußgänger regelrecht zu ignorieren“, 
verhindern aber Auffahrunfälle. Ent-
täuscht waren die Tester unter anderem 
vom neuen VW Golf 8, dem Familien-
Van VW Sharan und dem Kia Ceed.  
Fünf Neufahrzeuge ohne Bremsassisten-
ten, darunter drei E-Kleinstwagen, hält 
der ADAC für nicht mehr zeitgemäß.
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Pakete

Schöner schicken,  
einfacher empfangen
Der Paketdienstleister DHL kündigt meh-
rere Verbesserungen an. Eine davon 
nimmt aber erst einmal eine Verschlech-
terung zurück: Die Portoerhöhung vom 
Jahresbeginn wird ab 1. Mai wieder pas-
sé sein, nachdem die Bundesnetzagen-
tur eine Untersuchung eingeleitet hatte. 
Unter anderem sinkt das Porto für Pake-
te bis zehn Kilo Gewicht um 1 Euro.  
Mit anderen Aktionen will DHL das Ser-
viceniveau heben. Wer auf ein Paket 
wartet, soll dessen Weg bald in Echtzeit 
via App verfolgen und noch 15 Minuten 
vor der angekündigten Zustellung einen 
alternativen Ablageort auswählen kön-
nen. Andere Zustelldienste wie DPD 
oder GLS bieten Live-Tracking schon län-
ger an. Außerdem können Nutzer in der 
DHL-App nun auch Paket- und Retouren-
labels kaufen, erzeugen und kostenlos  
in einer Paketannahmestelle oder an der 
Tür vom Abholer ausdrucken lassen.
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Einer ma   cht das Rennen 
Sieben klapp-

bare E-Scooter stellen 
sich unseren Praxistests, 
Sicherheits- und Haltbar-
keitsprüfungen. Bis auf 
zwei Modelle fallen alle 
durch. Gut ist nur einer.

E-Scooter

„Der E-Scooter  
rollt sicher und  
stabil. Und er  
besitzt eine gute 
Federung für  
holprige Strecken.“
Nico Langenbeck, Projektleiter des 
E-Scooter-Tests, auf Probefahrt mit  
dem Testsieger The-Urban #BRLN.
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Unser Rat
Nur zwei der sieben E-Scooter kön-
nen wir empfehlen. The-Urban 
#BRLN von Walberg schneidet  
als einziger gut ab. Das 950 Euro 
teure Modell erwies sich als sehr 
haltbar und überzeugte in den Fahr-
prüfungen. Deutlich günstiger und 
immerhin befriedigend ist der  
IO Hawk Sparrow für 500* Euro.  
Er fährt sich aber etwas instabil.

 E-Scooter

E -Scooter wurden im Sommer 2019 
für die Straße zugelassen, mit dem 
Ziel, die Verkehrswende in Deutsch-

land voranzutreiben. Sie sollen Pendlern 
den Umstieg vom Auto auf öffentliche Ver-
kehrsmittel erleichtern und die letzten Kilo-
meter zwischen Wohnung und U-Bahn, Bus 
und Büro überbrücken. Tausende Miet-
Scooter fluteten in kurzer Zeit zahlreiche 
Innenstädte. Zur Freude von Touristen. 

Straßentaugliche Roller für den Privatge-
brauch kommen erst langsam auf den 
Markt. Wir haben sieben Modelle getestet, 
die sich für den Transport zusammenklap-
pen lassen. Perfekt für Pendler! Eigentlich. 
Denn im Test offenbaren fünf der sieben 
E-Scooter schwerwiegende Mängel.

Brüche, miese Bremsen, Schadstoffe
Die kleinen Flitzer kosten zwischen 400* 
und 1 170 Euro, fahren bis zu 20 km/h und 
wiegen zwischen 11 und 17 Kilogramm. Aus-
gestattet sind sie mit Licht, Display, Klingel 
und mindestens zwei Bremsen. Für die 
Straße benötigen sie ein Kennzeichen, das 
der Halter vom Haftpflichtversicherer be-
kommt (siehe Kasten rechts). 

Im Test mussten sich die E-Scooter in 
Fahr- und Sicherheitsprüfungen beweisen, 
Härtetests überstehen und zeigen, wie weit 
sie mit einer Akkuladung kommen. Nur 
zwei schaffen es ins Ziel: The-Urban #BRLN, 

der einzig Gute im Test, sowie der IO Hawk 
Sparrow, der befriedigend abschneidet. Die 
restlichen fünf sind mangelhaft. Einige  
haben gleich mehrere Schwachstellen. Der 
SO2 und der Trekstor e.Gear gingen im Be-
lastungstest zu Bruch. Dem e.Gear mangelt 
es zudem an Bremskraft, genauso wie dem 
Tracer Street und dem Moovi. Beim Moovi 
und beim Buddy V2 wiesen wir in den Grif-
fen zudem krebsverdächtige Stoffe nach.

Auf die Radgröße achten
Beim Herzstück des Tests, den praktischen 
Prüfungen, machten die E-Scooter noch ei-
nen recht überzeugenden Eindruck. Sechs 
Fahrer und Fahrerinnen absolvierten mit 
jedem Modell einen Parcours, der Asphalt, 
Schotter, Feldwege, Pflastersteine sowie 
Kurven, Bordsteinkanten und Steigungen 
umfasste. Zusätzlich prüften sie die Roller 
auf regennasser Fahrbahn.

 Auf ebenem Grund lässt sich mit den 
Rollern meist problemlos cruisen, auch bei 
hohem Tempo. Nur mit dem Moovi hört 
der Fahrspaß spätestens am ersten Schlag-
loch auf. Das liegt vor allem an seinen klei-
nen Rädern. Auch das Anhalten kann auf 
dem Moovi für Adrenalinstöße sorgen: Die 
Vorderradbremse greift recht spät und ab-
rupt. Und der beherzte Tritt auf die Fuß-
bremse verbog teilweise das Schutzblech 
mit Nummernschild und Rücklicht. 

„Insgesamt wirken die getesteten Klapp-
Modelle etwas weniger robust als E-Scooter 
zum Mieten“, sagt Projektleiter Nico Langen-
beck. Die Leih-Scooter sind schwerer als un-
sere Test-Modelle, haben meist größere Rä-
der und sind darauf ausgelegt, dass täglich 
Dutzende Menschen mit ihnen durch die 
Stadt düsen. 

Drei mit mangelhaften Bremsen
Die Bremsen beurteilten die Tester zum ei-
nen subjektiv beim Fahren. Zudem ermit-
telten sie, wie lange jede verbaute Bremse 
braucht, um den E-Scooter bei Höchst-
geschwindigkeit zum Stehen zu bringen. 
Für unsere Bewertung zogen wir eine Norm 
heran, die eine etwas höhere Bremskraft 
verlangt als der Gesetzgeber. Die elektro-
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Einer ma   cht das Rennen 
Das ABC der  
Scooter-Regeln

A lkohol. Für E-Tretroller gelten 
dieselben Promillegrenzen wie 

fürs Auto. Ab 0,5 Promille setzt  
es 500 Euro Geldbuße, zwei Punkte 
und einen Monat Fahrverbot. Ab 
1,1 Promille liegt eine Straftat vor. 

Bahnfahrer. In der Regel dürfen 
zusammengeklappte E-Scooter 

in Bussen und Bahnen des öffent- 
lichen Personenverkehrs als kosten-
freies Handgepäck mitfahren.

Fahranfänger. Für PKW-Fahran-
fänger und alle unter 21 Jahren 

besteht ein absolutes Alkoholverbot. 
Es drohen eine Geldbuße, ein Punkt 
sowie eine verlängerte Probezeit.

Helm. Eine Helmpflicht besteht 
nicht, da die Höchstgeschwin-

digkeit auf 20 Kilometer pro Stunde 
begrenzt ist. Allerdings zeigen Un-
fallstudien: Besser mit Helm! 

M indestalter. 14 Jahre. 
Miet-E-Scooter lassen sich 

meist erst ab 18 Jahren leihen. 

Radweg. E-Tretroller gehören auf 
den Radweg oder Radfahrstrei-

fen. Ist keiner vorhanden, dürfen sie 
auf die Straße ausweichen. Gehwe-
ge und Fußgängerzonen sind tabu.

Versicherung. E-Scooter-Halter 
brauchen eine Haftpflichtver- 

sicherung. Kosten: ab etwa 20 Euro 
im Jahr. Die Versicherungsplakette 
muss hinten auf dem Roller kleben 
und jährlich erneuert werden.

Zulassung. Für die Straße zu-
gelassene Modelle erkennen 

Käufer am Fabrikschild mit Be-
triebserlaubnis-Nummer (ABE-Nr.) 
an der Unterseite oder am Rahmen.0

*) Korrigiert am 30.3.2020.

*) Korrigiert am 30.3.2020.
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„Einhändig fahren 
ist extrem wackelig 
– das macht Abbie -
gen mit E-Scootern 
gefährlich.“

„Die meisten 
E-Scooter lassen 
sich schnell zusam -
menklappen. Zum 
Tragen sind sie 
aber echt schwer.“

FO
TO

S:
 B

EN
JA

M
IN

 P
RI

TZ
KU

LE
IT

© Stiftung Warentest, 2020 
Nur zur persönlichen Nutzung. Keine Weitergabe.



j Reichweite im Test   j Maximale Reichweite laut Anbieter (in Kilometer)

45

The-Urban
#BRLN

IO Hawk SXT
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iconBIT Moovi SoFlow SO2 Trekstor
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E-Scooter
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So haben wir getestet
Im Test: 7 klappbare E-Scooter, die für die Straße 
zugelassen sind. Wir kauften sie von August bis 
November 2019 ein. Die Preise ermittelten wir bei 
den Anbietern im Februar 2020.

Untersuchungen: Details zu den Prüfmethoden 
finden Sie unter test.de/escooter/methodik.

Fahren: 45 % 
Sechs Nutzer (vier Männer, zwei Frauen) beur-
teilten das Fahrverhalten in der Ebene, auf ver-
schiedenen Untergründen und in Kurven. Beim 
Fahrkomfort beurteilten sie Federung, Fahr- und 
Griffposition, Trittbrett sowie Fahrgeräusche. Die 
Reichweite ermittelten wir auf einem Prüfstand 
bei maximaler Geschwindigkeit und 100 Kilo-
gramm Zuladung – so lange, bis das Tempo des 
E-Scooters auf 10 Kilometer pro Stunde absank.

Handhabung: 30 % 
Die Testfahrer und -fahrerinnen beurteilten den 
Aufbau und die Verständlichkeit der Gebrauchs-
anleitung. Ein Experte untersuchte, ob wichtige 
Angaben, etwa zum Transport, zur Garantie und 
zum zulässigen Gesamtgewicht, zu finden sind. 
Die Testfahrer beurteilten Bedienelemente und 
Anzeige, die Verstellbarkeit des Lenkers, ob sich 
der Klappmechanismus schnell und einfach 
betätigen lässt und wie gut sich der Roller tragen 
lässt. Zudem bewerteten sie das Laden des 
Akkus, die Ladedauer und, wenn möglich, das 
Entnehmen und Einsetzen des Akkus.

Haltbarkeit: 15 % 
Die Bruchfestigkeit und Langlebigkeit prüften 
wir durch einen Belastungstest, bei dem die 
Scooter auf einer Rolle mit Holperleisten 25 Kilo-

meter zurücklegen mussten, sowie durch eine 
Fall-, Schlag- und statische Prüfung. Bei der  
Verarbeitung prüften wir etwa das Spiel im 
Klappmechanismus und auf Klemmstellen sowie 
scharfe Ecken und Kanten.

Sicherheit: 5 %
Die Bremswirkung untersuchten wir auf einer 
Prüfstrecke mit der vom Anbieter angegebenen 
maximalen Zuladung. Zudem beurteilten die 
Testfahrer die Handhabung der Bremsen, auch 
bei nassen Verhältnissen. Wir beurteilten das 
Vorderlicht im Dunkeln und ob die Beleuchtung 
die Zulassungsordnung einhält. Wir prüften die 
elektrische und funktionale Sicherheit – beim 
Ladegerät etwa Kurzschlussverhalten und Ent-
flammbarkeit – und führten mit Ladegerät und 
Akku einen Falltest durch. Zudem absolvierten 
die Scooter eine Spritzwasserprüfung. Wir unter-
suchten, ob sich Lichtkabel und Griffe leicht 
abziehen lassen und die Modelle die Anforde-
rungen an die CE-Kennzeichnung erfüllen.

Schadstoffe: 5 % 
Die Griffe und der Gashebel wurden auf poly-
zyklische aromatische Kohlenwasserstoffe (PAK) 
sowie auf Phthalat-Weichmacher untersucht. 

Abwertungen 
Abwertungen führen dazu, dass sich Mängel 
verstärkt auf das test-Qualitätsurteil auswirken. 
Sie sind mit Sternchen *) gekennzeichnet. Fol-
gende haben wir eingesetzt: War Haltbarkeit, 
Sicherheit oder Schadstoffe mangelhaft, konnte 
das Qualitätsurteil nicht besser sein. Lautete die 
Note für Bruchfestigkeit und Langlebigkeit man-
gelhaft, konnte die Haltbarkeit nicht besser sein. 

Große Unterschiede bei der Reichweite
Die Reichweite der E-Scooter ermittelten wir auf einem Prüfstand mit konstanten 
Bedingungen: eine ebene Strecke, eine Zuladung von 100 Kilogramm und maxi-
male Geschwindigkeit. Die Anbieter geben teilweise deutlich größere Reichwei-
ten an als die von uns gemessenen. 

Quelle: Stiftung Warentest; Grafik: test

nischen Bremsen des Tracer Street, Moovi 
und e.Gear schafften allerdings noch nicht 
einmal den gesetzlich geforderten Wert – 
in diesem Zustand hätte keiner der drei  
eine Straßenzulassung bekommen dürfen.

Sturzgefahr beim Abbiegen
Ein weiteres Risiko besteht beim Abbiegen. 
Die Scooter sind für Handzeichen und ein-
händiges Fahren viel zu wackelig. „Sicherer 
wäre es, die Roller künftig mit Blinkern aus-
zustatten,“ sagt Projektleiter Nico Langen-
beck. Das forderte kürzlich auch der Deut-
sche Verkehrsgerichtstag. Bislang bleibt 
beim Spurwechseln oder Abbiegen nichts 
anderes übrig, als langsam zu fahren und 
einen Blick über die Schulter zu werfen.

Teurer Schrott nach Belastungstest
Um zu ermitteln, wie robust die E-Scooter 
sind, mussten sie Biege- und Schlagprü-
fungen überstehen. Auf einem Prüfstand  
rollten sie zudem 25 Kilometer über eine 
rotierende, mit Holperleisten versehene 
Trommel. Das simuliert eine Fahrt etwa 
über Kopfsteinpflaster und Schlaglöcher. 
Gewichte ersetzen dabei den Fahrer. Nahe-
zu unbeschadet überstanden The-Urban 
#BRLN, IO Hawk, der Buddy V2 und Tracer 
Street den Belastungstest. Zu Bruch gingen 
hingegen der 815 Euro teure SO2 und das 
550-Euro-Modell e.Gear von Trekstor. In 
beiden Fällen sind die Schäden irreparabel 
– und die Flitzer Schrott. 

Reichweite und Akku
Die Akkus der geprüften Modelle haben ei-
ne Kapazität von 187 bis 461 Wattstunden. 
Wie weit Fahrer damit kommen, hängt von 
verschiedenen Faktoren ab (siehe Grafik 
rechts). Im Test schaffte der SO2 mit dem 
größten Akku die weiteste Strecke. Bergab, 
mit gedrosseltem Tempo oder leicht-
gewichtigen Fahrern sind sogar mehr drin 
als die gemessenen 32 Kilometer.

Der SO2-Roller – der leider im Test kaputt-
ging – ist der einzige, bei dem sich der Akku 
entnehmen lässt. Für alle anderen gilt: 
Zum Laden muss der gesamte Scooter an 
die Steckdose. Und ist der Akku kaputt, 
muss der Roller in die Werkstatt.

Ob E-Scooter die Verkehrswende voran-
treiben, bleibt fraglich. Was ihre Beliebtheit 
erhöhen könnte: mehr Sicherheit und eine 
längere Lebensdauer. j

 E-Scooter mieten. Wir haben die vier 
Verleiher Circ, Lime, Tier und Voi einem 
Schnellcheck unterzogen – alle Ergebnis-
se unter test.de/escooter-mieten. 

0 0
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Der Gute Der Befriedigende

Die Mangelhaften

Walberg The-Urban #BRLN V3
950 Euro

GUT (2,4)

Testsieger. Fährt sich angenehm, auch bei 
Ausweichmanövern und auf holpriger Strecke 
– dank guter Federung und wohl dosierbarer 

Bremsen. Sehr robust. Leicht zu bedienen und zu klappen. Lenkerhö-
he verstellbar. Breites Trittbrett mit rutschfestem Belag. Manko: Lässt 
sich nur mittelmäßig tragen, wiegt viel, der Lenker arretiert nicht,  
ein Tragegriff fehlt. Das Vorderlicht könnte heller sein. Das Display ist 
nachts schlecht lesbar.

IO Hawk Sparrow-Legal
500* Euro

BEFRIEDIGEND (2,8)

Schnäppchen mit Schwächen. Robuster 
Scooter mit breitem, rutschfestem Trittbrett. 
Schnitt beim Fahrverhalten und Fahrkomfort 

mittelmäßig ab. Die Griffe lockerten sich bei den Testfahrten. Die Fuß-
bremse funktioniert nicht gut auf nasser Fahrbahn. Lässt sich nicht  
an die Körpergröße anpassen – die Lenkerhöhe ist fix. Beim Zusam-
menklappen arretieren Lenker und Steuerrohr nicht, sondern bleiben 
lose – das nervt beim Tragen. 

SXT  
Buddy V2 eKFV
1 170 Euro

MANGELHAFT (4,6)

Mit Schadstoffproblem. In den Griffen wie-
sen wir den polyzyklischen aromatischen 
Kohlenwasserstoff (PAK) Benzo(ghi)perylen 
nach. Er steht im Verdacht, Krebs zu erzeu-
gen. Ansonsten erwies sich der teure Buddy 
als robust und überzeugte durch ein sicheres 
Fahrverhalten. Lenkerhöhe nicht verstellbar. 
Tipp: Käufer sollten die Griffe tauschen.

iconBIT 
Tracer Street 
400 Euro

MANGELHAFT (4,9)

Bremse zu schwach. Die Bremsleistung der 
elektronischen Vorderradbremse reicht nicht 
für das zulässige Gesamtgewicht aus. Um 
mit der Fußbremse sicher zu bremsen, ist viel 
Kraft nötig. Im Praxistest bemängelten die 
Tester teilweise ein unruhiges Fahrverhalten. 
Verarbeitung ausreichend: Belag löst sich, 
Lenkstange etwas wackelig.

 Moovi 
StVO
700 Euro

MANGELHAFT (5,0)

Doppelt durchgefallen. Die elektronische 
Hinterradbremse ist zu schwach. Die Griffe 
sind zudem mit krebsverdächtigem Naph-
thalin und einem Weichmacher belastet, der 
sich im Tierversuch als leberschädigend er-
wiesen hat. Unsicheres Fahrverhalten, kleine 
Räder, schmale Trittfläche und instabile  
Konstruktion. Mit circa 12 Kilometern kürzeste 
Reichweite im Test.

SoFlow SO2
815 Euro

MANGELHAFT (5,0)

Ärgerlich. Die Verschraubung des Klappme-
chanismus riss im Belastungstest nach 14  
Kilometern ab, der Scooter klappte zusam-
men – beim zweiten Exemplar nach 11 Kilo-
metern. Zudem löste sich die rutschfeste 
Matte auf der Trittfläche. Schade, denn der 
SO2 glänzt mit den besten Fahreigenschaf-
ten, sehr guter Beleuchtung und der größten 
Reichweite. Mit entnehmbarem Akku.

Trekstor  
e.Gear EG3178
550 Euro

MANGELHAFT (5,0)

Bruchpilot. Der Holm zwischen Tritt und 
Lenkerstange barst nach etwa 16 Kilome-
tern. Der Roller klappte in sich zusammen, 
beim zweiten Exemplar bereits nach etwa 
zweieinhalb Kilometern – passiert das auf 
der Straße, wirds gefährlich. Zudem bringt 
die elektronische Vorderradbremse den 
E-Scooter zu langsam zum Stehen. Schmaler 
Lenker.

*) Korrigiert am 30.3.2020.
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E-Scooter
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Brüchig. Im Belastungstest riss beim Trekstor e.Gear 
der Rahmen – Totalschaden.

Holprig. Durch seine kleinen Räder rumpelt der Moovi 
sehr unsanft über Kanten und Pflastersteine.

E-Scooter: Nur einer überzeugt
Produkt

Mittlerer Preis ca. (Euro)

- QUALITÄTSURTEIL 100 %

Fahren 45 %

Fahrverhalten/Fahrkomfort

Reichweite im Test (ca. km)1)

Handhabung 30 %

Gebrauchsanleitung

Bedienelemente und Anzeige

Verstellbarkeit und Klappmechanismus

Tragen

Akku laden/entnehmen und einsetzen

Ladedauer des Akkus im Test (ca. h:min)

Haltbarkeit 15 %

Bruchfestigkeit und Langlebigkeit

Verarbeitung

Sicherheit 5 %

Schadstoffe 5 %

Ausstattung/Technische Merkmale

Gewicht ca. (kg)

Maximale Zuladung (kg)2)

Transportmaße: Länge x Breite x Höhe ca. (cm)

Maße im Fahrzustand: Länge x Breite x Höhe 
ca. (cm)

Bremse:  
Vorderrad/Hinterrad/Fußbremse

Reifengröße ca. (mm)

Akkukapazität (Wh)2)

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse: 1 = Sehr gut 
(0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5). 3 = Befriedigend (2,6–3,5). 
4 = Ausreichend (3,6–4,5). 5 = Mangelhaft (4,6–5,5).
Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.  
*) Führt zur Abwertung (siehe „So haben wir getestet“ auf 
Seite 81). j = Ja. N = Nein. 

Walberg  
The-Urban 
#BRLN V33)

950

GUT (2,4)

gut (2,3)
2/2

3 (18)

befried. (2,9)
2

3

2

3

3/54)

3 (3:10)

sehr gut (1,4)
1

1

gut (2,3)

befried. (2,8)

15,3

100

116 x 16 x 40

112 x 55 x 
91–115

Trommel/ 
Trommel/N

200

263

1) Details siehe Grafik S. 81. 2) Laut Anbieter. 3) Laut Anbieter auch unter dem Namen The-Urban #RVLTN für rund 800 Euro erhät-
lich. 4) Akku ist nicht entnehmbar. 5) Höhe inklusive Licht. 6) Enthält im Griff Benzo(ghi)perylen oberhalb des Grenzwertes des GS-
Zeichens. 7) Erreicht nicht die in der Norm geforderte Bremswirkung. 8) Enthält im Griff Naphthalin oberhalb des Grenzwertes des 
GS-Zeichens sowie hohe Mengen des Phthalat-Weichmachers DINP. 9) Schraubenköpfe des Klappmechanismus am Trittbrett in der 
Belastungsprüfung teilweise abgerissen. Roller klappte in sich zusammen. Zudem löste sich die Gummimatte auf der Trittfläche.  
10) Mit dem Eigengewicht des E-Scooters überschreitet der Anbieter allerdings das angegebene zulässige Gesamtgewicht von  
137 kg. 11) Holm zwischen Trittbrett und Steuerrohr in der Belastungsprüfung eingerissen. Roller in sich zusammengeklappt. 
12) Laut Anbieter Gebrauchsanleitung geändert. 13) Laut Anbieter Produkt geändert. 14) Korrigiert am 30.3.2020.
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Auf Kreuzfahrt erkrankt
Der Kapitän eines Kreuzfahrtschiffs kann 
erkrankte Passagiere vom Schiff verwei-
sen, wenn auch nur ein geringes Risiko 
einer Lebensgefahr für sie besteht.  
Anspruch auf Schaden  ersatz oder Reise-
preisminderung gegen den Reiseveran-
stalter steht ihnen nicht zu. In einem 
vom Landgericht Rostock verhandelten 
Fall ging es um eine 83-jährige Frau, die 
auf einer Kreuzfahrt über anhaltende 
Darmbeschwerden klagte. Die Bordärz-
tin stufte sie als medizinisches Risiko ein 
(Az. 1 O 27/18). 

Bei Firmenlauf verletzt 
Bei einem Firmenlauf, der von einem  
privaten Veranstalter organisiert wird, 
handelt es sich weder um Betriebssport 
noch um eine Veranstaltung des Arbeit-
gebers. Für mögliche Verletzungen der 
Teilnehmer besteht kein Anspruch auf 
Entschädigungsleistungen der gesetzli-
chen Unfallversicherung (Sozialgericht 
Dortmund, Az. S 17 U 237/18). 

 Tempo mehr senken
Bei Dunkelheit müssen Fahrzeuge auf 
schmalen Straßen mindestens auf  
der Hälfte der einsehbaren Strecke zum 
Stehen gebracht werden können.  
Bei Gegenverkehr haben Autofahrer die  
Geschwindigkeit dementsprechend  
anzupassen (Oberlandesgericht Celle, 
Az. 14 U 182/19). 

 Schenkung mehr versteuern 
 Eine Schenkung oder Erbschaft vom leib-
lichen Vater wird höher besteuert als vom 
rechtlichen Vater, urteilte der Bundesfi-
nanzhof (Az. II R 5/17). Der biologische 
Vater hatte seiner Tochter 30 000 Euro 
geschenkt. Rechtlicher Vater ist jedoch 
der Ehemann der Mutter. Nur ihm ge-
genüber habe das Kind Anspruch auf  
Erbe und Pflichtteil. Deshalb sei Schen-
kungsteuer, wie sie für Nicht-Verwandte 
gilt, angemessen, also Steuerklasse III. 
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Geld      und Recht 
in Kürze

Abstand halten. 
Mindestens  
1,5 Meter müs-
sen überholende  
Autos vom Rad-
fahrer weg sein.

Radfahrer bekommen mehr Rechte, die 
Nutzung von Carsharing wird gefördert 
und Bußgelder erhöhen sich: Für mehr 
Sicherheit im Straßenverkehr hat die 
Bundesregierung die Straßenverkehrs-
ordnung (StVO) geändert. Die Novelle 
soll noch im Frühjahr in Kraft treten. 
Hier die wichtigsten Änderungen:

Radfahrer. Autos müssen beim Über-
holen von Radfahrenden künftig einen 
Mindestabstand von 1,5 Meter inner-
orts und 2 Meter außerorts einhalten. 
Bisher war nur ein „ausreichender  
Seitenabstand“ gefordert. Auf Schutz-
streifen für den Radverkehr gilt ein Hal-
teverbot. Für Ampeln wird der Grünpfeil 
ausschließlich für Radfahrende einge-
führt. Außerdem dürfen Fahrzeuge über 
3,5 Tonnen zum Schutz der Zweiradfah-
rer beim Rechtsabbiegen innerorts nur 
Schrittgeschwindigkeit fahren.

Bußgelder. Mit der StVO-Novelle wird 
auch der Bußgeldkatalog angepasst. 
Für unzulässiges Halten in zweiter Rei-
he und auf Schutzstreifen für den Rad-
verkehr werden 55 statt bisher 15 Euro 
fällig. Auch das Parken auf Geh- und 
Radwegen verteuert sich deutlich: An-
stelle von derzeit maximal 20 Euro wer-

den jetzt 55 Euro, bei Behinderung  
70 Euro und ein Punkt in Flensburg fäl-
lig. Wer dabei nicht mitmacht, eine Ret-
tungsgasse zu bilden, zahlt 200 Euro, 
bekommt zwei Punkte in Flensburg und 
einen Monat Fahrverbot. Das Durchfah-
ren der Rettungsgasse kostet mindes-
ten 240 Euro, zwei Punkte und ebenfalls 
einen Monat Fahrverbot.

Carsharing. Neben dem Radverkehr 
will die Bundesregierung auch die  
Nutzung von Carsharing-Fahrzeugen 
vor antreiben. Eingeführt wird ein neues 
Sinnbild „Carsharing“. Dort, wo es an-
gebracht ist, dürfen Carsharing-Fahr-
zeuge bevorrechtigt parken. Außerdem 
werden die Fahrzeuge mit einer Plakette 
gekennzeichnet. Diese Änderungen der 
StVO setzen das Carsharing-Gesetz um. 

Posing und Blitzer-App. Das Verursa-
chen von unnötigem Lärm, vermeidbare 
Abgasbelästigung sowie unnützes Hin- 
und Herfahren – das sogenannte Auto-
Posing – kann mit Geldbußen von bis  
zu 100 statt bisher 20 Euro geahndet 
werden. Die StVO-Novelle schreibt jetzt 
auch fest, dass Blitzer-Apps auf 
Smartphones oder in Navigationsgerä-
ten während der Fahrt verboten sind.

Neue Regeln im Straßenverkehr

Für mehr Sicherheit
Beim Überholen von Radfahrern gilt künftig ein fester Mindest- 
abstand und es gibt härtere Strafen gegen Rettungsgassen-Rüpel.
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Zahlungsverzug bei der Miete 

Depression kein  
ausreichender Grund 
Eine psychische Erkrankung ist keine 
Entschuldigung, mit der Miete in Zah-
lungsverzug zu geraten. So entschied 
das Landgericht Berlin (Az. 65 S 77/ 
19). Eine Frau, die seit langem an einer 
Depression erkrankt ist, hatte im Jahr 
2018 zwei Monate lang keine Miete 
gezahlt. Die Vermieterin kündigte da-
raufhin den Mietvertrag, wogegen die 
Frau erfolglos vor Gericht zog. Die 
Richter urteilten: Sie hätte Vorsorge 
treffen müssen, damit die Mietzahlung 
pünktlich erfolgt. 

Fluggastentschädigung

Annullierter Teilflug: 
Leichter zum Recht 
Der Europäische Gerichtshof hat erneut 
die Rechte von Fluggästen gestärkt.  
Passagiere, die eine mehrteilige Flugrei-
se gebucht haben, bei der ein Teilflug 
annulliert wurde, mussten bisher beim 
Gericht des Abflug- oder Ankunftsorts 
des abgesagten Fluges auf Entschädi-
gung klagen. Nach der Entscheidung 
können sie ihren Anspruch laut EU-Flug-
gastrechteverordnung auch vor dem  
Gericht des ersten Abflugorts geltend 
machen. Zwei Reisende hatten eine Ver-
bindung mit drei Teilflügen gebucht:  
von Hamburg über London und Madrid 
nach San Sebastian. Für die Flüge lag  
eine einheitliche Buchung vor. Der Flug 
von Madrid nach San Sebastian wurde 
annulliert. Die Passagiere klagten beim 
Amtsgericht Hamburg. Das bezweifelte 
seine Zuständigkeit. Zu Unrecht, wie der 
Europäische Gerichtshof entschied 
(EuGH, Az. C-606/19). 

4/2020 test Geld und Recht 85

Flüge. Bei  
Annullierung 
gibts oft Ent-
schädigung.

Arbeitsunfähigkeit

Kein Krankengeld  
ohne Bescheinigung
Krankenkassen müssen kein Kranken-
geld zahlen, wenn ihnen nicht spätes-
tens nach einer Woche die aktuelle  
Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung vor-
liegt, entschied das Bundessozialge-
richt (Az. B 3 KR 23/17 R). Ein Mann 
aus dem Raum Karlsruhe bekam zu-
nächst Lohnfortzahlung und später 
Krankengeld. Sein Orthopäde schrieb 
ihn weiterhin krank. Die Bescheini-
gung darüber schickte seine Frau an-
geblich los, doch bei der Krankenkasse 
kam die nicht an. Selbst wenn ihn  
daran keine Schuld trifft: Krankengeld  
erhält er nicht, solange die Beschei -
nigung fehlte, urteilten die Richter.

Eigentumswohnung

Containeranlage  
mindert Wert nicht
Die Käufer einer Eigentumswohnung in 
Düsseldorf sahen einen Wertverlust ih-
res Eigentums in Höhe von 30 000 Euro, 
weil auf der gegenüberliegenden Stra-
ßenseite Altglas- und Altpapiercontainer 
errichtet wurden. Das Geld wollten sie 
vom Bauträger zurück, weil sie beim 
Kauf von ihm nicht erfuhren, dass dort 
eine Containeranlage entstehen würde. 
Das Oberlandesgericht Düsseldorf wies 
ihre Klage ab. Ökologisch sinnvolle  
Abfallentsorgung sei Teil des urbanen 
Lebens (Az. I-21 U 46/19). 

Spielraum. Das 
Limit ist zügi-
ges Gehtempo.

Straßenverkehrsrecht

Schrittgeschwindigkeit sind 10 Stundenkilometer 

In verkehrsberuhigten Bereichen gilt  
laut Straßenverkehrsordnung Schrittge-
schwindigkeit. Welches Tempo aber ist 
das? Unter Richtern herrscht Uneinig-
keit, wie ein Fall aus Nordrhein-Westfa-
len zeigt. Polizisten hatten einen Auto-
fahrer mit 38 km/h Geschwindigkeit in 
einer verkehrsberuhigten Zone erwischt. 
Das Landgericht Dortmund urteilte: Er 
war 31 Stundenkilometer zu schnell und 
muss deshalb 160 Euro Buße zahlen und 
erhält einen Monat Fahrverbot. Die Rich-

ter vom Oberlandesgericht Hamm sahen 
das jedoch anders. Eine Grenze von  
7 Stundenkilometern sei ohne ausdrück-
liche gesetzliche Regelung oder höchst-
richterliche Vorgaben zu streng.  
Vielmehr seien 10 Stundenkilometer zu-
lässig (Az. 1 RBs 220/19). 100 Euro Buß-
geld ohne Fahrverbot reichen aus,  
urteilten die Richter vom Oberlandesge-
richt Hamm. Laut einem EU-Dokument 
über Behindertenfahrzeuge entsprechen 
zehn Stundenkilometer zügigem Gehen. 
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Dummy

test warnt 
Falscher Enkel will 
Omas echtes Geld
„Hallo, was meinst du, wer hier 
ist?“ So meldete sich ein Anrufer 
bei einer 86-Jährigen in Fürth. 
Hocherfreut glaubte die Frau, die 
Stimme ihres Enkels zu hören. Der 
Junge hatte ein Problem. Er hatte 
gerade sein Traumauto gefunden, 
kam aber nicht an sein Konto: 
„Oma, kannst du aushelfen?“ 

Am Telefon war nicht der Enkel, 
sondern ein Betrüger. Organisierte 
Banden suchen im Telefonbuch 
Vornamen wie Alfons, Hedwig, 
Mechthild, um Senioren zu finden. 
Glaubt das Opfer, einen Verwand-
ten zu erkennen, schlüpfen sie in 
dessen Rolle. Sie haben angeblich 
gerade einen Unfall gehabt, das 
Portemonnaie verloren, wurden be-
stohlen. Sie machen Zeitdruck, es 
eilt. Dem Opfer bleibt keine Zeit für 
Rücksprache mit Vertrauten. Mitun-
ter ruft später eine angebliche Bank 
an: „Ihr Enkel hat das Geld auf dem 
Konto. Wir zahlen es nächste Wo-
che aus.“ Teils rufen die Täter sogar 
ein Taxi, das die Opfer zur Bank 
fährt. Danach der nächste Anruf: 
„Ich kann nicht kommen, ich schi-
cke einen Anwalt, das Geld abzu- 
holen.“ In Sorge um ihren Enkel 
hän digen gutgläubige Rentner 
Fremden oft Tausende Euro aus. 
Nahezu täglich berichten Polizei-
dienststellen von der Masche. Es 
kann helfen, wenn Senioren ihren 
Vor namen im Telefonbuch abkürzen.

175 €gespart!

Hallo Oma!

Führen Unfall oder Krankheit bei Kindern zu einer schweren Behinderung, lin-
dert eine Kinderinvaliditätsversicherung die finanziellen Folgen. Die Tabelle mit 
Testergebnissen unserer Schwesterzeitschrift Finanztest zeigt die besten Tarife, 
die Schutz bei einer Schwerbehinderung bieten. Sie sichern eine lebenslange 
Monatsrente von 1 000 Euro zu, eine einmalige Kapitalleistung von 100 000 
Euro oder eine Kombination aus beidem (mehr Infos in Finanztest 4/2020).

Kinderinvalidität absichern

Anbieter

Barmenia
CosmosDirekt
Ergo

WGV
DEVK
Versicherungs-
kammer Bayern

1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5). 3 = Befriedigend (2,6–3,5). 4 = Ausreichend (3,6–4,5).  
5 = Mangelhaft (4,6–5,5). Bei gleichem Finanztest-Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.  
Die Jahresbeiträge sind kaufmännisch gerundet. j = Ja. N = Nein. 
1) Der Tarif umfasst auch Leistungen aus einer Unfall- oder Risikolebensversicherung, die mit abgeschlossen werden 
muss. Die Beiträge sind eingerechnet.
 2) Der Jahresbeitrag kann auf bis zu 411 Euro steigen, falls das Unternehmen nicht genügend Überschüsse erwirt-
schaften kann. Stand: 1. Januar 2020

Tarif

KISS
Kinderschutz-Plan
Kinder-Invaliditäts-Zusatzversicherung 
(kidZ)
Basis + KIZ / Optimal + KIZ
Junior Plus
Invaliditäts-Zusatzversorgung für  
Kinder (KIZ)

Jahres-
beiträge 
(Euro)

275
2171)2)

4211)

3791)

107
254

Leistungsform

Monats-
rente 
(1 000 
Euro)
j

j

j

j

N

j

Kapital-
leistung
 (Euro)
24 000
N

N

N

100 000
N

             - 
QUALITÄTS -
URTEIL 
SEHR GUT (1,5)
GUT (1,7)
GUT (1,8)

GUT (1,8)
GUT (2,4)
GUT (2,5)
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Straßenverkehr

Achtjährige haftet für 
Fahrradunfall 
Auch Kinder, die als Fahrradfahrer am 
Straßenverkehr teilnehmen, können  
haftbar gemacht werden, wenn sie dabei 
andere schädigen. So erging es einem 
achtjährigen Mädchen, das beim Fahr-
radfahren nach hinten zu seinen Eltern 
sah und deswegen mit einer Fußgänge-
rin kollidierte. Die Frau stürzte und ver-
letzte sich. Das Kind müsse ihr Schaden-
ersatz und Schmerzensgeld zahlen, so 
das Oberlandesgericht Celle. Das Mäd-
chen fahre seit seinem fünften Lebens-
jahr im Straßenverkehr Fahrrad. Es habe 
wissen müssen, dass es während der 
Fahrt nach vorn sehen und nicht über  
einen längeren Zeitraum nach hinten  
blicken darf. Den Schaden wird die  
Privathaftpflichtversicherung der Eltern  
regulieren. Diese haften hingegen nicht. 
Sie hätten ihre Aufsichtspflicht nicht  
verletzt, so das Gericht. Sie hatten Sicht- 
und Rufkontakt zu ihrer Tochter gehalten 
und versucht, sie vor dem Zusammen-
stoß mit der Fußgängerin durch Rufe zu 
warnen (OLG Celle, Az. 14 U 69/19). 

Radeln.  
Auch Kinder 
müssen vor  -
aus schauend  
fahren. 
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175 €gespart!

Hallo Oma!
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Auffassung, dass das ein Schritt in die 
richtige Richtung sein kann. Die Melde-
pflicht muss aber den Grundrechten der 
informationellen Selbstbestimmung und 
der Meinungsfreiheit ausreichend Rech-
nung tragen. Personenbezogene Daten 
sollten nur dann übermittelt werden, 
wenn auch tatsächlich der Verdacht  
einer Straftat besteht. Was diese Daten-
übermittlung angeht, sind aus unserer 
Sicht noch einige Fragen ungeklärt.

Können Sie einen  
abgeurteilten Fall beschreiben? 
Gerade konnten wir ein Urteil wegen Be-
leidigung einer Politikerin erwirken. Der 
Beschuldigte schrieb der Frau auf ihrer 
Facebook-Seite: „Sie sind ein dreckiges 
Miststück, hoffe, Sie sind die erste, die 
an den Laternen hängt.“ Die Politikerin 
zeigte das an und wir leiteten ein Straf-
verfahren ein. Letztlich wurde der Be-
schuldigte zu einer Geldstrafe verurteilt. 

Wie schaffen Sie es,  
an die Täter zu kommen? 
Die Identifizierung der Beschuldigten ist 
die größte Schwierigkeit unserer Arbeit. 
Es gelingt uns leider nicht immer, die 
Verfasser zu finden. Wir sind darauf an-
gewiesen, Daten von den sozialen Platt-
formen zu bekommen. Das funktioniert 
aber nicht immer problemlos. Daher 
wünschen wir uns einen durchsetzbaren 
Auskunftsanspruch gegen die Anbieter 
der Plattformen. 

Was halten Sie denn vom Gesetzesent-
wurf zur Bekämpfung des Rechtsextre-
mismus und der Hasskriminalität?
Der Entwurf sieht unter anderem vor, 
dass soziale Plattformen bestimmte 
rechtswidrige Postings samt Nutzer-
daten aktiv melden müssen. Wir sind der 

 Herr Hebbecker, was genau tun Sie?
Wir ermitteln strafbare Hasskommentare 
im Internet und ziehen die Verfasser zur 
Rechenschaft. Wir Staatsanwälte arbeiten 
dafür mit Partnern wie dem WDR und der 
Landesanstalt für Medien NRW zusam-
men. Sie melden uns verdächtige Kom-
mentare, wir prüfen, ob eine Straftat vor-
liegt, und leiten gegebenenfalls ein Verfah-
ren ein. Die Identifizierung der Verfasser 
übernimmt dann das Landeskriminalamt. 

Was sind Hasskommentare  
rechtlich gesehen überhaupt?
Aus Sicht des Strafverfolgers sind das 
Beiträge, die den Anfangsverdacht einer 
Straftat begründen. Beispielsweise 
Volksverhetzung oder Bedrohung. An 
der Tagesordnung sind auch rassistische 
oder nationalsozialistische Inhalte. 

Und was macht einen  
Kommentar dann strafbar? 
Das kommt auf den Einzelfall und den 
genauen Wortlaut an. Auch der Kontext 
und der Beitrag, auf den sich ein Kom-
mentar bezieht, sind maßgebend. Drasti-
sche Formen von Meinungen verfolgen 
wir natürlich nicht. Mit Zensur hat unse-
re Arbeit daher rein gar nichts zu tun.  
Im Gegenteil: Wir sehen unsere Arbeit 
als Beitrag zur Meinungsfreiheit. 

Staatsanwalt Christoph Hebbecker. Er 
bringt Internet-Straftäter vor Gericht.

„Dieser Facebook-Post ist eine Straftat“
Volksverhetzung, Beleidigung, Bedrohung: Diese Straftaten sind Alltag im Internet. Ein Gesetzentwurf 
soll Rechtsextremismus und Hasskriminalität besser bekämpfen. Im Projekt „Verfolgen statt nur Löschen“ 
gehen Kölner Staatsanwälte der Zentral- und Ansprechstelle Cybercrime schon heute dagegen vor. 
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Elster heißt das offizielle Portal der Finanz-
verwaltung für die elektronische Steuer -
erklärung. Wer sich dafür entscheidet, wird 
am Computerbildschirm durch seine Er-
klärung geführt. Das geht meist schneller 
und bequemer als auf Papier.  
Was kann Elster? Neu dieses Jahr ist der 
Anlagenassistent. Damit sind die erforder-
lichen Formulare schnell ausgewählt (siehe 
S. 90). Am meisten Zeit lässt sich aber mit 
dem Belegabruf sparen: Daten, die das  
Finanzamt bereits hat, übernimmt Elster mit 
einem Klick automatisch in die Erklärung, 

88 Geld und Recht 

Für Fortgeschrittene: Mit                  Elster 

Schneller  
ans Ziel

 Im Schnitt gibt 
es mehrere Hundert Euro zurück 
— mit den neuen Formularen 
gehts einfacher.

Steuererklärung

D as Finanzamt erleich-
tert die Steuererklä-
rung. Auf den Formu-

laren für 2019 gibt es nun 
dunkelgrün unterlegte Felder 
für „E-Daten“, elektronisch ge-
meldete Daten, zum Beispiel 
vom Arbeitgeber abgeführte 
Lohnsteuer. Steuerzahlende 
müssen in diese Felder nichts 
eintragen, weil dem Finanzamt 
die Angaben schon vorliegen. 

Außerdem wurde der Haupt -
vordruck geschrumpft. Das für 
alle verpflichtende Formular 
zählt nur noch zwei statt vor-
her vier Seiten. Wer Spenden, 
Krankheitskosten oder Kosten für Helfer 
im Haushalt absetzen will, muss dafür ge-
sonderte Anlagen verwenden.

Am Computer lässt sich die Steuer auf 
zweierlei Wegen erklären: über das kosten-
lose Elster-Portal der Finanzverwaltung 
oder via kommerzielle Steuersoftware. 
Egal, wie die Erklärung beim Finanzamt 
landet: Meist lohnt es sich. So bekamen fast 
90 Prozent der Arbeitnehmer, die eine Er-
klärung für 2015 abgaben, Steuern zurück. 
Eine freiwillige Erklärung ist risikolos. Will 
das Amt eine Nachzahlung, kann Steuer-
zahlerin oder -zahler sie zurückziehen. j

Viele Steuertipps.  Das Finanztest-Spezial 
„Steuern 2020“ ist erhältlich im Zeit-
schriftenhandel und unter test.de/shop.

Dunkelgrüne Felder. 
Sie sind neu. Dort 
muss nichts einge-
tragen werden.
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Viele Steuerzahlende geben klassisch 
auf Papier ab. Mit der Erklärung für das 
Jahr 2019 haben sie es leichter als bis-
her. Auf den neuen Formularen sind 
dunkelgrün hinterlegte Felder, die unaus-
gefüllt bleiben können. Diese „E-Daten“ 
liegen dem Finanzamt schon vor und 
wurden zum Beispiel vom Arbeitgeber 

Steuererklärung

Geld und Recht 89

Für Fortgeschrittene: Mit                  Elster 
etwa die abgeführte Lohnsteuer, den Arbeits-
lohn und Rentenbeiträge. Selber eintragen 
müssen Steuerzahlerinnen und -zahler nur 
noch Posten, die sie geltend machen wollen, 
etwa Spenden oder Krankheitskosten sowie 
vom Belegabruf nicht erfasste Einnahmen, 
zum Beispiel aus Vermietung.  
Ist die Steuererklärung fertig, werden die 
eingege benen Daten automatisch auf Plausibi-
lität geprüft, und das Portal erstellt eine unver-
bindliche Steuerberechnung. Nach dem Absen-
den aus dem Elster-Programm ist die Erklärung 
sofort beim Finanzamt. Verzögerungen wegen 

 Für Steuerlaien: Mit Steuersoftware 
Eine Steuersoftware ist die Alternative 
für alle, die bei der Steuererklärung an 
die Hand genommen werden möchten. 
Eine gute Software führt durch die Erklä-
rung, ohne dass große Vorkenntnisse  
erforderlich sind. Gegenüber Elster ist 
die Bedienung meist einfacher, die Hilfen 
sind ausführlicher, es gibt Steuertipps. 
Das erleichtert die Arbeit besonders 
Neulingen. Überzeugende Steuersoft ware 
gibt es schon ab 15 Euro. Welche Pro-
gramme sich für wen eignen, erläutert 
unser Test aus dem vergangenen Jahr 
(test.de/steuerprogramme).

Für Traditionalisten: Mit Papierformularen

verschwundener Briefe oder unleserli-
cher Handschrift gibt es nicht.  
Steuerlaien aufgepasst. Zwar erleich-
tert der Belegabruf, die Formulare aus-
zufüllen, aber Steuertipps dürfen Nutze-
rinnen und Nutzer nicht erwarten. Was 
zählt überhaupt für die Steuer, welche 
Kosten sind wo einzutragen? Dafür bie-
tet Elster wenig Unterstützung. Elster 
lohnt sich deshalb für diejenigen, die mit 
Steuererklärungen bereits Erfahrung  
haben. Anfänger sind bei einer empfeh-
lenswerten kommerziellen Steuersoft -

 Software oder Elster? Wer sich in  
Steuerdingen auskennt, für den ist Elster 
zu empfehlen. Für Steuerlaien überwie-
gen jedoch oft die Vorteile einer guten 
Steuersoftware. 
Belegabruf nutzen. Auch wer sich  
gegen die Erklärung per Elster und für 
eine Steuersoftware entscheidet, sollte 
sich ein Elster-Konto einrichten (siehe  
S. 90). Nur dann kann die Erklärung on-
line über eine Elster-Schnittstelle direkt 
ans Amt geschickt werden. Bei den 
meisten Programmen ist dann zudem 
der Belegabruf verfügbar. 

elektronisch übermittelt. Die Formulare 
selbst gibt es entweder bei den Finanz-
ämtern oder online zum Ausdrucken 
 (formulare-bfinv.de) – dann allerdings  
in grau. Für alle, die sich am Computer 
nicht wohlfühlen, sind die offiziellen  
Papiervordrucke dank „E-Daten“ nun 
schneller ausgefüllt.

ware besser aufgehoben. Die bietet ih-
nen Erläuterungen und Steuertipps.  
Zusätzliche Möglichkeiten. Mit Elster 
lassen sich nicht nur die Formulare  
ausfüllen, sondern auch Lohnsteuermerk-
male einsehen oder online Einspruch  
gegen ergangene Bescheide einlegen. 
Achtung: Neben der Browservariante 
„Mein Elster“ unter elster.de gibt es 
letztmals für 2019 noch die Desktopver-
sion „ElsterFormular“. Die Umstellung 
auf die Browservariante ist leicht: Die  
Inhalte sind identisch. 
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 Steuererklärung

90 Geld und Recht test 4/2020

Elster  
Schritt für Schritt 
Ist der Elster-Zugang einmal 
aktiviert, geht die Steuer -
erklärung fix. Bis dahin ist 
aber etwas Geduld gefragt. 

1 Das Benutzerkonto anlegen.  Auf 
elster.de wählen Sie „Benutzerkonto 

erstellen“. Wählen Sie Login mit Zertifikat, 
dann Benutzername und Sicherheitsabfra-
ge und geben Sie persönliche Daten und 
Steuer-Identifikationsnummer ein.

2 Mit zwei Codes registrieren. Als 
Nächstes erhalten Sie eine E-Mail, 

um Ihre Mailadresse zu bestätigen. Ist das 
erledigt, kommt eine zweite E-Mail mit der 
Aktivierungs-ID. Die Aktivierungs-ID ist 
der erste der beiden Codes, die zum Regis-
trieren erforderlich sind. Den zweiten Code 
schickt das Amt als Brief an Ihre Melde-
adresse. Das dauert bis zu 14 Tage. 

Alternativ zum Postweg kann der zweite 
Code auch mit einem neuen Personalaus-
weis mit aktivierter Onlinefunktion und ei-
nem Kartenlesegerät generiert werden. Mit 
dieser Variante können Sie sofort loslegen.

 

3 Die Registrierung abschließen. 
Sind beide Codes vorhanden, rufen 

Sie die Eingabemaske mit dem Link aus der 
zweiten Mail auf. Jetzt können Sie Ihr Zerti-
fikat downloaden. Mit Zertifikat und Ihrem 
Passwort loggen Sie sich erstmalig ein und 
vervollständigen Ihre Angaben.

4 Den Belegabruf aktivieren. Um 
von der vereinfachten Erklärung zu 

profitieren, ist der Abruf einmalig unter 
Formulare und Leistungen zu aktivieren. 
Auch dafür kommt ein Code per Post. 

5 Die Steuererklärung: Grundla -
gen. Ist der dritte Code da, können 

Sie mit der Erklärung beginnen. Wählen Sie 

unter „Mein Elster“ den Punkt „neues For-
mular“. Machen Sie zum ersten Mal eine 
Elster-Erklärung, ist die Seite „Datenüber-
nahme“ noch leer. In den folgenden Jahren 
 können Sie dort Angaben vorheriger Steu-
ererklärungen übernehmen – Gewerk -
schafts beiträge etwa. Wählen Sie dann mit 
dem Anlagenassistenten die erforderli-
chen Formulare aus (siehe unten).

6 Die Steuererklärung: Daten. Jetzt 
geht es ans Ausfüllen. Nutzen Sie den 

Belegabruf und tragen Sie Ihre restlichen 
Ausgaben ein, die Sie absetzen möchten. 
Sind Sie Single, können Sie die Felder für 
Ehepartner ignorieren.

7 Die Steuererklärung: Feinschliff. 
Überprüfen Sie am Ende Ihre Ein-

gaben und beheben Sie Fehler, die Elster 
anzeigt. Laden Sie dann die unverbindliche 
Steuerberechnung als PDF herunter. Passt 
alles, schicken Sie die Erklärung ab.

Zugang ausnutzen. Einmal 
aktiv, spart Elster bei jeder 
Steuererklärung Zeit, denn 
durch den Belegabruf lassen 
sich Daten leicht in die For-
mulare übernehmen. Das gilt 

selbst bei denen, die für die 
Vorjahre noch freiwillig Er-
klärungen abgeben möch-
ten. Fürs Steuerjahr 2016 ist 
das noch bis 31. Dezember 
2020 möglich. 

Neu: Anlagenassistent. 
Nutzer füllen einen kurzen 
Fragebogen aus und bekom-
men dann die für sie nötigen 
Anlagen vorgeschlagen. 
Stimmt die Auswahl nicht, 

können noch weitere Formu-
lare ergänzt werden. Anla-
gen, die nahezu jeder Steuer-
zahler benötigt, sind beim 
Anlagenassistenten bereits 
voreingestellt. IL
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Rundumschutz 
 für Kinder
Kinderinvaliditäts  -
versicherungen helfen, 
wenn das Leben kopfsteht, 
weil ein Kind schwerbe -
hindert wird. Eine wichtige, 
unbekannte Police im Test.

Fluggastrechte 
durchsetzen
Hat Ihr Flug Verspätung, 
fällt er aus oder ist über-
bucht, helfen Dienstleister, 
die Entschädigung durch-
zusetzen. Wir haben sechs 
Fluggastportale getestet.

Titel

Steuererklärung 2019 70

Richtig abrechnen −
mehr Geld zurück

 Mietwagen 26

Clever buchen auf 
Internetportalen 

Flugentschädigung 20

Test: Was Online-
dienste taugen

Ihr Weg zur 
Immobilie

Kredite ab

Von Fördergeld bis Tilgungsrate:  
Sechs Bausteine für den optimalen Kredit

Seite 54

Corona: 

  Folgen für 

Job, Reisen,  

Geldanlage 12 + 32

 0,7 %

April 2020 6,10 Euro

4
/2

0
2

0

 Bankschließfächer 17

Test: Wertsachen guut
und günstig lagern

Small-Cap-ETF 34

Mehr Chancen für 
Ihr Fondsdepot

Smartphone-Broker 46

Aktien und ETF perr
Handy kaufen

 50 000 Euro am Kredit sparen
Sie wollen kaufen, bauen oder modernisieren? Dann 
bekommen Sie Ihren Kredit jetzt günstiger denn je. 
Trotzdem sollten Sie vergleichen. Denn in zwei von 
vier Testfällen lagen mehr als 50 000 Euro zwischen 
dem günstigsten und dem teuersten Kredit.

Weitere Themen in Finanztest
Coronavirus. Folgen für Job, Reisen, Geldanlagen – 
Antworten auf häufige Fragen.

Bankschließfächer. Große Preisunterschiede,  
teils fehlt Versicherungsschutz.

Smartphone-Broker. Wertpapiere kostenlos  
per Handy handeln – drei Anbieter im Check.

Steuererklärung für 2019. Diese Posten  
bringen  Ihnen viel Geld zurück.

Finanztest 4/2020 
jetzt im Handel

Diesen Monat aktuell in Finanztest
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Wanderndes Stäbchen
Das Verhütungsstäbchen Implanon NXT, 
das Frauen in den Oberarm eingesetzt 
bekommen, kann wandern und dann 
beispielsweise Nerven verletzen – vor  
allem bei falscher Einlage. Darauf weist 
das Bundesinstitut für Arzneimittel und 
Medizinprodukte hin. Verbessertes 
Schulungsmaterial soll Ärzten helfen, 
das Stäbchen noch sicherer einzusetzen. 
Frauen sollten regelmäßig darauf ach-
ten, ob sie es an gewohnter Stelle tas-
ten können – sonst schnell zum Arzt. 

Kritische Reis-Präparate
Nahrungsergänzungsmittel mit Rot-
schimmelreis können unter anderem 
Muskeln und Leber schädigen und gifti-
ge Begleitstoffe enthalten. Das schreibt 
das Bundesinstitut für Risikobewertung 
und warnt Verbraucher vor der Nutzung. 
Die Mittel enthalten eine cholesterinsen-
kende Substanz, die dem rezeptpflichti-
gen Arzneistoff Lovastatin entspricht. 

Untersuchte Schwangere 
Fast alle Schwangeren in Deutschland 
nutzen Screening-Angebote auf Krank-
heiten wie Hepatitis B oder Diabetes,  
ergab eine Analyse der Kassenärztlichen 
Bundesvereinigung. Die Früherkennung 
ist freiwillig, Krankenkassen erstatten 
sie. Am häufigsten wird Schwanger-
schaftsdiabetes festgestellt: bei etwa  
jeder zehnten Frau. Eine frühzeitige  
Diagnose soll negative Folgen für Mut-
ter und Kind verringern. 

Neues Diabetes-Portal
In Deutschland leiden etwa 7 Millionen 
Menschen an Diabetes. Wenn sie medi-
zinisch gut betreut werden und gesund 
leben, schützt das vor Folgeerkrankun-
gen wie Augen- und Nierenschäden.  
Viel Aufklärung bietet das neue Diabe-
tesinformationsportal Diabinfo.de. Hin-
ter dem Angebot stehen unabhängige 
Institutionen der Diabetesforschung. 

Viele Wirkstoffe für Medikamente kom-
men aus Indien und China, vor allem für 
preiswerte Generika. Allein in der Regi-
on Wuhan, die vom Coronavirus am 
stärksten betroffen ist, werden etwa  
80 Wirkstoffe produziert für Arzneien 
wie Antibiotika, Schmerzmittel, Blut-
drucksenker, Kortisone. Pharmafabriken 
arbeiten eingeschränkt. Verschärfen 
sich die Lieferengpässe für Medikamen-
te, die schon vor Corona bestanden?

Einschränkungen möglich. Der  
Gesundheitswissenschaftler Professor 
Gerd Glaeske von der Universität  
Bremen erklärte kurz vor Redaktions-
schluss Mitte März: „Wenn die Corona-
Pandemie länger andauert, ist nicht 
ausgeschlossen, dass es zu Einschrän-
kungen bei der Produktion und so der 
Lieferfähigkeit versorgungsrelevanter 
Wirkstoffe und Arzneimittel für 
Deutschland kommt.“ Denkbar sei, 
dass China wie aktuell Indien ein Ex-
portverbot für einige Mittel verfüge, um 
zunächst die eigene Bevölkerung zu ver-
sorgen. Vom Verbot in Indien sind laut 

Glaeske derzeit 13 Wirkstoffe betroffen, 
darunter das Antibiotikum Clindamycin, 
das Schmerzmittel Paracetamol und  
Vitamin B 12. Wenn in Deutschland die 
Lager leer sein sollten, könnten Versor-
gungsprobleme bei rezeptpflichtigen 
und -freien Mitteln auftreten. 

Neues Gesetz. Lieferengpässe sind seit 
Längerem ein Problem. Passenden Er-
satz zu organisieren, kann für Patienten, 
Apotheker und Ärzte erheblichen Auf-
wand bedeuten. Der Bundestag hat da-
her ein Gesetz mit Gegenmaßnahmen 
beschlossen, das Anfang April in Kraft 
treten soll. Unter anderem können Be-
hörden anordnen, dass Pharmaherstel-
ler und -großhändler bestimmte Arznei-
mittel in größerer Menge auf Lager vor-
rätig haben müssen. Es gibt auch Hilfe 
für Patienten: konkret geht es um viel-
verordnete Arzneien, zu denen Kranken-
kassen mit Pharmafirmen Rabattverträge 
abgeschlossen haben. Ist so ein Mittel 
nicht verfügbar, können Apotheken  
direkt ein vergleichbares abgeben. Die 
Krankenkasse trägt dann Mehrkosten.

Medikamente

Lieferengpässe nicht ausgeschlossen
Patienten fürchten, Arzneimittel könnten wegen Corona knapp  
werden. Anfang April tritt ein Gesetz gegen Lieferengpässe in Kraft.

92 Gesundheit test 4/2020

Gesundheit 
in Kürze

Passendes 
Mittel? Teils 
ist verordnete 
Arznei nicht 
lieferbar.
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 Übel. Ingwer und 
Pfefferminztee 
können Schwan-
geren helfen.

Osteoporose

Bessere Betreuung

Die Behandlung der Knochenkrank -
heit Osteoporose soll besser werden.  
Der Gemeinsame Bundesausschuss,  
der über die Kassenleistungen ent-
scheidet, beschloss ein „Disease-
 Management-Programm“ (DMP). Ziel 
ist eine klar strukturierte Therapie und 
gute Patientenschulung. Bis zum Start 
kann es noch einige Monate dauern. 
Zu einigen anderen Erkrankungen wie 
Diabetes oder Asthma gibt es bereits 
DMPs. Die Teilnahme ist freiwillig. Oft 
sprechen Ärzte Patienten darauf an. 
Umgekehrt können natürlich auch Pa-
tienten ihre Praxis oder Krankenkasse 
nach dem Angebot fragen. 

Zecken

Ankunft der Tropentiere

 Sie könnten Profiteure des Klimawandels 
sein: In den vergangenen Jahren wurden 
in Deutschland mehrmals Riesenzecken 
der Gattung Hyalomma gesichtet. Sie 
stammen aus den Tropen und können dort 
schwere Krankheiten wie das Krim-Kongo-
Fieber übertragen. Hiesige Hyalomma-
Zecken enthalten laut einer Auswertung 
der Uni Hohenheim solche Erreger bis-
lang nicht. Doch tragen manche der im 
Labor untersuchten Tiere Rickettsien in 

Schwangerschaft

Was gegen Übelkeit 
und Erbrechen hilft 
Ein Baby kündigt sich oft mit Übel-
keit an: In der vierten bis siebten 
Schwangerschaftswoche wird 
bis zu 90 Prozent der Frauen 
immer wieder schlecht – vor 
allem morgens. Damit reagiert 
der Körper auf die hormonel-
len Veränderungen. Die Be-
schwerden sind oft nach dem 
ersten Schwangerschaftsdrit-
tel überstanden und lassen 
sich häufig mit Hausmitteln 
lindern. Teils tut es Frauen 
gut, alle zwei Stunden ein 
Häppchen zu essen, den 
Mund nach jeder Mahlzeit  
zu spülen, das Leben zu ent-
schleunigen. 2 Prozent der 
Schwangeren müssen sich so 
häufig und heftig übergeben, dass 
sie Nahrung nicht bei sich behalten 
können. Das ist gefährlich. Die Frauen 
sollten zum Arzt gehen.
Tipp: Mehr, auch zu Arzneien, steht un-
ter test.de/schwangerschaftsuebelkeit.

4/2020 test 

Abgeklopft

Vererben Eltern  
die Körpergröße an 

ihre Kinder?
Weniger als lange angenommen 

wurde, sagen Forscher der Univer-
sität Potsdam. Neuere Studien  

zeigten, dass auch Bezugsgruppen 
das Wachstum Heranwachsender 

signifikant beeinflussen. Gene 
könnten mit dem sozialen Umfeld 
inter agieren und Wachstumsim -
pulse auslösen. So passten sich  

Einwandererkinder oft der Durch-
schnittsgröße der neuen Gesell-
schaft an. Die Ernährung spiele  

eine geringere Rolle.

sich – Bakterien, die Zecken-Fleckfieber 
verursachen. Es äußert sich oft mit  
Ausschlag und Fieber und lässt sich mit  
Antibiotika behandeln. Für die Analyse 
hatten die Forscher die Bevölkerung ge-
beten, verdächtige Zecken einzusenden. 
Das ist auch dieses Jahr wieder möglich. 
Wer mitmachen will, findet Details auf 
zecken.uni-hohenheim.de. 
Tipp: Mehr Infos zu Zecken und Zecken-
schutz stehen unter test.de/zecken. 

Groß, gestreifte 
Beine. Das ist  
typisch für die 
Hyalomma-Zecke. 
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 Corona-Krise
Die Nachrichten über die Aus-
breitung des Coronavirus und  
die Gegenmaßnahmen verändern 
sich laufend. Wir informieren 
über relevante Entwicklungen un-
ter test.de/faq-coronavirus. Dort 
finden Sie Infos zu Fragen rund 
um die Gesundheit, zu Reisen 
oder den Arbeitsplatz sowie die 
wichtigsten Internetlinks, etwa 
zum Robert-Koch-Institut.
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 Verstecktes  
Leid 

 Unter Pflegeheimbe-
wohnern sind Depressionen häufig. Doch oft bleibt das 
Problem unbemerkt. Wie Sie die Anzeichen erkennen.

Depression im Pflegeheim 

W as viele für Altersblues halten, 
können Zeichen für eine De-
pression sein. Vor allem bei 

Menschen im Pflegeheim: 25 bis 45 Prozent 
der Senioren, die dort leben, leiden darun-
ter. Unter Gleichaltrigen, die zu Hause 
wohnen, haben nur fünf bis zehn Prozent 
Depressionen, fassen Forscher des Arbeits-
bereichs Altersmedizin an der Goethe-Uni-
versität Frankfurt am Main die Studienlage 
zusammen. Nach der Demenz ist die De-
pression die zweithäufigste Erkrankung im 
Pflegeheim. Erkannt wird sie selten, dabei 
bedeutet eine erfolgreiche Behandlung 
wertvolle Lebensjahre.

Verluste sind ein Risikofaktor 
 Pflegebedürftige würden das gewohnte Ge-
fühl verlieren, selbstbestimmt durchs Le-
ben zu gehen, sagt die Professorin für Ge-
rontopsychologie an der Medical School 
Berlin, Eva-Marie Kessler. Nach und nach 
breche weg, was ihnen bisher Freude ge-
macht habe, der Tag bestehe zunehmend 
aus Routinen. „Es entsteht Antriebs- oder 
Lustlosigkeit. Die Gefahr ist, dass daraus ei-
ne vollständige Depression erwächst.“

„Bei Bewohnern in Pflegeheimen kom-
men viele Belastungen zusammen“, weiß 
auch Johannes Pantel, Professor für Alters-
medizin an der Goethe-Universität in 
Frankfurt am Main. Der Umzug sei geprägt 
von Verlusten – und die seien ein Risikofak-

tor für Depressionen. Der Umzug ins Pfle-
geheim sei oftmals nicht freiwillig erfolgt. 
Viele seien zudem wenig mobil, litten un-
ter Schmerzen und körperlichen Erkran-
kungen. „Dazu summieren sich zumeist 
weitere Risikofakto ren wie Vereinsa mung 
und der Tod naher Angehöriger“, so Pantel.

Als „Alterserscheinung“ abgetan
 „Freudlosigkeit und mangelnden Antrieb 
tun viele als Alterserscheinungen ab“, schil-
dert er das Problem. Nur bei vier von zehn 
älteren Menschen mit einer Depression 
werde sie auch als solche diagnostiziert. Ein 
Grund: Sie wird mit Demenz verwechselt. 
Dabei unterscheiden sich die Erkrankun-
gen durchaus (siehe rechts).

Bisweilen wird die Depression auch ein-
fach nicht bemerkt, denn: „Betroffene zie-
hen sich in ihr Heimzimmer zurück und 
stören folglich nirgends. Dadurch werden 
sie leicht übersehen“, sagt Pantel. 

Unerkannt bleibt eine Depression oft 
auch, da körperliche Beschwerden die seeli-
schen überlagern: Die Erkrankten berich-
ten dem Arzt eher von Schmerzen, Schlaf-
störungen oder Verdauungsproblemen, 
seltener von seelischen Nöten. 

Therapie verlängert Leben
 „Bleiben die psychischen Beschwerden un-
behandelt, verschlimmern sich bei älteren 
Menschen körperliche Erkrankungen oft 

schneller als ohne die psychische Not“, be-
tont Pantel. Die Betroffenen hätten einen 
erhöhten Pflegebedarf, müssten öfter auf-
grund akuter Krankheitszustände ins 
Krankenhaus, würden gar früher sterben. 
Die Depression zu behandeln kann nicht 
nur die Lebensqualität verbessern, sondern 
auch das Leben verlängern. 

Schwierig heranzukommen 
Doch es gibt zwei Hürden. Psychothera-
peuten dürfen nur in Ausnahmefällen  
außerhalb ihrer Praxis Sitzungen durch-
führen. Anders als Ärzte, die per Gesetz 
Haus- und damit auch Heimbesuche ma-
chen sollen, müssen Psychotherapeuten 
das beantragen. Den Transport von Patien-
ten zum Therapeuten wiederum bezahlen 
Kassen erst ab Pflegegrad 3 – auf Antrag 
und unter Vorlage eines ärztlichen Attests. 
Bundesweit gibt es daher nur vereinzelt 
psychisch erkrankte Pflegeheimbewohner, 
die eine Psychotherapie erhalten.

Pantel hat mit Kollegen im Herbst 2019 
in Pflegeheimen der Region Frankfurt am 
Main ein Projekt gestartet. Sie haben Pfle-
gekräfte darin ausgebildet, Depressionen zu 
erkennen, aber auch Heimbewohnern re-
gelmäßige Gruppen zur Vorbeugung anzu-
bieten. Zudem kommen Psychotherapeu-
ten zur Sprechstunde ins Heim und bieten 
Bewohnern mit Depression Psychothera-
pie an. Das ist bundesweit einmalig. 
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 Depression 

Psychotherapie lohnt in jedem Alter
Es gibt auch Kooperationen von Heimen 
und Nervenärzten. Psychische Erkrankun-
gen werden so vielerorts schneller gesehen 
als früher; die Betroffenen erhalten aber 
oft nur Medikamente. „Das ist bedenklich, 
denn gerade bei gebrechlichen Menschen 
sind Nebenwirkungen von Psychopharma-
ka oder Wechselwirkungen mit anderen 
Medikamenten ein großes Problem“, sagt 
die Gerontopsychologin Kessler. 

Sie hat Betagten in Berlin 2012 bis 2015 
im Rahmen eines Forschungsprojekts erst-
mals Psychotherapie im Pflege heim er-
möglicht. Ihr Fazit: „Es lohnt sich, egal wie 
alt die Patienten sind.“ Das Projekt nutzte 
die Verhaltenstherapie. „Wie kann ich unter 
den jetzigen Bedingungen selbstbe stimmt 
leben? Das steht im Mittelpunkt“, sagt Pro-
fessorin Kessler. Die Hälfte der Patienten in 
ihrem Projekt hatte im Anschluss keine De-

pression mehr, einem weiteren Drittel ging 
es deutlich besser. 

Zur Regelversorgung ist die Psychothera-
pie im Heim aber noch nicht geworden. Da-
ran könnte das von Professor Pantel gelei-
tete Projekt etwas ändern. „Im Erfolgsfall 
kann das Modell ... für eine konkrete Ver-
besserung der Behandlung von depressiv 
erkrankten Altenheimbewohnern genutzt 
werden“, schreibt der Gemeinsame Bun-
desausschuss. Er bestimmt, welche Leis-
tungen die Kassen übernehmen. 
Tipp: Falls Ihnen Zeichen einer Depression 
bei Ihrem Angehörigen auffallen, sprechen 
Sie Pflegepersonal oder Heimleitung da-
rauf an. Sie können einen Arzt hinzuzie-
hen, der abklärt, ob eine Depression vor-
liegt. Bestätigt sich der Verdacht, können 
Sie helfen, einen Psychotherapeuten zu 
finden und mithilfe des Heims einen 
Transport zur Praxis organisieren. j

Leiden Sie unter einer 
 Altersdepression?
Kreuzen Sie die passende Antwort an:

Sind Sie grundsätzlich mit  
Ihrem Leben zufrieden?    Ja   ........ Nein

Haben Sie viele Ihrer  
Aktivitäten und  
Interessen aufgegeben?    ....... Ja   Nein

Haben Sie das Gefühl, Ihr  
Leben sei unausgefüllt?    ........ Ja   Nein

Ist Ihnen oft langweilig?    ....... Ja   Nein

 Sind Sie die meiste Zeit  
guter Laune?    Ja   ......................... Nein

Haben Sie Angst, dass  
Ihnen  etwas Schlimmes  
zustoßen wird?    ..................... Ja   Nein

Fühlen Sie sich die meiste  
Zeit glücklich?    Ja   ....................... Nein

Fühlen Sie sich oft hilflos?    .... Ja   Nein

Bleiben Sie lieber zu Hause,  
anstatt auszugehen und  
Neues zu unternehmen?    ....... Ja   Nein

Glauben Sie, mehr Probleme mit  
dem Gedächtnis zu haben  
als die meisten anderen?    ...... Ja   Nein

Finden Sie, es sei schön,  
jetzt zu leben?    Ja   ....................... Nein

Kommen Sie sich in Ihrem   
jetzigen Zustand  
ziemlich wertlos vor?    ............ Ja   Nein

Fühlen Sie sich  
voller Energie?    Ja   ...................... Nein

Finden Sie, dass Ihre  
Situation hoffnungslos ist?    .... Ja   Nein

Glauben Sie, dass es den   
meisten Leuten besser geht  
als  Ihnen?    ............................. Ja   Nein

Bewertung 
Zählen Sie die Kreuze an den blauen  
Ant worten. Pro Kreuz gibt es einen Punkt. 

0 bis 5 Punkte: Unauffällig 

5 bis 10 Punkte: Hinweise auf eine leichte 
bis mäßige Depression 

10 bis 15 Punkte: Hinweise auf eine 
 schwere Depression 
Quelle: In Anlehnung an die Geriatrische Depressions-Skala (GDS) nach 
Sheikh & Yesavage in einer Version der Medizinisch-Geriatrischen Kliniken 
der Evangelischen Stiftung Augusta, Bochum.
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Depression oder Demenz? Sehen Sie genau hin
Anzeichen für eine Depression 

Konzentrations- und Gedächtnisstörungen

Sie beginnen innerhalb weniger Wochen.

Die depressive Stimmung ist kaum beeinflussbar und 
konstant über einen längeren Zeitraum zu beobachten. 
Mit Schwankungen: Morgentief und Aufhellung der 
Stimmung am Abend.

Betroffener klagt, reagiert auf Fragen mit „Ich weiß 
nicht“ oder sagt, er „kann nichts mehr“. Der Leidens-
druck ist spürbar.

Das Denken ist gehemmt, wird als blockiert und ver-
langsamt wahrgenommen. Die Person ist aber nicht 
verwirrt. Sie kann meist Datum und Uhrzeit benennen. 

Hoffnungslosigkeit, Schuldgefühle,  
Lebensmüdigkeit bis hin zu Suizidgedanken. 

Quelle: In Anlehnung an eine Übersicht der Stiftung Deutsche Depressionshilfe. 

Anzeichen für eine Demenz

Schleichender Beginn über Monate. 

Die Stimmung ist insgesamt eher instabil, leichter zu 
beeinflussen und „umzustimmen“, eher unabhängig 
von der Tageszeit. 

Betroffener klagt wenig, verleugnet, hat nach  eigener 
Einschätzung keine Probleme. Defizite im Denken und  
Erinnern werden heruntergespielt oder versteckt.

Die Orientierung zu Ort und Zeit fällt schwer, Datum 
und Uhrzeit können oft nicht korrekt gesagt werden. 
Zudem sind nächtliche Verwirrtheitszustände möglich.

Depressive Symptome können zu Beginn einer Demenz-
erkrankung auftreten. Sie sind aber nicht typisch.
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Ernährung und Kosmetik
Acrylamid in Lebensmitteln (T) 03/19
Apfelschorlen (T) 04/19
Babybreie (Milch-Getreide-Brei) (T) 09/19
Balsamico (T) 03/20
Bienensterben (R) 02/19
Deos (T) 06/19
Eis, Vanille- (T) 08/19
Epilierer (T) 05/19
Frikadellen (T) 01/19
Frische Suppen, gekühlte (T) 01/20
Haarspülungen (T) 02/19
Honig (T) 02/19
Interdentalpflege (T) 03/20
Kartoffelklöße (T) 12/19
Krebs, Risiko-Lebensmittel (R) 04/19
Light-Lebensmittel (T) 01/20
Make up (T) 02/20
Mineralwasser, stilles (T) 07/19
Mundhygiene (R) 01/19
Olivenöl (T) 02/20
Quetschies mit Obstmus (T) 03/20
Shampoos, Farbschutz- (T) 08/19
Sonnenschutzmittel (T) 07/19
Speiseöle (R) 02/20
Streichfette mit Butter und Rapsöl (T) 11/19
Tees, schwarze (T) 09/19
Tomatenketchup (T) 05/19
Trinkwasser (T) 07/19
Trockenshampoos (T) 11/19
Veggie-Aufschnitt (T) 03/19
Verpackungsmüll (R) 10/19
Wiener Würstchen (T) 10/19
Zahnbürsten, elektrische (T) 12/19
Zahnbürsten, elektrische (T) 01/19
Zahnpasta (T) 10/19
Zahnpasta (T) 01/19

Multimedia
Action-Camcorder (T) 06/19
Akkupflege (R) 07/19
Anti-Viren-Software (T) 03/19
Babyphones (T) 02/20
Cloud-Dienste (T) 05/19
Cloud, private (Netzwerkfestplatten) (T) 05/19
Computer, mobile (T) 01/20
Convertibles (T) 01/19
Datenauskunft nach der DSGVO (T) 06/19
Datensicherheit auf PC und Handy (R) 03/20
Drucker (T) 04/19
Drucker, Laser- (T) 09/19
Drucker, Mini-Foto- (T) 07/19
Drucker, Tinten- (T) 06/19
Fernseher (T) 01/20
Fernseher (T) 12/19
Fernseher (T) 02/19
Fotografieren mit Systemkameras (R) 03/19
Gütesiegel für Onlineshops (T) 12/19

Handy-Sicherheits-Apps (T) 01/19
Handys, Updates für  (T) 05/19
Kameras (T) 10/19
Kinder-Musikspieler (T) 11/19
Kindersicherung für Tablets (T) 06/19
Kopfhörer (T) 09/19
Kopfhörer, große  (T) 05/19
Künstliche Intelligenz (R) 03/19
Ladestationen, induktive (T) 07/19
Lautsprecher, Bluetooth- (T) 08/19
Lautsprecher, Bluetooth- (T) 01/19
Lautsprecher, Smarte (T) 04/19
Lautsprecher, WLan- (T) 02/20
Leserbefragung zu  
Multimediageräten (T) 09/19
Mini-Fotodrucker (T) 07/19
Mobilfunktarife (T) 03/20
Monitore (T) 08/19
Navigation (T) 02/19
Notebooks (T) 10/19
Notebooks (T) 01/19
Passwortmanager (T) 02/20
Produktbewertungen im Netz (R) 03/19
Sicherheitssoftware (T) 03/20
Smartphones (T) 11/19
Smartphones (T) 02/19
Smartwatches (T) 12/19
Sofortbildkameras (T) 07/19
Sonderangebote (T) 11/19
Spiele-Apps (T) 10/19
Suchmaschinen (T) 04/19
Systemkameras (T) 03/19
Tablets (T) 12/19
Tablets (T) 07/19
Tablets mit Tastatur (T) 01/19
Tarife für Smartphones (T) 11/19
Telefontarife, Festnetz (T) 02/19
Ultrabooks (T) 01/19
Videostreaming-Dienste (T) 01/20
WLan-Router (T) 03/20

Haushalt und Garten
Backöfen (T) 09/19
Bambusbecher (T) 08/19
Bettdecken, Winter- (T) 10/19
Bohrschrauber, Akku-  (T) 02/19
Colorwaschmittel (T) 07/19
Drogerieprodukte,  
Handelsmarken gegen Marken (T) 05/19
Fenstersauger (T) 04/19
Fritteusen, Heißluft- (T) 01/19
Gartenhäcksler (T) 08/19
Gefrierschränke (T) 03/19
Geschirrspüler (T) 10/19
Geschirrspülmittel (T) 02/20
Geschirrspülmittel, Maschinen- (T) 11/19

Grillkohle (T) 06/19
Grills, Gas- (T) 05/19
Haarglätter (T) 01/19
Heizkörperthermostate, smarte (T) 08/19
Hochdruckreiniger (T) 03/20
Kaffeemühlen (T) 12/19
Kaffeevollautomaten (T) 12/19
Kaffeewissen (R) 12/19
Kühl-Gefrier-Kombis (T) 07/19
Kühlschränke (T) 02/20
Lockenstäbe und Curler (T) 01/19
Luftreiniger (T) 03/20
Matratzen (T) 10/19
Matratzen (T) 03/19
Raclettes (T) 12/19
Rasenmäher, Akku- (T) 04/19
Rasensaat (T) 04/19
Saugroboter (T) 03/19
Saug- und Wischroboter (T) 01/20
Schlagbohrschrauber, Akku-  (T) 02/19
Schnellkochtöpfe (T) 01/20
Staubsauger, Akku- (T) 06/19
Staubsauger, Boden- (T) 02/20
Textilsiegel für Nachhaltigkeit (T) 07/19
Waschen, richtig (R) 08/19
Wäschetrockner (T) 09/19
Waschmaschinen (T) 11/19
Waschnüsse, -kastanien (T) 08/19
Waschtrockner (T) 11/19

Korrektur (T) 02/20
Wassersprudler (T) 07/19
Weichspüler (T) 10/19

Freizeit und Verkehr
Autokindersitze (T) 06/19
Babytragen und Tragetücher (T) 01/20
Bikesharing (T) 05/19
Buchungsportale (T) 01/20
Dachboxen (T) 03/20
E-Scooter-Verleiher (T) 10/19
Fahrradschlösser (T) 05/19
Fahrradtaschen (T) 06/19
Ferngläser (T) 08/19
Herrenhemden (T) 09/19
Herrenhemden, Produktionsbeding. (T) 09/19
Hundefutter (T) 06/19
Katzenstreu (T) 02/20
Kinderfahrradanhänger (T) 07/19
Kinderwagen (T) 08/19
Kleidung nach App-Vermessung (T) 03/19
Kreuzfahrten: Arbeitsbedingungen,  
Sicherheit und Umweltschutz (T) 01/19
Nähmaschinen (T) 11/19
Rollatoren (T) 03/19
Rollatoren, Hybrid- (T) 03/19
Schlüsseldienste (T) 10/19
Schulranzen (T) 02/19
Sexspielzeug (T) 02/19

Spielzeug, Akustik- (T) 12/19
Tierfutter, Produktion von (T) 08/19
Trampoline (T) 04/19

Geld und Recht
Altersvorsorge für Frauen (R) 01/19
Amtliche Dokumente, Onlinedienste (R) 03/20
Bausparen (R) 04/19
Bauzinsen (R) 11/19
Behandlungsfehler (R) 01/20
Eintrittskarten (R) 10/19
Festgeld (T) 07/19
Gesetzliche Betreuung (R) 08/19
Inkassoforderungen (R) 02/19
Jugend testet (R) 07/19
Kontaktlos zahlen (R) 02/20
Mietnebenkosten (R) 04/19
Reisetipps (R) 06/19
Robo-Advisor für Geldanlagen (R) 03/20
Rundfunkbeitrag f. Zweitwohnungen (R) 12/19
Steuererklärung, freiwillige (R) 05/19
Testportale, unseriöse  (R) 08/19
Umziehen mit Hund (R) 09/19
Vermögenswirksame Leistungen (R) 09/19
Versicherungen für Volljährige (R) 11/19
Vorsorgevollmacht (R) 03/19
Wald, Regeln im  (R) 02/19
Zinsen (R) 01/20

Gesundheit
Adipositas (R) 01/20
Augenoptiker (T) 04/19
Bettwanzen (R) 03/19
Blasenschwäche, Mittel gegen (T) 10/19
Demenz, Kommunikation bei (R) 02/20
Depressionen, Onlineprogramme (R) 07/19
Diabetes Typ 2, Medikamente (T) 05/19
Erkältungsmittel (T) 01/19
Essen in der Schwangerschaft (R) 06/19
Handystrahlung (R) 09/19
Hausapotheke (R) 12/19
Heuschnupfen, Mittel gegen (R) 04/19
Heuschnupfen, Mittel gegen (R) 03/20
Hörakustiker (R) 11/19
HPV-Impfung (T) 05/19
Medikamente, wenig geeignete (T) 07/19
Migränemittel (T) 02/19
Nahrungsergänzungsmittel bei Kinder- 
wunsch und Schwangerschaft (T) 06/19
Nahrungsergänzungsmittel 
für Vegetarier und Veganer (T) 03/19
Schlankheitsmittel (T) 01/20
Schmerzmittel (T) 03/20
Sinusitis (R) 02/20
Zeitumstellung (R) 11/19
Zwangsstörungen (R) 08/19
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Zutaten für 4 Portionen

• 4 Lammstelzen à 300 bis 400 g,  
am besten beim Metzger vorbestellen
• 1 Dose (400 g) gehackte Tomaten
• 2 große Zwiebeln 
• Ein Staudensellerie • ½ Zimtstange
• 2 Lorbeerblätter • 2 schwarze, 
 fermentierte Knoblauchzehen,  
alternativ 1 EL dunkle Sojasoße
• 300 ml Gemüse- oder Fleischfond
• 1 EL helle Sojasoße • 2 EL Pflanzenöl
• 3 Äpfel • 40 g getrocknete Äpfel
• 0,1 l Apfelsaft
• Saft einer halben Zitrone • 10 g Butter
• 1 TL orientalische Gewürzmischung, 
am besten Ras el Hanout • 1 TL Salz
Nährwerte pro Portion 
Energie: 488 kcal/2050 kJ, 2 g Salz, 20 g 
Fett, 22 g Eiweiß, 26 g Kohlenhydrate.

Zubereitung

Vorbereiten. Stelzen trocken tupfen,  
äußere Haut entlang des Knochens so 
gut wie möglich entfernen. Zwiebeln 
grob würfeln. Staudensellerie waschen, 
äußere Fäden ziehen, große Stangen in 
Stücke schneiden – feine Stangen und zar-
tes Grün sehr fein hacken, beiseite legen. 
Anbraten. Fleisch mit Öl in einem Bräter 
anrösten, herausnehmen. Zwiebeln und 
Selleriestücke darin dünsten. Tomaten, 
Fond, Knoblauch, Lorbeerblätter, Zimt-
stange, Sojasoße und Salz zufügen und 
alles einmal aufkochen. 

Schmoren. Stelzen leicht salzen, in den 
Topf geben. Im Ofen bei etwa 125 Grad 
Celsius drei bis fünf Stunden ohne De-
ckel schmoren. Bei Bedarf Fond oder 
Wasser nachgießen. Am Ende soll das 
Fleisch sich leicht vom Knochen lösen. 
Apfelgemüse dünsten. Während das 
Fleisch schmort, getrocknete Äpfel fein 
schneiden. In schäumender Butter bei 
mittlerer Hitze braun anbraten. Apfelsaft 
angießen, leicht salzen, mit Deckel etwa 
5 Minuten bei niedriger Hitze dünsten. 
Frische Äpfel schälen und bis zum Kern-

Lammstelzen orientalisch
Dieses festliche Gericht gelingt leicht, das Fleisch muss nur einige Stunden schmoren.  

Als Beilage gibt es herzhaftes Apfelgemüse aus frischen Äpfeln, Apfelringen und Apfelsaft. 

„Die Gewürzmischung  
Ras el Hanout besteht oft aus 

20 und mehr Gewürzen“

Professor Dr. Guido Ritter,
wissenschaftlicher Leiter des Food Lab 

an der Fachhochschule Münster, hat das 
Rezept für test-Leser entwickelt.

Tipp aus der Testküche
Mit Knochen kaufen. Lammstelzen, auch Haxen ge-
nannt, sitzen zwischen Keule und Knie. Das Fleisch ist 
reich an Bindegewebe, der Knochen enthält Mark.
Richtig schmoren. Fleisch heiß anbraten, das bringt 
Röstaromen. Beim langen, sanften Garen schmilzt sein 
Bindegewebe, es wird butterweich. Eiweiße aus Kno-
chen und Mark intensivieren den Fleischgeschmack.
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gehäuse fein herunterhobeln. Mit Zitro-
nensaft beträufeln und zu den anderen 
Apfelstückchen geben, bei geschlosse-
nem Deckel 5 Minuten weiter dünsten. 
Die Äpfel sollen nicht ganz zerfallen. 
Eventuell Saft zufügen. Mit Salz, Ras el 
Hanout und etwas Olivenöl würzen.
Servieren. Die Stelzen aus dem Bräter 
heben und auf einen vorgewärmten Tel-
ler legen. Gehackten Staudensellerie zur 
Soße geben, aufkochen, abschmecken. 
Mit Fladenbrot, Couscous oder Olivenöl-
Kartoffelstampf servieren.
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Wer gern fruchtig und 
würzig kombiniert, findet 
im Test von Apfelmus  
eine gute Auswahl fürs 
Fruchtige. Ab Seite 10.

Das Rezept 
zum Test
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Vorschau
Rasentrimmer

Nassrasierer für Frauen 

E-Book-Reader

Übersetzungs-Apps

Superzoom-Kameras 

Carsharing

Änderungen vorbehalten

Vorschau

Elektrogrills

Stecker rein und loslegen? Elek-
trogrills versprechen schnelles 
Grillvergnügen. Gelingen Steaks 
oder Fischfilets mit ihnen? Zwölf 
Geräte grillen im Test um die  
Wette, darunter Flächengrills mit 
Ständer, die sich zum Beispiel für 
Terrasse oder Balkon empfehlen, 
sowie aufklappbare Tischgrills. 

Die Stiftung Warentest wurde 
1964 auf Beschluss des Deutschen 
Bundestages gegründet, um dem 
Verbraucher durch die vergleichen-
den Tests von Waren und Dienst-
leistungen eine unabhängige und 
objektive Unterstützung zu bieten.

Wir kaufen – anonym im Handel, 
nehmen Dienstleistungen verdeckt 
in Anspruch. 

Wir testen – mit wissenschaftli-
chen Methoden in unabhängigen 
Instituten nach unseren Vorgaben.

Wir bewerten – von sehr gut  
bis mangelhaft, ausschließlich auf 
Basis der objektivierten Unter- 
suchungsergebnisse.

Wir veröffentlichen – anzeigenfrei 
in unseren Zeitschriften test  
und  Finanztest und im Internet  
auf test.de.

test 5/2020 ab Donnerstag, dem 30. April, im Handel

Katzenfutter

 Mieze weiß ihren Charme ein -
zusetzen, um sich einen vollen 
Napf zu sichern. Doch welches 
Futter soll es sein? Wir haben 
die Nährstoffbilanz und Fütte-
rungshinweise von 30 Feuchtfut-
tern – meist kleine Packungen – 
überprüft und auch nach Schad-
stoffen gefahndet. 

FO
TO

S:
 G

ET
TY

 IM
AG

ES
; S

TI
FT

UN
G 

W
AR

EN
TE

ST
 / 

RA
LP

H 
KA

IS
ER

Haferdrinks

Sie sind die beliebteste Milch -
alternative in Deutschland: egal 
ob pur, im Müsli oder Kaffee. 
Der Pflanzendrink auf Haferbasis  
gilt als gesund und nachhaltiger 
als Kuhmilch. Zu Recht? Wir  
haben 18 Haferdrinks verkostet, 
analysiert, auf Schadstoffe und 
Keime geprüft. 

© Stiftung Warentest, 2020 
Nur zur persönlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

http://test.de

	test
	Editorial
	Meldung
	Coronavirus, redaktionelle Begleitung [04]
	Handmixer und Reparierbarkeit [12]
	Nachruf auf Hans-Dieter Lösenbeck [05]
	Preiserhöhung [03]
	Prüfmustereinkauf im Corona-Lockdown [06]
	Rockefeller-Prinzip, Rasierklingen [08]
	Schweinefleisch, Tierleid [07]
	Skepsis bei Schlankheitsmitteln [01]
	Smart, Nutzung des Begriffs [02]
	Testergebnisse [09]
	Viele positive Testergebnisse [10]
	Werkzeugakkus, austauschbare Akkus [11]


	Mogelpackungen
	Meldung
	Baumkuchen von Netto Marken-Discount [12]
	BioBio Vegane Bratwürstchen von Netto [08]
	Cappuccino Baileys von Jacobs [05]
	Chocolate Pudding von Ehrmann [12]
	De Beukelaer Salty Caramel, Verpackung [01]
	Ferrero Küsschen, Verpackung [02]
	Flammlachs von Fish Tales [04]
	Flohsamenschalen von Govinda [11]
	Gelomyrtol forte [03]
	Géramont geröstete Kürbiskerne [10]
	Gesichtsmaske Tonerde von L‘Oréal [09]
	Hyaluron Cellular Filler 3in1 von Nivea [06]
	Knusper Kroketten von Ökoland [10]
	Knusperone Knuspermüsli von Aldi [11]
	Mango Fruchtpulver von Naduria [05]
	Night Time Tee von Pukka, Verpackung [02]
	Perugina Baci Classico von Nestlé [06]
	Trockenhefe von Moreno [08]
	Uhu stic Klebestift [03]
	Waschmittel Discs von Persil [09]
	Zottarella im Maxibecher von Zott [04]


	Rezept
	Meldung
	Ceviche von der Makrele [05]
	Drei Sommer-Cocktails [08]
	Focaccia mit Rosmarin [02]
	Frühlingssalat mit Croûtons [03]
	Kastanienbrötchen [06]
	Lammstelzen orientalisch [04]
	Pulled Pork [07]
	Riesenravioli mit Kapern [09]
	Rotkohlsalat mit Orange [11]
	Vanille-Vla mit Beeren [10]
	Vegetarische Kohlrouladen [01]
	Wildragout in Schokosoße [12]


	test warnt
	Meldung
	Abofalle getarnt als Post-SMS [02]
	Betrüger fordern Coronahilfe zurück [09]
	Betrüger schicken Zollbescheid [12]
	Enkeltrick [04]
	Fake-Shops [07]
	Kreditkarte für mehr als 1000 Euro [11]
	Micro-Job-Apps, test warnt [01]
	Nachzahlen für Paketzustellung [06]
	test warnt, SmartKidBelt [10]
	Tür-zu-Tür-Handwerker [08]
	Unbestellte Ware erhalten [10]
	Waldinvestment [03]


	Frage + Antwort
	Meldung
	Abiturklausuren einsehen, Fristen [02]
	Ans Stiefkind vererben [05]
	Autofahren in Flipflops [09]
	Covid-19, Schutz durch Vitamin-D? [06]
	Erkältung abends schlimmer? [02]
	Hilft Honig gegen Husten? [11]
	Homeoffice, Arbeitgeberrechte [07]
	Im Alter schnellere Gewichtszunahme? [01]
	Kamerahandy, wie viele Megapixel [01]
	Kinderzahnpasta, Fluoridgehalt [03]
	Körpergröße vererbbar? [04]
	Legionellen in Wasserleitungen [07]
	Mittagsruhe, Regeln [11]
	Möhren gut für die Augen? [10]
	Mund-Nase-Schutz bei Hitze [08]
	Nagelwachstum im Sommer [09]
	Patientenakte, Einsichtsrecht [07]
	Patientenverfügung bei Covid-19 [06]
	Rezepte, Gültigkeitsdauer [05]
	Urlaub im Corona-Risikogebiet, Kosten [09]
	Vererben oder vermachen, Unterschiede [10]
	Warmes Bad fördert Schlaf [03]
	Waschen Syndets Coronaviren weg? [10]
	Windows 7 mit Schutzsoftware [02]


	Ernährung + Kosmetik
	Meldung
	„Grüne“ Zahnbürsten, Kompostierbarkeit [04]
	Afrikanische Schweinepest [10]
	Aldente Sesam-Bagels, Rückruf [11]
	Aldi Süd Kokosstücke, Rückruf [12]
	Amazon Fresh, Herkunftsangaben [03]
	Antitranspirantien mit Aluminium [09]
	Avocados, Reifemessung mit Laser [08]
	Baby-Waschlotion von Urtekram, Rückruf [02]
	Bienenwachstücher statt Folie? [01]
	Bio hat zwiespältigen Klima-Effekt [02]
	Brot aus Insektenmehl [07]
	Brot backen, mit und ohne Hefe [06]
	Butylparaben in Cremes [05]
	Desinfektionsmittel, Gefahr für Kinder [11]
	Diabetes, Tipps für Nudeln und Obst [11]
	Diät, Kalorien zählen [03]
	Din-Norm für Tattoo-Studios [06]
	dm Baby-Lotion, Rückruf [03]
	Döner überprüft, Leitsätze [01]
	Dosenfisch, höherer Verbrauch [07]
	Eiweißreiche Lebensmittel, Deklaration [02]
	Elektrozahnbürsten putzen besser [02]
	Ernährungsberater, Zertifikate [01]
	Essverhalten im Wandel der Zeit [03]
	Fair gehandelte Produkte, Umsatz [11]
	Fertiggerichte, versteckte Allergene [08]
	Fertiglebensmittel, Industrieversprechen [05]
	Fleischersatz, Gesundheitsvorteile [09]
	Fruchtriegel enthält zu viel Zucker [04]
	Garnelen von Heiploeg, Rückruf [04]
	Gemüseanbau, Keime aus Abwasser [06]
	Geschenkideen aus den Tests 2020 [12]
	Gift in Aprikosenkernen [09]
	Glas in Uncle Ben‘s Reis, Rückruf [09]
	Glyphosat, selten in Früchten [09]
	Glyphosatabsatz gesunken [02]
	Gouda in Scheiben, Test [03]
	Haare selbst schneiden [05]
	Handcreme Elcurina, Rückruf [08]
	Hühnereier aus Bio-Haltung [04]
	Kaffee, gesundheitlicher Nutzen [12]
	Kakaogetränkepulver, Zuckergehalt [05]
	Keime im Mehl [03]
	Körperpflegemittel, Umsatz [11]
	Kosmetik-Fakes in Internet [07]
	Kritik an Kakaoindustrie [01]
	Kritisches Kokosöl in Eis [10]
	Lebenserwartung in Russland [01]
	Lebensmittel-Kennzeichnung, Herkunft [04]
	Lebensmittelkontrollen rückläufig [01]
	Lebensmittelüberwachung, Kontrollen [11]
	Lebensmittelvorräte [05]
	Leere Lebensmittelverpackungen [06]
	Lidl-Beeren-Mix, Rückruf [10]
	Listerien in Fischhappen [12]
	Makelloses Obst und Gemüse, Umweltlast [12]
	Markenprodukte, Vertrauen sinkt [01]
	Matjes-Herstellung mit weniger Salz [04]
	Mehr Bier im Radler [10]
	Milchkühe, Haltung [07]
	Milchleistung von Kühen [03]
	Milchprodukte gegen Bluthochdruck [08]
	Möhren, häufigster Anbau [05]
	Moringa-Pulver, belastet [07]
	Nachhaltig essen [01]
	Nachtschattengewächse, Giftstoffe [10]
	Neue Drinks gegen Durst, Ratgeber [04]
	Nuti-Score auf Lebensmittelpackungen [12]
	Nutri-Score kaum verbreitet [02]
	Olivenöl, jedes vierte gepanscht [09]
	Oregano von Lidl und Edeka, Rückruf [03]
	Parfum im Sommer [08]
	Pestizide in Bohnen [04]
	Pflanzenkost gegen Krebs [11]
	Pflanzliches Eiweiß senkt Sterberate [09]
	Probiotika-Milch unnötig [11]
	Regional ernährt nicht alle [09]
	Regionale Lebensmittel, Herkunft vage [11]
	Reis-Anbau, Klimaschutz [07]
	Salz macht Mäuse anfällig [05]
	Schminken mit Mund-Nase-Schutz [09]
	Schokolade Ja von Rewe, Rückruf [06]
	Schweinefleisch, Exporte nach China [02]
	Sonnenschutz für die Lippen [06]
	Stillen, Studie SuSe II [06]
	Sushi, Jod und Schadstoffe in Algen [08]
	Süßstoff Sucralose nicht erhitzen [07]
	Teenager mögen Fastfood [05]
	Tierversuche für Kosmetika [04]
	Tierwohlabgabe [10]
	Tiktok, gefährliche Tipps [12]
	Tomaten, Lagerung [07]
	Unreine Haut durchs Maske tragen [12]
	Unverpackte Lebensmittel und Corona [08]
	Unverpackt-Läden sparen Müll [02]
	Veganes Hackfleisch [03]
	Wählerisches Essverhalten, Kinder [08]
	Waldmeister für die Bowle [06]
	Weißbrot, Beliebtheit [01]
	Weizenallergie und Zöliakie [10]
	Weniger Pestizide in 2019 verkauft [10]
	Werbung für Trinkwasser [08]
	Zahnreinigung, Pulver und Tabletten [07]
	Zu geringe Jodaufnahme [05]

	Tests + Reports
	Apfelmus und Apfelmark [04]
	Balsamico [03]
	Bitterschokolade [12]
	Eiweißpulver [04]
	Elektrische Zahnbürsten [12]
	Gesichtscremes [09]
	Haferdrinks [05]
	Interdentalpflege [03]
	Kartoffelklöße [11]
	Keime in Lebensmitteln [08]
	Kinderdesserts [10]
	Kindershampoos [11]
	Küchenkräuter [10]
	Light-Lebensmittel, Deklarationscheck [01]
	Make-up [02]
	Milchalternativen, Überblick [05]
	Mineralwasser [08]
	Muskeln aufbauen, Interview [04]
	Nassrasierer, Damen- [05]
	Ökobilanz von Shampoos [06]
	Olivenöl, nativ extra [02]
	Pasta aus dem Kühlregal [09]
	Quetschies mit Obstmus [03]
	Rotkohl [11]
	Ruby Schokolade [12]
	Schweinefleisch in Zahlen [07]
	Schweinefleisch, Tierwohl [07]
	Schweinenackensteaks [07]
	Shampoos [06]
	Sonnenschutzmittel für Kinder [07]
	Speiseöle, Nährstoffe [02]
	Suppen, gekühlte [01]
	Veggie-Brotaufstriche [06]
	Zahnpasta [10]


	Multimedia
	Meldung
	210-Grad-Fischauge-Objektiv [05]
	4k-Monitore, Vorteile [11]
	Abofalle, Streaming-Dienste [06]
	Abofallen, besserer Schutz [03]
	Adobe Flash zum Jahresende eingestellt [08]
	Alexa-Anfragen löschen [11]
	Alte Handys spenden [06]
	Android-Smartphones, Sicherheitslücken [01]
	ARD und ZDF, Mediatheken vernetzt [01]
	ARD, Frist für Standardauflösung [09]
	Audio-Streaming boomt [04]
	Babyphone von Philips, Rückruf [02]
	Betrug, falsche Microsoft-Mitarbeiter [11]
	Breitband-Datenraten, Website [02]
	Cloud-Speicherung immer beliebter [04]
	Cookies, aktive Zustimmung [07]
	Corona-App im Ausland nutzen [11]
	DAB+ begeistert nur mäßig [11]
	Datenschutz, Geldbuße gegen 1&1 [02]
	Datenschutzverordnung, Bilanz [03]
	Deutsche Bahn, Mobilfunkwellen [09]
	Digitale Spiele boomen [11]
	Digitaler Fußabdruck [11]
	Digitalkameras, Filmen ohne Zeitlimit [11]
	Displayrisse bei Surface Laptop 3 [07]
	Doppelklick, Klickintervall ändern [04]
	Dr. Internet irrt oft [07]
	E-Book-Reader, Korrektur [06]
	Eingebauter Verschleiß, Nintendo [11]
	EU untersucht Apple [08]
	Facebook bei Jugendlichen out [04]
	Facebook wird boykottiert [08]
	Facebook, neue Datenschutz-Funktion [03]
	Facebook-Dating gestartet [12]
	Fernseher und Smartphones, Verkäufe [01]
	Fotobücher, Korrektur [09]
	Fotos, Metadaten entfernen [10]
	Fototipp Smartphonefotos, Belichtung [08]
	Fototipp, Himmel und Wasser [06]
	Fototipp, Kamera lautlos stellen [03]
	Fototipp, kreative Regenfotos [04]
	Fototipp, Streulicht bei Handyfotos [07]
	Fototipp: Sternschnuppen [11]
	Fußball, Spielübertragungen [10]
	Geschenkideen aus den Tests 2020 [12]
	Google Pixel 4 unsicher [01]
	Google Play Store, 600 Apps entfernt [04]
	Google, Recht auf Vergessen [09]
	Hacker gibt Geld zurück [07]
	Handy aus der Ferne orten und sperren [11]
	iCloud-Backup, Verschlüsselung [03]
	In-App-Käufe, Kostenfallen [09]
	Inkognito-Modus, Bedeutung [10]
	In-Ohr-Kopfhörer Blue Bird, Rückruf [01]
	iPhone und iPad, Ratgeber [06]
	Kaum 5G-Tempo für Touristen [12]
	Kinderfotos im Internet [07]
	Kinoerlebnis intensiver als Streaming [03]
	Kritik am „digitalen Amt“ [12]
	Künstliche Intelligenz für Schulnoten [10]
	Kurznachrichtendienste, Favoriten [07]
	Laptop-Kamera, heimlich gefilmt [09]
	LTE-Netz für Prepaid-Kunden [08]
	Mac-Rechner, neue Prozessarchitektur [08]
	Mehr Telefonate wegen Corona [05]
	Mobilfunk, Funknetz löchrig [09]
	Mond richtig fotografieren [02]
	Musikspieler für Amazon Musik [02]
	Musikvideos streamen schadet Umwelt [10]
	Netflix streicht Gratisphase [10]
	Netflix, ungenutzte Abos [07]
	Neue Emojis [10]
	Nummernmitnahme billiger [06]
	Olympus steigt bei Kameras aus [08]
	Online-Sportwetten, Jugendschutz [04]
	Passwortmanager, Korrektur [03]
	Photokina auf 2022 verschoben [05]
	Prepaid-Handy, 5G-Nutzung [11]
	Rekordpreis für Playstation Prototyp [05]
	Ring-Kameras, Datenangriff [02]
	Schweiz will analoges Radio beenden [04]
	Screenshots erstellen [11]
	Sky Ticket, mehr Streams [02]
	Smart-Fernseher, Datenschutzmängel [08]
	Social Engineering [10]
	Software-Updates, Anbieterwillkür [03]
	Sonderbriefmarken zu Computerspielen [02]
	Spam-Mails, Anzahl [03]
	Sprachassistenten manipulierbar [01]
	Standortdaten verkauft [10]
	Streaming-Dienste, Abo-Kosten teilen [08]
	Streaming-Dienste, Nutzerzahlen [09]
	Such-Operatoren für Google [07]
	Tastenkürzel mit Strg+ [10]
	TeamViewer, Sicherheitslücke [10]
	Telefonnummer ersteigert [10]
	Telefontarife ins EU-Ausland [06]
	Telekom, Call-by-Call-Telefonate [01]
	Tischtennisplatten, Portale [10]
	Tool gegen Cookie-Hinweis [10]
	Videokonferenzen steigern Müdigkeit [11]
	Vinyl schlägt CD, Umsatz [11]
	Virtueller Personalausweis [11]
	Werbeanrufe werden weniger [10]
	WhatsApp-Chats mit Verfallsdatum [12]
	Windwos10, Marktanteil [05]
	Youtube löscht viele Videos [10]

	Tests + Reports
	3D-Drucker [11]
	Apple Watch 6 und SE [12]
	AV-Receiver [10]
	Babyphone [02]
	Bewertungen im Internet [07]
	Bluetooth-Lautsprecher [08]
	Bügelkopfhörer [09]
	Computer, Mobile [01]
	Cookie-Banner im Internet [12]
	Datensicherheit [03]
	Datensicherung, Backup-Ratgeber [04]
	E-Book-Reader [05]
	Farblaserdrucker [09]
	Fernseher [01]
	Fitnesstracker [07]
	Fotobücher [08]
	Fotografie [11]
	Kameras mit Superzoom [06]
	Kinderschutz-Apps [09]
	Kopfhörer, In-Ohr- [04]
	Mobilfunktarife [03]
	Notebooks [10]
	Passwortmanager [02]
	Reparierbarkeit Smartphones, Tablets [12]
	Sicherheitssoftware [03]
	Smarte Lautsprecher [11]
	Smarte Türschlösser [10]
	Smartphone gegen Kamera [09]
	Smartphone-Reparatur [04]
	Smartphones [06]
	Smartwatches [12]
	Soundbars [07]
	Tablets [07]
	Tintendrucker [04]
	Übersetzungs-Apps [05]
	Videochat-Programme [06]
	Videostreaming-Dienste [01]
	Viedeostreamingportal Disney+ [05]
	Wasserdichte Kameras [08]
	WLan-Lautsprecher [02]
	WLan-Router [03]


	Haushalt + Garten
	Tests + Reports
	Akku-Staubsauger [08]
	Daunendecken [11]
	Daunendecken, CSR [11]
	Einbruchschutz, Maßnahmen [10]
	Elektrogrills [05]
	Fenstersicherungen und Türsicherungen [10]
	Geschirrspüler [09]
	Geschirrspülmittel [02]
	Handmixer [12]
	Heizsysteme [07]
	Hochdruckreiniger [03]
	Kaffee, Pad- und Kapselmaschinen [08]
	Kaffeevollautomaten [12]
	Klimageräte [06]
	Kühl-Gefrier-Kombinationen [07]
	Kühlschränke [02]
	Leserumfrage Reparaturen, Ergebnisse [04]
	Luftreiniger [03]
	Mähroboter [04]
	Matratzen [11]
	Matratzen, Schaumstoff- [04]
	Nassrasierer [08]
	Pflanzenschutz im Garten [07]
	Rasentrimmer [05]
	Saug- und Wischroboter [01]
	Saugroboter [12]
	Schnellkochtöpfe [01]
	Staubsauger, Boden- [02]
	Thermobecher [04]
	Ventilatoren [06]
	Wäschetrockner [09]
	Waschmaschinen [11]

	Meldung
	Aldi-Süd Akkustaubsauger, Rückruf [05]
	Altersgerechter Umbau, Förderung [02]
	Asbest in Wohngebäuden [07]
	Balkonbrände durch Zigaretten [09]
	Blühpatenschaften, Initiative [03]
	Blumenerde, Einkaufsführer [04]
	Bohrschrauber, Test [08]
	Chili selbst züchten [01]
	Corona lockt Betrüger [07]
	Coronavirus im Haushalt [05]
	Ein Jahr Grüner Knopf [11]
	Einmachglas als mobiles Gewächshaus [03]
	Einmalhandschuhe, Unterschiede [05]
	Einweggeschirr, wiederverwendbar [04]
	Elektroschrott richtig entsorgen [01]
	Energieberatungspflicht bei Hauskauf [12]
	Essen aus der Natur, Wildpflanzen [06]
	Fledermäuse ohne Winterschlaf [05]
	Frosttrockenheit bei Sträuchern [11]
	Gartendünger aus Küchenabfällen [07]
	Gartenvögel, Zählung [07]
	Gebäude winterfest machen [11]
	Gebäudeenergiegesetz [10]
	Gefriergeräte gehamstert [05]
	Geschenkideen aus den Tests 2020 [12]
	Grillrost reinigen [08]
	Große Planschbecken, Pflege [07]
	Handwerkertermine in Coronazeiten [12]
	Heizenergie verpufft [12]
	Heizkostenvergleich 2019 [01]
	Ikea-Reisebecher, Rückruf [03]
	Imprägniersprays, Andwendungstipps [03]
	Infraschall im Wohnumfeld [11]
	Kaminöfen, richtig heizen [02]
	Kartoffelanbau kompakt [05]
	Kassenbons in den Restmüll [04]
	Kinder-Badebücher, Schadstoffe [09]
	Klimagerechte Gartengestaltung [08]
	Klopapierersatz nix fürs Klo [05]
	Kohlenmonoxid, CO-Melder warnen [01]
	Lichterketten mit Weichmachern [01]
	Lüftungssysteme, Fördergelder [08]
	Mähroboter, Diebstahl-Versicherung [09]
	Mehrwegverpackungen, Quote [01]
	Mikroplastik in Plastik-Wasserkocher [06]
	Mosterei für eigene Ernte [11]
	Muffinförmchen von Dekoback, Rückruf [04]
	Mund-und-Nasen-Schutz selbst nähen [10]
	Neue Energielabel [12]
	Nistkästen putzen [09]
	Nistkästen richtig aufhängen [03]
	Obstbäume pflanzen [12]
	Pflanzenpflege im Sommer [06]
	Pflanzensamen im Briefkasten [10]
	Photovoltaik-Anlagen, Förderung [11]
	Putzdienst-Portale, Ratgeber [04]
	Rattenköder im Abwasser [10]
	Regenrinne säubern [10]
	Regenrinnen checken [08]
	Regentonnen, Notausstieg für Tiere [08]
	Regenwürmer anlocken [10]
	Rückruf von WMF-Elektrogrills [06]
	Schadstoffberatung für Verbraucher [02]
	Scheitholzkaminöfen mit Blauem Engel [03]
	Schnecken bekämpfen [04]
	Schwarze Hunde, Vermittlung [12]
	Smart Home, Umfrage [02]
	Smarte Stromzähler, Erfahrungen [04]
	Solarspeicher, Förderung [03]
	Solarthermen, Förderanträge [10]
	Strom aus erneuerbaren Energien [02]
	Stromanbieterwechsel [03]
	Strompreise, mangelnde Transparenz [07]
	Stromsparen im Homeoffice [09]
	Tipps zum Bauen, vzbv-Portal [06]
	Tollkirsche, Giftpflanze des Jahres [07]
	Trinkflaschen aus Edelstahl [05]
	Umweltaspekte, Einfluss durch Kinder [12]
	Verblühtes füttert Vögel [10]
	Videos mit Gartentipps [06]
	Wärmepumpen, Lärmwerte [08]
	Waschtrockner, Fehler, Bosch Siemens [09]
	Waschtrockner, Korrektur [02]
	Wildvögel im Winter [12]
	Winterschlaf, Hilfe für Igel [09]
	Wintervögel zählen [01]
	Zitronenpressen im Vergleich [10]
	Zugige Fenster abdichten [02]


	Freizeit + Verkehr
	Meldung
	Abstand halten in der Bahn [10]
	ADAC-Kritik an Radwegen [12]
	Airlines, Sauberkeit in Flugzeugen [01]
	Aldi-E-Bike, Rückruf [10]
	Aufforsthelfer gesucht [03]
	Aufgeheizte Autos, Lackfarbe [09]
	Australien, Rucksack-Touristen-Steuer [01]
	Autofahren, Ablenkung beim [08]
	Babyschale BeSafe, Rückruf [05]
	Badegewässerqualität [08]
	Bahn fahren nach Lockdown [08]
	Bahncardkauf, Widerruf [05]
	Bahnfahrt, Mund-Nase-Schutz [07]
	Bahnhöfe ohne WLan [10]
	Bahnreisen, Bistrobestellung per App [04]
	Beleuchtung bei Licht und Nebel [11]
	Benzinpreise, abends tanken [08]
	Biokraftstoffe, Umweltverträglichkeit [05]
	Carsharing in Kleinstädten [04]
	Carsharing, Korrektur [06]
	Corona, Tipps für den ÖPNV [05]
	Coronaregeln im Überblick, Portal [09]
	Corona-Regeln in der EU [08]
	Corona-Risiko im Zug [11]
	Deutsche Bahn, Berliner Cityticket [08]
	DHL Paketdienstleister, Verbesserungen [04]
	E-Auto Kia Soul EV, Rückruf [12]
	E-Autos, Kosten im laufenden Betrieb [01]
	E-Bikes, Kettler und Hercules, Rückruf [11]
	E-Bikes, Umfrageaufruf [03]
	E-Lastenräder im Trend [05]
	Elektroauto-Förderung [12]
	Elektroautos, mehr Zulassungen [02]
	Elektro-Tretroller, Jahresbilanz [08]
	E-Scooter, Korrektur [05]
	Fahrerablenkung im Auto [01]
	Fahrrad und E-Bike winterfit machen [01]
	Fahrradmitnahme in der Bahn [03]
	Fahrradreifen im Vergleich [07]
	Flüge online buchen, Preisangaben [06]
	Flugreisen, weniger Inlandsflüge [04]
	Freizeitparks, Hygienemaßnahmen [07]
	Gebrauchte E-Autos [06]
	Geschenkideen aus den Tests 2020 [12]
	Hundetransport, geeignete Pkws [05]
	Illegaler Welpenhandel [08]
	Kfz-Kennzeichen, Kartellabsprachen [02]
	Kinder im Auto richtig sichern [02]
	Klage gegen Lufthansa [12]
	Knöllchen im Supermarkt bezahlen [09]
	Kondensstreifen am Himmel [10]
	Kreuzfahrtschiffe ohne Schweröl [02]
	Lärm von Pkw und Motorrädern [11]
	Luftballons, Schadstofftest [06]
	Luftbelastung durch Stickstoffdioxid [04]
	Luxemburg, Busse und Bahnen kostenlos [02]
	Mehr Ladesäulen für E-Autos [03]
	Nachhaltig reisen, Flugscham [02]
	Nachhaltige Verkehrslenkung [12]
	Nachtzug Wien-Brüssel, Neu [09]
	Nachtzug-Strecken weltweit [03]
	Neuer Bahnfahrplan [12]
	Neuer Bahnfahrplan und Verbindungen [01]
	Ohne Rollkoffer an Bord [08]
	Onlinehandel, Retouren vermeiden [02]
	Österreich, streckenweise mautbefreit [02]
	Ozon-Warnung aufs Handy [07]
	Schlichtung Personenverkehr, Statistik [04]
	Shuttle-Services in Großstädten [09]
	Skibrillen pflegen [02]
	Skitourismus, Preise für Skipässe [01]
	Stornierungen wegen Corona [10]
	Tanken abends günstiger [07]
	Textilfasern, Umweltstandards [07]
	Tourentipps für Deutschland [07]
	Trampoline, Frühjahrscheck [04]
	Unfälle durch parkende Autos [09]
	Unsicheres Spielzeug im Internet [10]
	Unterschätzte Autokosten [06]
	Urnen, biologisch abbaubare [03]
	Verbrauchsanzeige von Autos, ungenau [09]
	Verkehrsschild für Radschnellwege [06]
	Wald erleben [06]
	Wandern im Winter [12]
	Wanderwege, Hygieneregeln [09]
	WarnWetter-App, Beschränkungen [05]
	Weihnachtspakete rechtzeitig schicken [12]
	Wildcamping, Regeln [09]
	Winterreifen, Profiltiefe prüfen [01]
	Wizz Air, Entschädigungsansprüche [03]
	WLan in Bahnhöfen und Zügen [11]
	Wohnanlage, Anspruch auf Ladestation [11]
	Yogamatten, Auswahlkriterien [05]

	Tests + Reports
	Auto-Dachboxen [03]
	Autokindersitze [07]
	Babytragen [01]
	Buchungsportale für Hotels [01]
	Carsharing [05]
	E-Bikes [06]
	E-Scooter [04]
	Fahrradbeleuchtung [09]
	Feuchtfutter für Katzen [05]
	Funktionsjacken [10]
	Katzenstreu [02]
	Kinderwagen [08]
	Online-Fitnessstudios [09]
	Spielzeug: Plüschtiere und Figuren [12]
	Tragetücher [01]
	Warenkunde E-Bikes [08]
	Werkzeugakkus [11]


	Geld + Recht
	Meldung
	Abo-Falle beim Onlineshopping [10]
	Adoption von Stiefkind [07]
	AGBs, lang und unverständlich [05]
	An Bargeld kommen [11]
	Arbeitslosengeld im Urlaub [10]
	Arbeitslosengeld, übergroßes Bett [10]
	Auf Kreuzfahrt erkrankt [04]
	Ausbildungsförderung [11]
	Auto gestohlen, grobe Fahrlässigkeit [03]
	Autofahrer haftet für Beifahrer [01]
	Autofahrt, Umdrehen als Fahrer [05]
	Autokennzeichen sittenwidrig [01]
	Barrierfrei heißt ohne Stufe [09]
	Baulärm, Gründe für Mietminderung [10]
	Bausparverträge im Vergleich [01]
	Belegausgabepflicht im Einzelhandel [01]
	Berufsunfähigkeitsversicherungen [08]
	Bestattung, Aufbahrung daheim [01]
	Besucher beleidigt Nachbarn [11]
	Betriebsrat repräsentiert Belegschaft [09]
	Bewertungsportale für Ärzte, Jameda [02]
	Blitzerfoto, Kosten nach Freispruch [08]
	Brustkrebs, übersehener Tumor [08]
	Bundeswehr, Ausbildungskosten [03]
	Cannabis und Führerschein [06]
	Corona-Pandemie, Sammelklage [06]
	Corona-Risikoländer, Quarantäne [08]
	Coronaschutzverordnung, Kundendaten [09]
	Die besten Fondspolicen [12]
	Die günstigsten Krankenkassen [10]
	Dienstleister, Nachbesserung einräumen [08]
	Diskriminierung bei der Wohnungssuche [02]
	Dokumente beschaffen, Dienstleister [03]
	Eigenbedarfskündigung bei hohem Alter [08]
	Eigenbedarfskündigung, Urteil [02]
	Elterngeld für im Ausland Lebende [05]
	Elterngeld, Berechnung [11]
	Erbrecht, zerrissenes Testament [03]
	Erbschaft, Frist bei Ausschlag [08]
	Facebook-Konto, Zugriff für Erben [10]
	Fahrradfahrer, keine Helmpflicht [11]
	Fahrradunfall, Achtjährige haftet [04]
	Fahrtempo bei Dunkelheit [04]
	Fingerschnitt kein Notfall [08]
	Firmenlauf, Verletzung bei [04]
	Fitnessstudio vorzeitig kündigen [03]
	Fluggastentschädigung für Teilflüge [04]
	Flugpreise, transparente Darstellung [02]
	Friseurbesuch, Schmerzensgeld [01]
	Fristlose Kündigung, nie ohne Beweis [12]
	Führerscheinentzug bei Epilepsie [01]
	Gebäudeversicherung bei Hausleerstand [12]
	Gebuchte Ausflüge im Ausland [11]
	Geplatzter Mietvertrag [10]
	Gestank aus der Wohnung, Kündigung [03]
	Gewinnspiel an Werbung gekoppelt [03]
	Handy am Steuer, festhalten erlaubt [03]
	Hasskommentare, strafbare [04]
	Heimunterricht, Jobcenter zahlt Tablet [08]
	Heißer Kaffee im Flieger [02]
	Hotelsanierung, Preisminderung [08]
	Hundebetreuung erlaubt für Mieter [09]
	Internet-Bewertungen, Sternebewertung [12]
	Kassenraum, Kameraüberwachung [01]
	Kein Recht auf Homeoffice [11]
	Keuchhustenimpfung für Schwangere [07]
	Kfz-Versicherungen für Wohnmobile [03]
	Kinderfreie Hotels [09]
	Kindergeld, Behinderung, Altersgrenze [08]
	Kinderinvaliditätsversicherung [04]
	Kinderpass, Anforderung bei Flügen [01]
	Kindeswohlgefährdung in Tagespflege [09]
	Klassenfahrt als Teilzeitlehrer [03]
	Klassenfotos, Persönlichkeitsrechte [07]
	Kollege beleidigt, Kündigung [02]
	Konzertabsage, Gebühren einbehalten [11]
	Kostenlose Girokonten [09]
	Krankengeld nur mit Bescheinigung [04]
	Krankenhauskeime, Schmerzensgeld [07]
	Krankenkasse trägt Fahrkosten [08]
	Kündigung wegen Beschwerde [03]
	Künstliche Befruchtung, Kosten absetzen [10]
	Lärm durch Pflegeheim [07]
	Lärmbelästigung durch Anlieferverkehr [02]
	Laternenparken ohne Parklicht erlaubt [08]
	Lieferkettengesetz, Pläne [10]
	Martinshorn überhört, Bußgeld [12]
	Masernimpfung [11]
	Maskenpflicht rechtens [06]
	Mieteraufruf erlaubt [05]
	Mietkündigung nur rechtzeitig gültig [12]
	Mietvertrag, überraschende Klausel [07]
	Modernisierungskosten, Mieterhöhung [01]
	Muezzinruf zumutbar [12]
	Mutter-Kind-Kur, Abbruch [12]
	Nachbarschaft, Streitthema Tierhaltung [02]
	Nachbarschaftsstreit, Urteile [09]
	Nacht- und Mittagsruhe, Hundegebell [03]
	Naturheilkunde, keine Kassenleistung [12]
	nimm2-Bonbons, Vitaminangaben [03]
	Online-Glücksspiele [05]
	Parken auf Privatgrundstücken [02]
	Pflegetagegeldversicherung, Vergleich [02]
	Private Krankenhauszusatzversicherung [07]
	Radfahrunfall mit Hund [11]
	Recherchekosten, Absetzbarkeit [01]
	Rechts vor Links, Vorfahrtsrecht [06]
	Rechtsschutzpolicen, Lebengemeinschaft [09]
	Reisekrankenschutz, lange Aufenthalte [05]
	Reisenwarnungen und Hinweise, Folgen [07]
	Samenspende, Recht auf Spendernamen [06]
	Schenkung zurückgefordert [06]
	Schenkungssteuer, leiblicher Vater [04]
	Schlüsselverlust, Konsequenzen [10]
	Schönheitsreparatur des Teppichbodens [03]
	Schönheitsreparaturen, Kosten [08]
	Schrittgeschwindigkeit, Vorgaben [04]
	Schulunterricht, Befreiung [12]
	Sexuelle Selbstbestimmung, Urteil [10]
	Smart Home, Rechnung bei Fehlalarm [07]
	Sorgerechtsverfügung [06]
	Sport, Schadenersatz nach Foul [01]
	Stolperfalle, Hindernisse kennzeichnen [07]
	Straßenverkehr, höhere Bußgelder [04]
	Suizid, Keine Haftung der Erben [09]
	Tapete entfernt, Schadenersatz [01]
	Tattoos im öffentlichen Dienst [07]
	Tempo 30 am Feiertag [02]
	Testament auf Notizzettel [12]
	Thermomix, Anbieter siegt vor Gericht [02]
	Thomas Cook, Ausgleichszahlungen [06]
	Tierarzthaftung nach Fehlbehandlung [11]
	Tierhaltung in der Mietwohnung [05]
	Tödliche Kuh-Attacke, Schadenersatz [07]
	Trunkenheit am Lenker von E-Bikes [09]
	Überteuerte Schlüsseldienste [09]
	Umgraben ist keine Unfallursache [07]
	Unfallschadenersatz, Fahren ohne Gurt [02]
	Unfallschuld bei Rückwärtsfahren [12]
	Verbraucherkredite, Kundeninformation [06]
	Verivox, eingeschränkte Ergebnisliste [06]
	Versicherung, Anerkennen der Haftung [01]
	Verspätete Post, Schadenersatz [08]
	Verwackelte Fotos, kein Sachmangel [10]
	Videoüberwachung, heimliche [06]
	Wecker kein Täuschungsversuch [12]
	Wertpapierdepots [11]
	Wohnung geräumt, Schmerzensgeld [01]
	Wohnungsauszug, Zustand [11]
	Wohnungseigentum, Wertminderung [04]
	Wohnungssanierung, Mieterschutz [10]
	Zahlungsverzug bei Miete, Kündigung [04]

	Tests + Reports
	Behandlungsfehler, Patientenrecht [01]
	Corona, Kinderbetreuung [05]
	Corona-Zeiten, Rechtsfragen [05]
	Fundrecht [10]
	Haustier fürs Kind [05]
	Homeoffice in der Steuererklärung [07]
	Kontaktlos zahlen [02]
	Krankenhausaufenthalt [12]
	Online-Einkauf, Schnäppchen [06]
	Petitionen [09]
	Privathaftpflichtversicherung, Familie [08]
	Reiserecht zu Corona-Zeiten [12]
	Riester-Rente [11]
	Robo-Advisors [03]
	Steuererklärung, neue Formulare [04]
	Steuern rund ums Heiraten [11]
	Stromanbieter wechseln [08]
	Zinsen, dubiose Angebote [01]
	Zuschüsse zum Zahnersatz [10]


	Gesundheit
	Tests + Reports
	Adipositas, Psychotherapie [01]
	Blutdruckmessgeräte [09]
	Bluthochdruck, Medikamente [09]
	Corona-Pandemie, Gesundheitsfragen [05]
	Demenz, Kommunikation bei [02]
	Depression im Pflegeheim [04]
	EMS-Studios [10]
	Heuschnupfen, Arzneimittel [03]
	Impfung gegen Rotaviren [12]
	Johanniskraut [11]
	Kindermedikamente [06]
	Leistenbruch [10]
	Mittel mit Omega-3-Fettsäuren [06]
	Nasennebenhöhlenentzündung [02]
	Pneumokokken-Impfung [05]
	Schlankheitsmittel [01]
	Schmerzmittel [03]
	Unabhängige Patientenberatung [07]
	Windpocken und Gürtelrose [08]

	Meldung
	Alkohol, Aufklärungsetiketten [06]
	Alkoholiker, Suchttherapie [05]
	Allergieverdacht erst testen [02]
	Anrufe bei 116 117, Zahl steigt [10]
	Arznei-Automaten vor dem Aus [10]
	Arztsuche über 116117 wird ausgebaut [03]
	Augenschutz, Schäden vorbeugen [02]
	Bakterien in der Ostsee [08]
	Blutspenden, sicher in Covid-Zeiten [12]
	Blutspender gesucht [08]
	Brexit geht auf die Psyche [01]
	Brustkrebs im Fokus [11]
	Cannabis gegen Schmerzen [06]
	Chefverhältnis beeinflusst Gesundheit [12]
	Cholesterin, Anstieg in Asien [09]
	Corona, Sport in Innenräumen [11]
	Corona-Krise, Gesundheitsinformationen [04]
	Covid-19, Tipps für kalte Tage [12]
	Delir im Alter, Plötzliche Verwirrung [03]
	Demenz, Risiken vermeiden [10]
	Depression im Alter, Symptome [02]
	Diabetes, Amputation umgehen [10]
	Diabetesrisiko, Berufsgruppen [06]
	Drogensucht, Sterblichkeit bei Älteren [11]
	E-Liquids besser sichern [02]
	Eventy, neues Osteoporose-Mittel [09]
	E-Zigaretten, Gesundheitsrisiken [09]
	Furcht vor Funkmasten [07]
	Fußpflege auf Rezept [06]
	Gebärmutterhalskrebs, Vorsorge [07]
	Geschenkideen aus den Tests 2020 [12]
	Gesundheitsbewusste leben länger [05]
	Gesundheits-Check-ups, Zahl sinkt [10]
	Gesundheitsversorgung, digitale [01]
	Glücksspielsucht, Rückfälle [07]
	Grippe impfen in der Apotheke [09]
	Grippeimpfung, Stiko-Empfehlung [10]
	Grüner Star, Vorbeugung durch Sport [09]
	Hautkrebsmittel unter Krebsverdacht [03]
	HIV-Infektionen nehmen ab [01]
	Homeoffice, Bewegungsmangel [06]
	Hörverlust begünstigt Demenz [07]
	HPV-Impfung, Impfquote [06]
	Hustenstiller, Missbrauchsverdacht [01]
	Joggen hilft der Gesundheit [01]
	Kassen zahlen für medizinische Apps [12]
	Keuchhustenimpfung für Schwangere [09]
	Kiefergelenk aus Knorpel gezüchtet [12]
	Kinderlähmung, Viren ausgerottet [05]
	Klimawandel, mehr Gesundheitsrisiken [05]
	Koronare Herzkrankheit [10]
	Kreativ Beschäftigen stärkt die Seele [01]
	Krebs durch Infektionen [02]
	Krebs-Früherkennung bei Frauen [03]
	Krebssterblichkeit in Europa, Studie [06]
	Läusemittel neu bewertet [03]
	Leben in der Stadt, Grünflächen [02]
	Lebenserwartung gestiegen [07]
	Lipödem [11]
	Lungensport bei COPD [09]
	Maserinfektion schwächt Abwehrkräfte [01]
	Masernimpfpflicht startet [03]
	Medikamente gegen Covid-19 [06]
	Medikamente, mögliche Lieferengpässe [04]
	Medikamente, Sonnenempfindlichkeit [08]
	Medikamente, Verwechslungsgefahr [11]
	Methotrexat, Einnahme von [02]
	Migräne, oft falsch behandelt [03]
	Mund- und Nasenschutz, Beratung [07]
	Neues Diabetes-Portal [04]
	Neugeborene, Immundefekte-Screening [03]
	Neurodermitis [09]
	Organspende, Bereitschaft steigt [11]
	Osteoporose, Disease-Management-Programm [04]
	Patientenservice, Rufnummer [05]
	Pneumokokken-Impfstoff knapp [11]
	Psychische Erkrankungen [06]
	Riesenzecken eingewandert [04]
	Rotschimmelreis-Präparate kritisch [04]
	Rückengymnastik im Homeoffice [08]
	Schlafstörung, Herzgesundheit [05]
	Schwangerschaft, Screening-Angebote [04]
	Schwangerschaft, Tipps gegen Übelkeit [04]
	Schwimmen, richtige Technik [10]
	Seelenleiden nach Stalking [07]
	Seltene Krankheiten [07]
	Sex im Alter [12]
	Spermienqualität, Studie [05]
	Syphilis älter als gedacht [10]
	Systemische Therapie, Kassenleistung [08]
	Verhütungsmittel, Brüche bei Spiralen [03]
	Verhütungsmittel, meist genutzte [01]
	Verhütungsstäbchen können wandern [04]
	Verkehrslärm belastet Städter [09]
	Viel Sitzen macht depressiv [05]
	Wechseljahresbeschwerden lindern [02]
	West-Nil-Fieber in Deutschland [08]
	Zahngesundheit bei Kindern [08]
	Zecken in Heimgärten [07]


	Schnelltests
	Meldung
	Abfalleimer, Test [05]
	Autokindersitze, Test [11]
	Batterien, Test [04]
	Bluetooth-In-Ohr-Kopfhörer [05]
	Cellulite-Massagegeräte, Test [06]
	Dampfgarer, Test [03]
	Drohne DJI Mavic Mini [03]
	Entkalker, Test [11]
	Fertig-Hummus, Test [10]
	Fleckentferner, Test [06]
	FritzApp WLan [05]
	Fußbälle, Test [08]
	Ganzjahresreifen, Test [10]
	Gießkannen, Test [07]
	Haartrockner, Test [12]
	Heckenscheren mit Kabel, Test [09]
	Heftklammergeräte, Test [04]
	Induktionskochfelder, Test [11]
	Jugend testet 2020 [07]
	Kindergeschirr, Test [09]
	Kleine Fernseher im Test [04]
	Kochmesser, Test [06]
	Kokosmilch, Test [02]
	Laufshirts, Test [07]
	Lippenstifte, Test [02]
	Luftbefeuchter, Test [01]
	Microsoft Surface Book3 und Go2 [12]
	Milchaufschäumer, Test [04]
	Multifunktionswerkzeuge mit Akku, Test [02]
	Notbremssysteme, Test [04]
	Ortungsgeräte für Strom, Wasser, Holz [08]
	Saftpressen, Test [08]
	Samsung Galaxy Note 20 und Note 20 Ultra [11]
	Samsung Galaxy S20 Ultra, S20+, S20 [05]
	Sandwichtoaster, Test [01]
	Smoothie-Mixer, Test [07]
	Software 1.1.1.1 for Families [08]
	Sommereifen, Test [03]
	Tablet Amazon Fire HD 10 (2019) [01]
	Tablet Microsoft Surface Pro X [02]
	Trinkflaschen, Test [06]
	Urban-E-Bikes, Test [10]
	Vollformatkamera Sigma fp [02]
	Wanderstöcke, Test [07]
	Wäscheständer, Test [02]

	Tests + Reports
	Apple iPhone SE [06]
	Quetschiebeutel, wiederverwendbar [03]



	Finanztest
	Editorial
	Meldung
	Altersvorsorge [08]
	Corona-Krise [05]
	Coronavirus [04]
	Depotcheck [02]
	Finanztest [10]
	Gesetzliche Rentenversicherung [03]
	Girokonten [09]
	Google-Bewertung [01]
	Infografiken/Finanztest [06]
	Leserservice Finanztest [07]
	Nachhaltige Schwellenländerfonds [11]
	Restschuldversicherung [12]


	Recht + Leben
	Meldung
	Abiball/Corona [08]
	Abkömmling/testament [03]
	Altersdiskriminierung [09]
	Anliegerstraße [02]
	App-Anbieter MyTaxi [09]
	Apple Pay/Sparkassen [02]
	Apple Pay/Sparkassen-Card [10]
	Arbeitsunfall/Flurstreit [03]
	Arztbewertungsportal [08]
	Aufstiegs-Bafög [01]
	Auskunftsrufnummer 11830 [04]
	Auslandsreise/Sorgerecht [09]
	Autismustherapie/Arbeitsamt [01]
	Auto/Pfändung [07]
	Autodiebstahl/Probefahrt [12]
	Autokredite/Widerruf [03]
	Auto-Touchscreen/verkehrsrecht [10]
	Autounfall/Ampelanlage [08]
	Badeverbot/Reisepreisminderung [02]
	Bafög Digital [12]
	Bafög/Unterhaltsvorschuss [04]
	Bahncards [04]
	Banken-App/Apple [01]
	Bargeldabhebung [04]
	Basiskonten [01]
	Basiskonto [08]
	Behindertes Kind/Arztrecht [04]
	Berufsbildungsgesetz [01]
	Bestattung mit Haustier [03]
	Bestattung verschieben [06]
	Betriebsrat/N26 [10]
	Betriebsrente/Krankenkassen [01]
	Blaue Kassenbons [10]
	Blindenhund/Arztpraxis [04]
	Blinken/Verkehrsunfall [07]
	Boonplanet/Wirecard-Pleite [11]
	Botox-Behandlung [02]
	Brexit [01]
	Bundesteilhabegesetz [01]
	Bundesverdienstorden/Mutmacherin [11]
	Bußgeldkatalog [09]
	Carsharing/Schäden [10]
	Check24/Kredit-Airbag [11]
	Corona/Quarantänepflicht [12]
	Corona-Bonuszahlung [11]
	Corona-Gutscheine/Flugreise [09]
	Corona-Krise/Reiserücktritt [10]
	Datenschutzabkommen [09]
	DHL/Preiserhöhung [04]
	Dienstfähigkeit/Beamter [07]
	Digitaler Nachlass [11]
	Digitale-Versorgung-Gesetz [01]
	Dispozinsen [11]
	Drohnen /Luftaufnahmen [11]
	E-Autos/Kaufprämie [04]
	Ebay-Kleinanzeigen/Urheberrecht [10]
	Elektrokleinstfahrzeuge [02]
	Elterngeld [08]
	Elterngeld/Provisionen [09]
	Elternunterhalt [01]
	Entgeltfortzahlung [02]
	Erwachsenenadoption [06]
	Facebook/Babyfoto [04]
	Facebook/Datenschutz [03]
	Facebook-Sperre [08]
	Fachkräfte-Einwanderungsgesetz [01]
	Fahrtenbuch/Tempoverstoß [03]
	Falschparken/Bußgeld [04]
	Festnetztelefonate/Kosten [07]
	Feuerwehr/Gefahrengemeinschaft [03]
	Finanztip/Vergleichsrechner [11]
	Fluggastentschädigung/Kleinkind [08]
	Fluggastrechte/Corona [08]
	Fluggastrechte/Luftsicherheit [09]
	Fluggastrechte/Pilotenstreik [04]
	Fluggastrechte/Platzreservierung [12]
	Flugumbuchung/Fluggastrechte [05]
	Friedhofsgärtner/Arbeitsrecht [04]
	Gastschulaufenthalt [06]
	Geldgeschenke/Pflegekosten [04]
	Girocard/Diebstahl [12]
	Girocards/Diebstähle [12]
	Girokonten/Umfrage [08]
	Girokontenvergleich/ Check24 [10]
	Gurtpflicht/Schadenersatz [02]
	Gutscheinregelung/Corona [07]
	Handbremse/Grobe Fahrlässigkeit [02]
	Handynummermiznahme [06]
	Handynutzung/Auto [02]
	Hartz-IV-Empfänger/Samenzellen [04]
	Hausverbot/Sauna [12]
	Hebamme/Fahrlässige Tötung [10]
	Heilmittel-Richtlinie [01]
	Herstellerhaftung/Hüftprothese [08]
	Homeschooling/Corona [12]
	Hotelanlagen/Sicherheitsvorschriften [03]
	Hotelbewertungen/Google [09]
	Immobilienkauf/Whatsapp [12]
	Jobcenter/Laptop [11]
	Jugend testet [07]
	Kassenzettelpflicht [01]
	KfW-Studienkredit/Corona [07]
	Kinderwunschförderung [10]
	Kinderzuschlag [01]
	Kindesunterhalt [01]
	Kirchensteuer/Austritt [02]
	Kita/Integrationsplätze [09]
	Kofferversand/DHL [09]
	Kontaktlose Zahlungen [06]
	Kreditkarten [05]
	Kreditkarten-test [08]
	Kreuzfahrt/Lebensgefahr [07]
	Kurzzeitkennzeichen [03]
	Linksabbieger/Verkehrsunfall [03]
	Maxda-Kredite [10]
	Mietauto/Buchung [07]
	Mietpreisbremse [01]
	Mindestabstand/Pferd [12]
	Mindestlohn [01]
	Mobilfunkanbieter/Widerspruch [07]
	Mopedführerschein [01]
	Namensänderung [08]
	Namensänderung/Zustimmung [03]
	O2-Banking [07]
	Online-Auktion/BMW [09]
	Onlinebanking/Tan-Nummer [03]
	Onlinecasino/Verluste [03]
	Organspende/Schmerzensgeld [07]
	Paintballanlage/Jugendschutz [12]
	Partnervermittlung/Parship [12]
	Patientenverfügung/Ausland [09]
	Paydirekt/Giropay [11]
	Pferdezucht [04]
	Polizeieinsatz/Kosten [10]
	Privatinsolvenzen [10]
	Probeabo/Verlängerung [02]
	Probezeit/Pflichtverletzung [11]
	Prozessfinanzierung/Myright [01]
	Radfahrer/Fahrtkostenerstattung [11]
	Radfahrer/MPU [11]
	Rail &Fly/Reiserecht [09]
	Ratenkredite [01]
	Regelgeldbuße/Gutverdiener [02]
	Reisepreisminderung [10]
	Reisewarnung/-hinweis [07]
	Religionsfreiheit/Kopftuch [11]
	Restaurant/Mäusekot [12]
	Restschuldversicherung/Leseraufruf [11]
	Rufbereitschaft/Arbeitszeit [05]
	Rundfunkbeitrag [01]
	Rundfunkbeitragspflicht/Anwaltskanzlei [09]
	Sabbatjahr/Corona [09]
	Samsung Pay [11]
	Sehschärfe/Fahrerlaubnis [07]
	Sekundenschlaf/Autounfall [10]
	Skoda Yeti/Abgasskandal [02]
	Sozialversicherung [01]
	Spenden/Steuererklärung [02]
	Sterbehilfe [04]
	Sterberecht/Interview [02]
	Steueränderungen [01]
	Telefonwerbung/Mobilcom [09]
	Tempolimit/Verkehrsunfall [12]
	testament/Verschwiegenheitspflicht [11]
	testament/Widerruf [08]
	Thomas-Cook-Pleite [02]
	Tierarzt/Behandlungsfehler [10]
	Umkleidezeit/Arbeitszeit [03]
	Unfall/Bahnsteigkante [12]
	Urlaubsflug/Sicherheitskontrolle [01]
	Verbraucherkredite/Widerruf [05]
	Verbraucherverträge/Laufzeit [05]
	Verkehrssicherungspflicht/Stacheldraht [08]
	Vodafone/Vertragsabschluss [07]
	Vögelfüttern/Schädlingsbekämpfung [04]
	Volksverhetzung/Strafrecht [08]
	Vorfahhrt/Straßenverkehrsordnung [08]
	Vorsorgevollmacht/Kontozugriff [05]
	VW-Abgasskandal [04]
	VW-Skandal [09]
	VW-Skandal/Entschädigung [05]
	VW-Skandal/Schadenersatz [06]
	Waldbesitzer/Sicherung [07]
	Waschstraßenunfall/Parkbremse [03]
	Wertstofftonnen/Falschbefüllung [03]
	Wirecard/Kreditkarte Boon [08]
	Wohngeld [01]
	Zahlen in Fremdwährung [06]
	Zeitschriftenabo/Werbemethoden [03]

	Tests + Reports
	Adoption Volljähriger [03]
	Bafög-Rückzahlung [03]
	Banking-Apps [06]
	Bankschließfächer [04]
	Behinderte Menschen/testament [10]
	Beratung [12]
	Corona-Rat/Recht und Geld [05]
	Coronavirus [04]
	Cyberversicherungen [06]
	Dispo/Schufa-Eintrag [06]
	Dokumente archivieren [02]
	Eherecht/Irrtümer [08]
	Elektroautos [01]
	Elterngeld [08]
	Elternunterhalt [02]
	Finanztipps für Jugendliche [10]
	Fluggasthelfer [04]
	Freibeträge/Erbschaft u. Schenkung [09]
	Girokonto [06]
	Girokonto/Entgeltaufstellung [02]
	Girokonto/Irrtümer [10]
	Googlebewertung [01]
	Handy-Abofallen [03]
	Hassbotschaften/Mutmacher [09]
	Haushaltsbuch [05]
	Homeoffice/Mobiles Arbeiten [03]
	Immobilien vererben [09]
	Käuferschutz/Onlineshopping [08]
	Kreditkarten [07]
	Kurzarbeit [06]
	Lohn einfordern [11]
	LTE-Zuhause-Tarife [10]
	Meinung im Internet [04]
	Mietwagen [04]
	Mobilfunk/Junge Leute [01]
	Musterfeststellungsklagen [09]
	Mutmacher/Schulweg [03]
	Onlinebanking [11]
	Palliativangebote [12]
	Patientenverfügung [06]
	Ratenkredite [10]
	Rechtsfragen/Weihnachten [01]
	Rechtsschutzversicherung [05]
	Restschuldversicherung [12]
	Streitschlichtung [10]
	Suchmaschinen/Negative Links [09]
	Ticketkauf [02]
	Unfallflucht [12]
	Vorsorgevollmacht [07]


	Geldanlage + Altersvorsorge
	Tests + Reports
	Abzockerportale [12]
	Aktien Schwellenländer [08]
	Aktien- und Mischfonds [06]
	Aktienfonds Deutschland [09]
	Anlegeranwalt [11]
	Anlegerschutz bei Insolvenz [07]
	Bankauszahlplan [10]
	Bankpleite/EU-Recht [04]
	Betriebsrente [03]
	Betriebsrente/Pleiteschutz [08]
	Betriebsrente/Sozialabgaben [02]
	Börsenanalyse [07]
	Börsenkrise [05]
	Corona/Börsenturbulenz [04]
	Crowdfunding/Transparenz [04]
	Depotcheck/Börsenbilanz [02]
	Dubiose Zinsanlagen [08]
	Einlagensicherung [07]
	Fondsbewertung [01]
	Fonds-Kombiprodukte [03]
	Fondspolicen [12]
	Früher in Rente [06]
	Geldanlage für Kinder [11]
	Gesetzliche Rente/Freiwillige Zahlungen [03]
	Gold [03]
	Gold-Sparpläne [03]
	Hinterbliebenenrente [11]
	IBH-Fonds [10]
	Lebens- Rentenversicherung/Irrtümer [05]
	Lebens-Rentenversicherung/Garantiezins [04]
	Nachhaltige Fonds [10]
	Nachhaltige Schwellenländerfonds [11]
	Offene Immobilienfonds [06]
	Pensionskassen/Insolvenz [02]
	Pflegeapartments [02]
	Prämiensparverträge [01]
	Rente für Selbstständige [09]
	Renteninformation [12]
	Riester/Kündigung [06]
	Riester-Auszahlung [01]
	Riester-Rente [12]
	Riester-Vertrag/Mutmacher [08]
	Riskante Anlagen/Jahresabschlüsse [03]
	Small-Cap-ETF [04]
	Smartphone-Broker [04]
	Sofortrente [10]
	Sparpiloten/Festgeld [05]
	Sparpläne [08]
	Tages- [08]
	Tages- und Festgeld [10]
	Tagesgeld/Festgeld [02]
	Wertpapierdepot [11]
	Wertpapierdepot/Kosten [02]
	Zinserträge [09]
	Zinswende [06]

	Meldung
	Adcada GmbH [06]
	Adcada GmbH/Insolvenz [11]
	Adcada-Group [12]
	Aktienbesitz [04]
	Allianz Lebensversicherungsverträge [12]
	Alpha Assay GmbH & Co. KG [11]
	Altersrente/Schwerbehinderte [07]
	Anglo Austrian Bank [01]
	Arbeitende Rentner [11]
	Arero Weltfonds [09]
	Autark Entertainment [12]
	Autark-Aktien [02]
	Bafin/Anlegerfragen [09]
	Bafin/Lebensversicherer [10]
	Baumzertifikate [01]
	Betriebliche Altersvorsorge/Leseraufruf [01]
	Betriebsrente [01]
	Betriebsrente/Befristete [12]
	Betriebsrente/Berechnungsfehler [12]
	Betriebsrente/Informationspflicht [04]
	Betriebsrente/Insolvenzschutz [09]
	Betriebsrente/Krankenkassenbeitrag [10]
	Betriebsrente/Krankenversicherung [12]
	Betriebsrente/MMEC Mannesmann [10]
	Betriebsrenten/Krankenkassen [11]
	BfA [11]
	BKR Rechtsanwälte [01]
	Bonusgold [11]
	Börsengang Aramco [02]
	Co.net Verbrauchergenossenschaft eG [01]
	Comdirect-Kaufangebot [01]
	Conet Verbrauchergenossenschaft [02]
	Corona/Rentenberatung [05]
	Corona/Wertpapierhandel [05]
	Corona-Krise/Hinzuverdienst [05]
	Crowdfunding [07]
	Cum-Ex-Geschäfte/Schadenersatz [03]
	Cum-Ex-Steuerskandal/Bundesverband [09]
	Debeka/Lebensversicherung [06]
	Depotgebühren/Flatex [03]
	Deutsche Bank/Boni [03]
	Deutsche Edelfisch DEG [12]
	Digitale Renteninformation [10]
	Digiteck UG [06]
	Dividenden [06]
	Dividenden/Dax-Konzerne [03]
	Dividendenstopp/Banken [09]
	Dubiose Onlinegeschäfte [10]
	Einmalbeiträge/Lebensversicherung [03]
	Erwerbsminderung [08]
	Erwerbsminderung/Grundsicherung [08]
	Erwerbsrisiko/Modellprojekt [03]
	ETF-Sparpläne [12]
	Ex-MEP-Werke/Insolvenz [09]
	EXW Global AG/Bitcoin Era [02]
	Festgeldanbieter/Bafin [10]
	Finanztest-Fondsbewertung [08]
	Flatex/Depotgebühr [02]
	Fondsrückgabe/Kosten [12]
	Friedrich & Weik Wertefonds [02]
	Frühpension/Postler [12]
	Frührente/Abschlag [11]
	Frührente/Leseraufruf [04]
	GA Asset Fund/Liquidation [02]
	Garantiezins/Lebensversicherungen [03]
	Gehaltsschere/Künstler [02]
	Geno Wohnungsbaugenossenschaft [02]
	Geringverdiener/Betriebsrente [11]
	Geschlossene Immobilienfonds [08]
	Gesetzliche Rente [11]
	Global Tree Project AG [01]
	Gold-ETC [12]
	Gold-ETC/Abgeltungsteuer [12]
	Gold-ETC/Steuern [09]
	Grandefex/Onlinebroker [05]
	Green City AG/Genussrecht [08]
	Grundrente [01]
	Grundrente/Arbeitslosigkeit [05]
	Grundrente/Erwerbsminderung [06]
	Grundrente/Leseraufruf [11]
	Grundsicherung/Rente [08]
	Grüne Bundesanleihe [10]
	Hauptversammlung/AnMeldung [03]
	Hrondotto UG [06]
	IBH-Immobilienfonds [12]
	Immobilienprojekte/Insolvenz [01]
	KaratGoldCoins [02]
	Klimaschutz/Banken [08]
	Krypto-Anlagen [01]
	Kryptowährungen [11]
	Kryptowährungsautomaten [11]
	Kurzarbeitergeld/Rente [05]
	Lebensversicherung [02]
	Lebensversicherung/Ergo [11]
	Lebensversicherung/Kulanzregeln [06]
	Lebensversicherungsverträge/Allianz [09]
	Lyxor/Fondspalette [02]
	MonaCoin.co [11]
	Nachhaltige Geldanlage/Blackrock [03]
	Nachhaltiger Dax [04]
	Nachhaltigkeitsindex [08]
	Neurentner/Rentenhöhe [09]
	Offene Immobilienfonds [03]
	Öko-ETF [03]
	Ombudsstelle/Investmentfonds [04]
	Onlinebroker FXLeader [03]
	Openbank/Tagesgeld [09]
	Osram/Übernahme [03]
	P&R/Insolvenzverwaltung [11]
	P&R/Rückkaufpreise [12]
	P&R-Containervertriebsgesellschaften [09]
	P&R-Pleite [04]
	Pensionskassen/Insolvenzschutz [09]
	Pensionskassen/Nachhaltigkeit [11]
	Prämiensparverträge/Bafin [04]
	Prämiensparverträge/Musterklage [06]
	Presse-Pensionskasse [10]
	Publikumsfonds/BVI [04]
	Publikumsfonds/Kohleinvestments [06]
	Publity Performance Fonds Nr. 7 [07]
	PWB Rechtsanwälte [08]
	Red Cave AG [10]
	Reha/Corona-Pandemie [06]
	Rentenansprüche/Pflege Angehöriger [03]
	Rentenbeiträge/Pflegekasse [04]
	Rentenberatung [11]
	Rentenbezugsdauer [11]
	Rentenerhöhung [05]
	Rentengarantie [07]
	Rentensteigerung [02]
	Rentenversicherung/Bauleiter [06]
	Rentenversicherung/Corona-Krise [12]
	Rentenversicherungspflicht [02]
	Rentner/Steuererklärung [04]
	Riester/Musterbrief [01]
	Riester-Angebot/Debeka [04]
	Riester-Auszahlphase [02]
	Riester-Banksparpläne [04]
	Riester-Fondssparpläne [07]
	Riester-Rente/Abschlusskosten [10]
	Riester-Rente/Kosten [07]
	Robo-Advisor Evergreen [08]
	Run-off-Unternehmen/Kündigung [09]
	Rürup-Zuschuss/Top-Athleten [10]
	Sanpuro/Anleihen [05]
	Selbstständige/Rentenbeiträge [11]
	Silverdale/Grauer Kapitalmarkt [03]
	Smartphonebroker/Trade Republic [01]
	Sozialabgaben/Detektei [08]
	Sparkassen Pensionskasse AG [09]
	Sparpiloten [06]
	Stimmrechtsvertretung [03]
	Tagesgeld/Festgeld [02]
	Te Solar Sprint IV/Insolvenz [04]
	Teilfreistellung/Fondssteuer [01]
	Thomas-Lloyd/Ausschüttungen [12]
	UDI-Energie-Festzinsangebote [08]
	UDI-Gruppe [12]
	Unerlaubte Bankgeschäfte/Arzt [10]
	UniGlobal Vorsorge [12]
	Union Investment/Sparda-Banken [08]
	UniProfiRente/Wirecard-Aktien [10]
	Unseriöse Broker [09]
	Verdienstabstand [11]
	Versicherungsombudsmann/Beschwerden [06]
	vPE Wertpapierhandelsbank/Bafin [11]
	Walnuts, GE LLC/Bafin [10]
	Wertpapierverluste/Steuern [03]
	Wirecard [08]
	Wirecard AG/Marktmanipulation [12]
	Wirecard/Insolvenzverfahren [10]
	Wirtschaftsdetektiv/Haftstrafe [04]
	World Invest Group/Festgeld [03]
	Xetra-Gold [08]
	Xetra-Gold/Steuer [04]


	Bauen + Wohnen
	Meldung
	Aachener Bausparkasse [12]
	Bafa-Förderung [12]
	Balkonfläche/Mietrecht [07]
	Barrierearme Dusche [04]
	Baubeschreibungen [11]
	Bauförderung/Sanierung [06]
	Baukindergeld [11]
	Baukosten/Mehrwertsteuer [09]
	Baulärm/Mietminderung [08]
	Baumpflege/Wohnungseigentum [05]
	Bausparen/Servicepauschale [02]
	Bausparvertrag/Bonuszinsen [07]
	Betriebskosten/Sperrmüll [09]
	BHW/Postbank/Corona.Hilfe [07]
	Corona/Räumungsfrist [05]
	Digitale Stromzähler [04]
	E-Autos/Ladestation [12]
	Eigenbedarfskündigung [03]
	Eigenbedarfskündigung/Zweitwohnung [06]
	Eigentümergemeinschaft/Verwalter [07]
	Eigentümerversammlung [10]
	Eigentümerversammlung/Corona [06]
	Energieberatung [03]
	Energieversorger Eprimo [01]
	Energieversorger/Ablehnung [08]
	Energieversorger-Pleite/Musterklage [03]
	Extremwetter/Gebäudeschäden [01]
	Fachwerkhaus/Holzwürmer [01]
	Farbanstrich/Mietrecht [11]
	Fertighäuser/Vertragsklauseln [06]
	Gartenpflege/Betriebskosten [10]
	Gebäudeenergiegesetz [08]
	Hausfrieden/Mietrecht [11]
	Heizkosteneinsparung/Mietrecht [08]
	Heizöl/Gewässerschadenhaftpflicht [08]
	Heizölpreise [05]
	Heiztechnik/Wärmedämmung [02]
	Heizungs-Förderprogramm [10]
	Heizungsvergleich [08]
	Hundefreilauf/Mietrecht [05]
	Immobilienkauf [04]
	Immobilienkredit/Wucher [06]
	Immobilienkredite [03]
	Immobilienmarkt/Corona [10]
	Inkassopauschale/Stadtwerke München [10]
	Katzenklappe/Mietrecht [02]
	Kinderladen/Wohnungseigentum [02]
	Kleinreparaturen [08]
	Kreditwiderruf [06]
	Lärmschutz/Teppichboden [08]
	Maklerprovision [07]
	Markise/Mietrecht [02]
	Mietendeckel [03]
	Mieterrechte/Fahrrad [03]
	Mietpreisbremse [04]
	Mietspiegel [01]
	Mietvertrag/Kündigung [12]
	Mietzahlung/Kreditraten [05]
	Milieuschutz [07]
	Modernisierungskosten [10]
	Notdienstpauschale/Betriebskosten [03]
	Ökostromumlage [12]
	Park & Collect [01]
	Rauchmelder/Betriebskosten [04]
	Regionale Energiewerke/Preiserhöhung [05]
	Sanierungsarbeiten [10]
	Schimmel/Mietminderung [11]
	Schlagzeugspielen [07]
	Schönheitsreparaturen [09]
	Solaranlagen [09]
	Solarstrom/Förderstopp [06]
	Solarstromanlagen [12]
	Sorgfaltspflicht/Brandversicherung [09]
	Sperrmüll/Mülltrennung [01]
	Stromschulden [03]
	Stromtarif/Sofortbonus [12]
	Stromversorger BEV/Bonus [09]
	Tierhaltung/Mietrecht [07]
	Treppe zum Garten/Wohneigentum [04]
	Untervermietung [07]
	Videoüberwachung/Schildkröten [01]
	Vorfälligkeitsentschädigung [11]
	Wenigermiete.de [01]
	Wohneigentum/Bauliche Veränderung [10]
	Wohnfläche/Mietvertrag [04]
	Wohngemeinschaft/Mietrecht [02]
	Wohnungsbauprämie [02]
	Wohnungseigentümer/Rückbau [08]
	Wohnungseigentumsgesetz [11]
	Wohnungsmangel/Vermietung [11]
	Wohnungssuche/Diskriminierung [06]
	Zentralschließanlage/Schlüsselverlust [09]
	Zweiter Hund/Mietrecht [05]

	Tests + Reports
	Anschlussfinanzierung [11]
	Anschlusskredit [05]
	Baufinanzierung [10]
	Baufinanzierung/Fondsanlage [12]
	Baukindergeld [09]
	Bausparen für junge Leute [08]
	Bausparen/Wohnungsbauprämie [04]
	Bausparkassenberatung [01]
	Energieberatung [09]
	Energieverträge [03]
	Gebäudesanierung [03]
	Hausflur/Mietrecht [11]
	Hausratversicherung [10]
	Immobilienfinanzierung [04]
	Immobilienkredit mit 55 plus [02]
	Immobilienkredite [06]
	Immobilienpreise [08]
	Immobilienrente [07]
	Mietkautionsbetrug [01]
	Mietpreisüberhöhung [02]
	Nachbarrecht [05]
	Untervermietung [12]
	Vorfälligkeitsentschädigung [09]
	Wohnflächenberechnung [03]


	Steuern
	Tests + Reports
	Abgaben auf Renten [06]
	Altersentlastungsbetrag [03]
	Corona-Hilfen [09]
	E-Daten/Steuererklärung [06]
	Einkommen 2020 [07]
	Einzelveranlagung [11]
	Fondsbesteuerung [11]
	Gesetzliche Rente/Aufstockung [08]
	Handwerkerkosten [02]
	Jobkosten 2020 [10]
	Musterprozesse [05]
	Nebenjobs und Ehrenamt [03]
	Pflegekosten [04]
	Rente im Ausland [01]
	Spartipps zum Jahresende [12]
	Spenden [12]
	Steuerbescheid [08]
	Steuerbescheid/Einspruch [09]
	Steuercheck 2020 [02]
	Steuererklärung [01]
	Steuererklärung 2019 [04]
	Steuererklärung für Rentner [05]
	Steuererklärung für Verstorbene [10]

	Meldung
	Abgeltungsteuer/Ausland [01]
	Abgeltungsteuer/Gratisaktien [09]
	Airbnb-Vermieter [11]
	Aktienverluste [07]
	Arbeitszimmer/Homeoffice [05]
	Auslandsreisepauschale [02]
	Auslandssemester/Werbungskosten [12]
	Barrierefreier Garten [06]
	Behindertenpauschbeträge [09]
	Behinderung/Kindergeld [11]
	Betreuungsfreibetrag [07]
	Betreuungskosten/Surfcamp [10]
	Betriebliche Gesundheitsförderung [04]
	Bildungskosten [02]
	Bildungskosten/Studium [10]
	Corona-Hilfe/Familienbonus [12]
	Corona-Masken/Einkünfte [07]
	Corona-Soforthilfe/Pfändung [07]
	Corona-Steuerhilfegesetz [08]
	Corona-Zuschuss [06]
	Dachausbau/Steuerabzug [03]
	Doppelbesteuerung/Renten [02]
	Doppelte Haushaltsführung [04]
	Einzelveranlagung [06]
	Eizellenspende [04]
	Elster-Formular [03]
	Enteignung/Verkaufsgewinne [01]
	Entfernungspauschale [08]
	Entlastungsbetrag/Alleinerziehende [09]
	Falsches Finanzamt [03]
	Familienhaus/Erbschaftsteuer [02]
	Ferienwohnung/Vermietungszeit [10]
	Feuerwehrmann/Einsatzstelle [03]
	Freiwillige Steuererklärung [06]
	Gebäudesanierung/Handwerkerkosten [06]
	Gesundheitskosten/Eigenanteil [10]
	Gratisproben/Influencer [07]
	Grenzpendler/Corona [07]
	Handwerkerkosten [11]
	Kfz-Steuer [08]
	Kfz-Steuer/Elektroautos [12]
	Kinderbetreuung/Großeltern [09]
	Kindergeld [09]
	Kindergeld/Ausland [03]
	Kindergeld/Kinder ab 18 [01]
	Kindergeld/Steuerberechnung [05]
	Kindergeld/Vollzeitjob [06]
	Kleinunternehmer/Umsatzsteuer [02]
	Körperspende [11]
	Krankenkassenbonus [11]
	Krankheitskosten/Wegeunfälle [05]
	Künstliche Befruchtung [11]
	Kurzarbeitergeld/Kinderfreibetrag [08]
	Kurzfristige Arbeit/Verdienstgrenzen [03]
	Lohnsteuerhilfevereine [05]
	Mehrwertsteuer [01]
	Mehrwertsteuersatz/Gastronomie [06]
	Minijob/Mindestlohn [01]
	Nebenjob/Kurzarbeit [08]
	Nebenjob/Steuererklärung [04]
	Pflegekosten/Dienstleistungen [10]
	Pflegepauschbetrag [09]
	Preisgeld/Arbeitslohn [10]
	Preisgelder/Sachgewinne [02]
	Renteneinzahlung [12]
	Riester-Beiträge/Steuererklärung [07]
	Schenkungssteuer [05]
	Solidaritätszuschlag [12]
	Steuerbescheid 2019 [05]
	Steuerbescheid/Einspruch [12]
	Steuerbescheid/Einspruchsfrist [04]
	Steuerbescheid/Korrektur [08]
	Steuerentlastungen/Arbeitnehmer [01]
	Steuererklärung/Nordrhein-Westfalen [04]
	Steuerformulare 2019 [03]
	Steuerklassenwahl [03]
	Taxikosten/Pendler [05]
	Umzugspauschalen [02]
	Unterhalt/Prozesskosten [05]
	Unterhalt/Volljährige Kinder [11]
	Vermietung unter Wert [10]
	Vermietungseinkünfte/Kanakosten [04]
	Wohn-Riester [01]
	Zweitwohnung/Büroarbeitsplatz [05]


	Gesundheit + Versicherungen
	Meldung
	Ambulante Behandlung/PKV [12]
	Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung [09]
	Arbeitsweg/Tanken [06]
	Arbeitsweg/Unfallschutz [12]
	Auslandskrankenvers./Rücktransport [01]
	Auslandskrankenversicherung [08]
	Autounfall/Feuerwehreinsatz [03]
	Autounfall/Karneval [07]
	AutounfallMeldung [04]
	Autoversicherung/Kündigung [01]
	Begleithund/Krankenkasse [06]
	Behandlung/EU-Ausland [12]
	Behandlungsfehler [07]
	Behandlungsfehler/Urlaubsreise [09]
	Beilackierung/Unfallschaden [08]
	Berufsunfähig zur Arbeit [02]
	Berufsunfähig/Gesundheitsfragen [04]
	Bluetooth-Hörverstärker [11]
	Brustentfernung/Kosten [01]
	Brustimplantate/Gesundheitsschäden [01]
	Brustimplantate-Skandal [08]
	Check24/Jubiläumsdeals [04]
	Corona/Homeoffice [05]
	Corona/Risikolebensversicherung [05]
	Corona-Warn-App [08]
	Echthaarperücke/Krankenkasse [09]
	Elektroroller/Krankenkasse [11]
	E-Scooter-Versicherung [04]
	Fahrassistenzsysteme/Vollkasko [08]
	Firmenlauf/Betriebssport [04]
	Fußpflege/Krankenkasse [05]
	Gesetzliche Unfallrente/Frühchen [02]
	Gesundheitsportal [11]
	Getsurance/Insolvenzantrag [12]
	Graue-Star-OP/Lasereinsatz [11]
	Haushaltshilfe [10]
	Hörgerät mit Bluetooth [05]
	Hörgeräte/Krankenkasse [04]
	Hüpfkissen-Unfall [12]
	Impfpflicht/Masern [03]
	IT-Sicherheit/Cyberangriffe [12]
	Kilometerzahl/Corona [07]
	Kinderkrankengeld [11]
	Kopf-Hals-Verletzungen/Handy [02]
	Krampfadern-Operation [02]
	Krankenhaustagegeld/Reha-Klinik [04]
	Krankenkasse/Antwortsfrist [03]
	Krankenkasse/Bonusprogramm [08]
	Krankenkassenbeitrag/Betriebsrente [06]
	Krankentagegeld [06]
	Krankentagegeld/Altersteilzeit [03]
	Krankentagegeldversicherung [01]
	Krankenversicherungsschutz/Brexit [04]
	Krankschreibung per Telefon [12]
	Krankschreibung/Ferndiagnose [02]
	Mietwagen/Reparaturzeit [07]
	Motorschaden/Gutachter [11]
	Motor-Tuning/Vollkasko [10]
	Nordic Walking/Privathaftpflicht [10]
	Pferdehalter-Haftpflicht [12]
	Pflegeversicherung [07]
	PKV/Ombudsmann [09]
	Private Krankenvers./Aufklärungspflicht [05]
	Privathaftpflicht/Brille [12]
	Reisekrankenversicherung/Pandemie [09]
	Reiserücktrittsversicherung/Corona [10]
	Reitunfall [08]
	Reparaturablaufplan [06]
	Schrottverkauf/Vollkasko [02]
	Sportrollstuhl [10]
	Sportunfall/Rennradfahrer [06]
	Systemische Therapie/Krankenkasse [02]
	Tätowierung/Krankenkasse [09]
	Tierhalterhaftpflicht/Hundegetümmel [05]
	Totalschaden/Bodenschwelle [10]
	Treppenlift/Pflegeversicherung [03]
	Treppenlift/Private Krankenvers. [01]
	Trickdiebstahl/Hausratversicherung [04]
	Tuning/Autoversicherung [07]
	Unfallflucht/Autoversicherung [06]
	Unfallvers./Sprengstoff [08]
	Unfallversicherung [11]
	Unfallversicherung/Ausland [10]
	Unfallversicherung/Marcumar [01]
	Unfallversicherung/Streunerkatzen [03]
	Unfallversicherung/Vorerkrankung [09]
	Untersuchungsmethode/Krankenkasse [02]
	Verbringungskosten/Vollkasko [05]
	Verivox/Privathaftpflichtversicherung [07]
	Videosprechstunde [07]
	Vollkasko/Kopfwunde [11]
	Wegeunfall/Ausweichstrecke [01]
	Wegeunfall/Unfallschutz [08]
	Werkstattpanne/Kosten [12]
	Wiedereingliederung/Fahrtkosten [09]
	Winterurlaub/Versicherungsschutz [02]
	Wohnwagen/Privathaftpflicht [03]
	Zahnarzt/Videoberatung [11]
	Zahnarztbehandlung [01]
	Zahnersatz [10]

	Tests + Reports
	Auslandskrankenversicherung [05]
	Autoversicherung [11]
	E-Autos/Autoversicherung [11]
	Einbauküche versichern [04]
	Grundfähigkeitsversicherung [08]
	Hörgeräteversicherungen [09]
	Kinderinvaliditätsversicherung [04]
	Kinderwunschbehandlung [05]
	Krankenhauszusatzversicherung [07]
	Krankenkassen [10]
	Krankenversicherung für Rentner [11]
	Krankenversicherung im Studium [03]
	Managerhaftpflicht [12]
	Online-Geschäftsstelle/Krankenkasse [12]
	Pflegegradeinstufung [12]
	Pflegetagegeldversicherung [02]
	Risikolebensversicherung [02]
	Schlüsselverlust [02]
	Versicherung/Sport und Hobby. [09]
	Versicherungsberatung [12]
	Versicherungs-Check/Corona [08]
	Versicherungsmakler-App [01]
	Wohnmobil im Urlaub [03]
	Wohnmobilversicherung [03]
	Zahnzusatzversicherung [06]


	Schnelltests
	Meldung
	C24 Bank/Direktbank [12]
	Golden BU Vorsorgeschutz [03]
	JustETF/Weltsparen [01]
	Scalable/Onlinebroker [09]
	Smartbroker [06]
	Swatch-Pay [02]


	Gewusst wie
	Tests + Reports
	Bankschließfach mieten [09]
	Fake-Shop [04]
	Flugpreiserstattung [08]
	Handynummer mitnehmen [06]
	Kurzwahldienstsperrung [12]
	Mit Handy zahlen [11]
	Namensänderung [05]
	Onlinepetition [03]
	Scheidung einreichen [02]
	Sterbeurkunde [10]
	Steuerklassenwechsel [01]
	Studiengangwechsel [07]


	Glosse
	Meldung
	Anwaltskosten [05]
	BDSM-Kunden/Corona-Maske [09]
	Corona/Klopapier [05]
	Corona-Lockdown/Autofahrt [11]
	Corona-Verstoß/Bußgeld [07]
	E-Bike/Führerscheinentzug [03]
	Einbruchdiebstahl/Waschbär [12]
	Einweggrill/Autoversicherung [08]
	Fahrverbot/Temposünder [07]
	Filmhuhn/Schadenersatz [01]
	Fischerkönigin [11]
	Flohbefall/Schadenersatz [03]
	Frauenfußball/Beleidigung [06]
	Frühstarterfälle [04]
	Ganzkörpermassagen/Sozialhilfe [06]
	Geburtstagsliste/Datenschutz [02]
	Geldbehälter/Babynahrung [01]
	Geruchsbelästigung/Ziegen [11]
	Geschwindigkeitsüberschreitung [06]
	Herrenloser Koffer/Zudverspätung [12]
	Hole-in-one Versicherung [08]
	Kleiderordnung [05]
	Loriot-Satz/Urheberrecht [03]
	Luxusausgaben [10]
	Mehrurlaub/Raucherpausen [12]
	Minibagger/Scheidung [02]
	Mini-Bullterrier [04]
	Mountainbiker/Reisepreisminderung [02]
	Paypal-AGB [04]
	Priester/Fahrverbot [09]
	Red Bull Cola/Führerscheinentzug [09]
	Sky-Abo/Werbungskosten [07]
	Sterbegeldversicherung/Corona [08]
	Taubenfüttern [10]
	Technofestival/Diskriminierung [10]
	Waldwanderwege/Streupflicht [01]






